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Transfer wiedzy

B&R w puszce Pandory

Z badan prowadzonych przez Katedre Ekonomii i Zarzadzania
Akademii Morskiej w Gdyni w ramach Battyckiego Obserwatorium
Gospodarczego oraz projektu ,,Komercjalizacja wynikéw badan oraz
kreowanie postaw przedsiebiorczych przez Akademie Morska w
Gdyni” wynika, ze innowacyjnos¢ polskich firm i ich sktonnos$¢ do
generowania popytu na innowacyjne rozwigzania w $rodowiskach
naukowych znacznie odbiega na niekorzys¢ od dziatan przedsiebiorstw
w krajach skandynawskich i w Niemczech, gdzie powszechne sg klastry
naukowo-przemystowe. Istotnym problemem jest to, ze w Unii
Europejskiej poszczegdlne rzady przyjmuje rozne polityki i strategie
wspierania innowacyjnosci. Przejawia sie to miedzy innymi w przyjeciu
w 2010 r. docelowych wskaznikéw wydatkéw na badania i rozwéj w
2020 r. Na przykfad Francja, Niemcy i Dania zamierzajg przeznaczac na
ten cel 3% PKB, Szwecja i Finlandia po 4%, a Polska 1,7%. Taka
perspektywa sprawi, ze w najblizszym okresie rozwarstwienie
spoteczenstw innowacyjnych w RMB sie nie zmieni, a negatywne
zjawiska moga sie nawet pogtebiac.

Najciekawsze jest to, ze jesli spojrze¢ na macierz wydatkéw na B&R
opracowanag przez Battelle-R&D Magazine pod wzgledem wartosci
wydatkéw na nauke nie wygladamy najgorzej. W wartosciach
bezwzglednych wydajemy mniej wiecej tyle samo co najbardziej
innowacyjne spoteczenstwa naszego regionu (Finlandia i Szwecja), a
wiecej niz Daniai Norwegia. Zmniejszajac wydatki nanauke polskirzad
wcale nie zamierza wiec rozwija¢ spoteczefnstwa innowacyjnego zgodnie
z trendami panujgcymi w krajach rozwinietych, a nawet rozwijajacych
sie. Mozna nawet zalozy¢, ze przyjat odwrotng strategie niz panstwa
rozwijajgce sig, ktore corocznie zwiekszaja wydatki na B&R, czyli
inwestuja w kapitat ludzki.

Przyjety przez rzad kierunek dziatan jest wiec sprzeczny z definicjg
polityki naukowej zaprezentowang przez prof. Danutg Koradecka,
przewodniczacg Komitetu Polityki Naukowej na tamach Forum
Akademickiego (FA), ktéra stwierdzita, ze: ,,polityka naukowa to
dziatalnos$¢ panstwa, ktéra polega na takim zarzadzaniu naukg, by w
optymalny sposob wspierata ona wzrost gospodarczy kraju i jego rozwoj
spoteczny. Gtéwne cele naszej polityki naukowej to istotny wzrost
innowacyjnosci przy racjonalnym wykorzystaniu $rodkow
przeznaczonych na badania naukowe oraz poprawa pozycji polskiej
nauki naarenie migdzynarodowej” (FAnr 6/2012).

W 2011 r. Stany Zjednoczone wydaty na B&R ponad 405 mid dol.,
jedna trzecig globalnych wydatkéw na tego typu dziatalnos¢. Nic wiec
dziwnego, ze kwitnie Dolina Krzemowa, a w niej, obok innych nacji,
wyrozniaja sie aktywnoscig Polacy. Przyczyniajg sie oni do tego, ze
ws$rod miliona mieszkancéw, w USA pracuje 5000 naukowcow i
inzynieréw, podczas gdy w Polsce jest ich niespetna 2000. Dlaczego tak
sie dzieje odpowiedzZ znajdziemy w artykule ,,jak stad do Kalifornii”, a
takze w rozwazaniach posSwieconych aktywnosci uczelni w
wojewoddztwie pomorskim.

Ostatnio modnym tematem stato sie ocieplenie i ekologia, gaz
tupkowy i energia jgdrowa, wycinanie laséw i pustynnienie globu,
przyrost naturalny i wyginiecie gatunkéw. W jakim kierunku mamy
zmierzac i czy jesteSmy w stanie kontrolowa¢ przyrode? Proponujemy
poznanie cho¢ czes$ci probleméw zwigzanych z konfliktami
ekologicznymi i szukaniem ztotego Srodka miedzy ekologig a ekonomia.
Przy tej okazji prezentujemy przedsiebiorstwo CRIST, polskg firme
produkujacg innowacyjne produkty na $wiatowym poziomie
technologicznym i co istotne - sg to urzadzenia majace na celu poprawe
ekologicznej réwnowagi naszej planety.

Globalny $wiatwymaga globalnej wymiany informacji. Dobrai zta
obiega glob w sekunde, a moze nawet szybciej. Dzieje sie tak , bo zyjemy

w sieci informacji. Jeszcze niedawno funkcjonujace niezaleznie media
(prasa, radio, telewizja) trafity do jednej ,,informacyjnej puszki Pandory”.
Dr Monika Zajkowska prébuje odpowiedzie¢ na pytanie: Internet
przyjaciel czy wrdég komunikacji kryzysowej? Wiedza czerpana z
internetu nie stanowi juz problemu nawet dla najbardziej leniwych
studentéw. Problemem jest przeksztalcenie tej wiedzy w nauke i
praktyke. Jak tworzy¢ nowa wiedze poprzez dobrze przygotowany
projekt prowadzi krok po kroku prof. Andrzej Zielinski, prorektor ds.
Wspotpracy i Programéw Miedzynarodowych z Politechniki Gdanskie;.
Jak ,,produkuje sie” wiedze w roéznych krajach piszemy kolejnym
materiale poswieconym Swiatowym doswiadczeniom w transferze
wiedzy miedzy nauka i praktyka. Wyraznie zaznacza ssi¢ kilka podej$¢ do
tego zagadnienia.

Z badan wynika, ze Jednolity Rynek Unii Europejskiej nie jest w
zakresie wspolnych badan wecale jednolity. Kazdy rzad ma swojg
polityke naukowa, co niewatpliwie rozprasza $rodki i ostabia potencjat
naukowy Unii Europejskiej, spychajac poszczegélne obszary UE poza
nawias spoteczenstw innowacyjnych. Nawet w krajach anglosaskich
wida¢ wyrazne zréznicowane podejscie do badan i wspoétpracy z
praktyka. Atlantyk wyraznie r6znicuje myslenie o nauce. Podczas gdy w
Wielkiej Brytanii rozwaza sie, czy transfer technologii jest gtdwnym
celem, to w Stanach Zjednoczonych dazy sie do tego, by jak najlepiej go
wykorzysta¢ w biznesie. W Wielkiej Brytanii wazniejszy jest transfer
informacji, podczas gdy w USA - tworzenie innowacji. Anglicy klada
wiekszy nacisk na publikowanie artykutéw niz tworzenie patentéw —
wynika z badan dra Marka Szaruckiego z Katedry Analiz Strategicznych
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, o ktérych szerzej
informujemy wewnatrz numeru. Warto przeczyta¢ ten artykut pod
katem szerokiej dyskusji w polskim $rodowisku naukowym nt.
.Ccytatologii” polskich publikacji na amerykanskiej liscie rankingowe;j.
Jak wiele nie mieliby$my cytatéw, dla absolwentéw uczelni wazne jest:
naile s oni przygotowani do dziatania w praktyce, a o tym informujemy
w materiale poswieconym ksztattowaniu postaw przedsigbiorczych,
bedacym wynikiem badan wptywu transferu wiedzy na ksztattowanie
kompetenc;ji.

Marek Grzybowski
Redaktor Naczelny
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Transfer wiedzy

R&D In a Pandora's box

The research conducted by the Department of Economics and
Management of the Gdynia Maritime University (Within the framework
of the Baltic Economic Observatory and the project "Commercialisation
of research results and shaping enterpreneurial attitudes by the Gdynia
Maritime University") shows, that the innovativeness of Polish
companies and their propensity to generate demand for innovative
solutions from the scientific community, differ unfavourably in
comparison to the activity of companies from the Scandinavian countries
or Germany, where clusters of science and manufacturing are
commonplace. It is an actual problem, that individual governments
within the European Union adopt differing policies and strategies to
support innovativeness. It was demonstrated, among others, in adopting
in 2010 the target levels of R(D expences for 2020. For instance, France,
Germany and Denmark intend to spend 3,0(% of the GDP, Sweden and
Finland - 4%, and Poland — 1,7%. Such state of affairs will contribute to
the conservation of stratification of innovativeness among the BSR
societies, and even to deepening of the negative phenomena.

The most interesting fact is that, when we look at the matrix of R&D
expences produced by Battelle-R&D Magazine, we as Poland do not look
so bad. In absolute numbers we spend as much as the most innovative
societies of our region (Finland and Sweden) and more than Denmark
and Norway. So by reducing R&D expences, the Polish government
shows no intention of developing an innovative society, in accordance
with trends present in the developed - and even developing - countries.
It can even be taken, that it has adopted a strategy contrary to that of
developing countries, which each year increase their spending on R&D,
orinvesting in their human capital.

The direction adopted by the government is thus contradictory to
the definition of scientific policy presented by prof. Danuta Koradecka,
the Chairwoman of the Scientific Policy Committee, on the pages of the
"Academic Forum". She stated, that "scientific policy is the activity of
state aiming at such management of science, so that it supports the
economic growth and the social development of the country. Major aims
of our scientific policy are to achieve a substantial increase of
innovativeness with rational use of funds allocated to scientific research,
and the improved position of Polish science at the international stage.

In 2011, the United States spent over 405 mld $ on R&D, which is one
third of the global spending. No surprise then, that the Silicon Valley isin
bloom - and in it, among others, the Polish show marked performance.
They contribute to the fact, that for each million of U.S. inhabitants, there
are 5000 scientists and engineers, while in Poland there are less than 2000.
Reasons why can be found in the article "Like from here to California"
and in reflections on the activity of universities in the Pomeranian
Region.

Recent fashion subjects include global warming and ecology, shale
gas and nuclear energy, deforestation and desertification of the planet,
population growth and extinction of species. Where should we be
heading and are we capable of controlling nature? We submit to learn at
least some dillemas connected with ecological conflicts and with looking
for the balance point between economy and ecology. We use the
opportunity to present "CRIST”- a Polish company manufacturing
innovative products in world class technology, which, markedly, can help
restore the ecological balance of our planet.

Globalised world requires globalised information exchange. The
good and the bad news circle the world in a second, or even faster. It is so,
because we are living in a web of information. Media such as the press,
radio, television, which so recently functioned separately, have been
dropped into an "informational Pandora's box". Dr. Monika Zajkowska is

trying to give answer to the question: is the internet a friend or a foe of
emergency communication? Drawing knowledge from the internet has
stopped being a problem even for the laziest of students. The problem is
how to put that knowledge into science and practice. Prof. Andrzej
Zielinski, the Vice-Rector for cooperation and international programmes
from the Gdansk Polytechnics, explains how to create new knowledge
through a well-prepared project. And we can learn, how knowledge is
produced in different countries, from the next article devoted to the
world experiences in knowledge transfers between science and practice.
Several approaches to that issue can clearly be marked out.

Research shows, that the European Union;s unified market is not
uniform atall , when it comes to scientific research. Each government has
its scientific policy, which undoubtedly dissipates the funds and
weakens the scientific potential of the European Union, casting
individual E.U. regions out of the innovative society. Clearly diversified
approach to research and cooperation with business practice can even be
seen in the anglo-saxon countries. The Atlantic markedly differentiates
thinking about science. While in the Great Britain it is debated, whether
transfer of technology is the main purpose, in the United States they aim
to utilise it in business as productively as possible. In the Great Britain
transfer of information is more important, whereas in the United States it
is the creation of innovation. The English put more weight on publishing
papers, than on developing patents — say the conclusions of research by
Dr. Marek Szarucki from the Department of Strategic Analysis of the
Economic University in Cracow, which we present broadly in this issue.
This paper is worth reading in view of the wide debate in Polish scientific
circles considering the "quotationology" of Polish publications in the
American publication rankings. However many quotations we would
have, for our graduates the most important thing is how well they are
prepared to practical work — and this we describe in the text devoted to
shaping entrepreneurial attitudes, which is the product of research of the
influence of the knowledge transfer on the formation of competencies.

Marek Grzybowski
Chief Editor
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Polacy w Kalifornii

,-Doliny Krzemowe” prébowano juz tworzyc w réznych krajach na
calym swiecie. Doktor Marek Holynski w ciagu dziewieciu lat
spedzonych w amerykanskiej Krzemowej Dolinie przechodzac
wszystkie szczeble kariery poznal jej wszelkie blaski i cienie. Z rezerwa
odnosi sie wiec do jej mniej lub bardziej udanych imitacji. Podobna
konkluzje slyszy sie od wielu rozmoéwcow:

.Kopiowanie tego systemu jest malo efektywne. Dlatego to nie
dbalosc, by system byl zgodny z modelem, ale inspiracja oraz budowanie
mostéw umozliwiajacych korzystanie z doswiadczenia Silicon Valley sa
kluczem do zakonczonego sukcesem tworzenia Wlasnej Doliny
Krzemowej” - stwierdza Joanna Pniewska z Dzial Wspolpracy z
Gospodarka Politechniki Gdanskiej.

Natomiast, zeby stworzyc cos wlasnego warto i trzeba dokladnie
przyjrzec sie pierwowzorowi. Skorzystac z doswiadczen, poréwnac,
wyciagnac wnioski. Frontalny atak na wyobraznie odbywa sie kilkoma
torami. Pierwszy to wpajanie zasady ,,zréb to sam”, drugi ,,ucz sie od
innych” i wreszcie trzeci, najbardziej atrakcyjny, czyli veni, vidi, vici:
pojechac, zobaczyc, wdrozyc.

Mistrzami improwizacji jestesmy nie o dzis, ale legendy o fortunach
zdobywanych dzieki wynalazkom made in garaz dotycza nie tylko
Polakéw. Amerykanom udalo sie po prostu ten system znakomicie
udoskonalic i teraz my uczymy sie od nich. Na przyklad: czy dasie i jak
zarzadzac procesami innowacyjnymi?

Jeden z ,,naszych ludzi” w Dolinie Krzemowej - Marek Samotyj,
dyrektor techniczny Electric Power Research Institute (EPRI) w
kalifornijskim Palo Alto dowodzi, ze poszukiwanie innowacji to w
Dolinie Krzemowej chleb powszedni. Punktem wyjscia jest zas
planowanie dla przyszlosci, a nie dla aktualnych potrzeb. Podkresla, ze
93% innowacji wprowadzonych do praktyki komercyjnej powstalo z
innych potrzeb niz oryginalnie planowanych. Reszta stanowi pochodne
mozliwosci, aspiracji i wyobrazni manageréw, ktérzy musza
rozwiazywac dziesiatki probleméw i odpowiadac na setki pytan, gdy
.rzeczywistosc skrzeczy”.

Jak inwestowac w myslenie o przyszlosci, kiedy trzeba borykac sie z
klopotami terazniejszosci? Skad brac na to czas i pieniadze? Czy warto
podejmowac ryzyko w niepewnych ekonomicznie czasach i czy to
wszystko ma sens, gdy nie wiadomo czy przezyjemy obecny kryzys i
gospodarcze spowolnienie?

Odpowiedz jest brutalna: jezeli nie ma innowacyjnego myslenia w
firmie, to ona juz nie istnieje! Mamy wiec prosta instrukcje: myslenie +
dzialanie przeklada sie na innowacyjnosc. Trzeba jeszcze ,tylko”
stworzyc warunki, czyli klimat dla innowacyjnosci. | tutaj przydaje sie
garsc doswiadczen wlasnych, czyli jak sie to ,,TAM” robi. M. Samotyj
przedstawia recepte w czterech punktach:

szukaj sojusznikéw i partneréw:
pytaj, pytaj, pytaj......

badz uwaznym obserwatorem:
nie boj sie eksperymentowac.

Kolejny blok zagadnien: wspolpraca biznesu - uczelnie. U nich i u
nas.

Polacy w dolinie krzemowej

Dr. Marek Samotyj oraz prof. Piotr Moncarz wiceprezes i gtowny
inzynier w korporacji Exponent, obaj od lat zakorzenieni w Dolinie
Krzemowej, bardzo chetnie stuzg pomocg nie tylko werbalng. Takze
niezwykle aktywnym wsparciem osobistym na transoceanicznej
wymianie doswiadczen. Nie sg sami i nie dziatajg w prozni. Dowodzi
tego inicjatywa trzech polsko-amerykanskich stowarzyszen,
dziatajgcych na rzecz budowania relacji biznesowych miedzy Polska i
USA. Pod ich auspicjami, w grudniu 2010 r. zwotano czterodniowg
konferencje ,,Poland Silicon Valley Technology Symposium”.
Beneficjantami przedsiewzigcia, ktéremu patronowaty Ministerstwo
Gospodarki i Ambasada RP w Waszyngtonie, byli wysokiego szczebla
urzednicy ministerialni, przedstawiciele witadz samorzgdowych,
$srodowisk akademickich, parkéw technologicznych, inkubatoréw i
centrow transferu technologii oraz reprezentanci naszego biznesu i
przemystu.

P6t roku pozniej kolejny krok. Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego ogtosito nabor do pilotazowej edycji programu stazowo-
szkoleniowego na uczelniach $wiatowej stawy i miedzynarodowej
renomie, m.in. Stanford University. Do 2014 r. z udziatu w programie 2-3
miesiecznych stazy i szkolen skorzysta¢ ma 500 osob. Stad nazwa: Top
500 Innovators - Science - Management - Commercialization'.

Adresatami sa najlepsi pracownicy naukowobadawczy z tych
placowek, ktérym zalezy na wdrozeniu i komercjalizacji wynikow
badan i osoby zajmujace sie tg problematyka; pracownicy centrow
transferu technologii, menadzerowie innowacyjnosci. Celem jest
nabywanie umiejetnosci polskich kadr sfery B+R we wspédtpracy z
gospodarka, zarzadzaniu badaniami naukowymi i komercjalizacjg ich
wynikéw.

Realizacja projektu ma sie takze przyczyni¢ do jak najlepszego
wykorzystania krajowych i europejskich $rodkéw przeznaczonych na
badania, stuzace transferowiwynikéw prac B+R do gospodarki.

Sposrod okoto 400 chetnych wyselekcjonowano 40 naukowcow i
pracownikéw centréw transferu technologii. Staz pierwszej grupy z
grona Top 500 Innovators w Stanford University w USA trwajacy od. 15
pazdziernika do 15 grudnia ubr. byt okazja do zgiebiania tajemnic
funkcjonowania Krzemowej Doliny i zachetg by odnosi¢ w Polsce
sukcesy.

Warsztaty, seminaria i wyklady, prowadzone przez praktykéw z
doswiadczeniem w sektorach nauki i biznesu, poswiecone byly m.in.
mysleniu projektowemu, kulturze prototypowania, wprowadzaniu
innowacji w organizacji, ewaluacji technologii, wtasnosci intelektualnej,
pozyskiwaniu finansowania zewnetrznego i komercjalizacji wynikow
badan. Uczestnicy programu spotykali sie z przedstawicielami venture
capital i inwestorami. W programie uwzgledniono wizyty studyjne w
takich firmach jak Google, NASA, Cisco, Aruba Network i SLAC.

Na zakonczenie pobytu uczestnicy zaprezentowali przygotowane
przez siebie biznesplany przed zgromadzonymi przedstawicielami
venture capital’.

Uczestnicy stazu z krakowskiej AGH pisali potem’:

- Jadac na staz nie byliSmy pewni co dostaniemy, czego sie
nauczymy, kogo poznamy. Cze$¢ z nas oczekiwata konkretnych

* http://www.nauka.gov.pl/ministerstwo/aktualnosci/aktualnosci/artykul/top-500-innovators-science-management-commercialization/
? http://www.nauka.gov.pl/ministerstwo/aktualnosci/aktualnosci/artykul/top-500-innovators-przedluzenie-terminu-skladania-aplikacji/

° http://zaghnastanford.blogspot.com/
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procedur transferu technologii, inni cieszyli sie na mysl o pracy ze
slawnymi profesorami z Stanford University. Rzeczywistosc kursu
zaskoczyla nas na tak wielu poziomach, ze teraz, po powrocie do kraju,
wciaz organizujemy mysli, nowe kontakty, pomysly.

Nie dostalismy przeciez zestawu technicznych narzedzi i procedur,
ale zaprezentowano nam i zaangazowano w kompletnie inny rodzaj
myslenia i dzialania! Ekosystem Doliny Krzemowej (czwartej
gospodarki swiata!), sposob i tresci nauczania na Stanford, mentalnosc i
nastawienie wsrod studentow, profesoréw, inwestor6w i organizacji
panstwowych - to wszystko uklada sie w niezwykly obraz, ktory
przywiezlismy w naszych glowach (i sercach) do Polski.

Teraz czas na rozwiniecie i wykorzystanie zdobytej wiedzy i
doswiadczen. Tak jak r6znorodna byla nasza grupa "Innovatoréw", tak
rézne moga byc dzialania. Moze dla czesci z nas bedzie to zmiana
sposobu uczenia, moze inni zrobia male rewolucje w swoich centrach
transferu technologii, jeszcze inni wprowadza zmiany w pracy swoich
zespoléw badawczych, zarzadzaniu badaniami i ich komercjalizacja...
Nie ma co wiele pisac, zapowiadac, opowiadac. Z pewnoscia wyjazd byl
niezwyklym doswiadczeniem, a my wrécilismy odmienieni. | dlatego
sami wkrétce sie przekonamy co i jak mozemy zdzialac. :-)

JoannnaPniewska z Dzialu Wsp6lpracy z Gospodarka Politechniki
Gdanskiej* zwrdécila m.in. uwage na fakt, iz na Stanford University
poznala metody pracy ze studentami - wspdélne dochodzenie do
optymalnych rozwiazan poprzez stosowanie takich metod, jak:

burza mézgéw i zasady “There is no dumb question! There is
no bad idea!”

prototypowanie i zasady “OK to fail!”

myslenia projektowego, czyli “design thinking”

- Takie zajecia nie sa prowadzone w polskim systemie edukacji.
Jesliby nawet podobne wyklady byly prowadzone w kraju, nie mialyby
one takiego charakteru jak w Stanford z powodu zakorzenienia w
polskiej rzeczywistosci oraz kulturze - podkresla dr. Robert
Bogdanowicz z Katedra Metrologii i Optoelektroniki Wydzialu ETI PG.
Relacjonujac swoje wrazenia z zadowoleniem konstatuje, ze udalo mu
sie spotykac z producentami skupionymi wokdl jego dziedziny
badawczej. Jednoczesnie stwierdza - zdal sobie sprawe, ze ,jako
naukowiec nie odstaje mocno od sredniego poziomu swojego kolegi ze
Stanford. Wyzsza efektywnosc jego pracy wynika przede wszystkim z
warunkow, w jakich funkcjonuje”. Podobnie, jak dla innych uczestnikéw
korzystne okazalo sie dla niego nawiazanie sieci kontaktow z
naukowcami z Uniwersytetu Stanforda i przedsiebiorcami oraz
pracownikami firm high-tech z Doliny Krzemowej. ,,Szczeg6lne
znaczenie ma przy tym zjawisko ,,sieciowania kontaktéw” oraz drogi
realizacji procesu transferu technologii”.

Zgodnie z zalozeniami projektu finansowanego przez Ministerstwo
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego ze srodkéw Programu Operacyjnego
Kapital Ludzki, druga edycja programu zrealizowana zostanie w
miesiacach kwiecien czerwiec, atrzecia od pazdziernika do grudniabr.
W tegorocznych stazach wezmie udzial 120 oséb, a do 2015 roku lacznie
500 laureatéw. Rekrutacja zainteresowanych wyjazdem w pierwszym
terminie rozpoczelasie 16 styczniabr.

500 wspaniatych

- Jestem pod wrazeniem potencjalu, jaki moze wplynac na
przyszlosc Polski i ksztalt dalszej wspdlpracy miedzy z USA. Zawiera
sie to w wizjonerskim programie wyslania na staze 500 naukowcéw do
najlepszych osrodkéw innowacyjnych w Stanach Zjednoczonych.

Po powroacie do kraju beda zmieniac to, co ich zdaniem jest tego
warte - podkresla profesor Moncarz.

O opinig, jak widzi przysztos¢ ,,500 wspaniatych” pytam takze
doktora Marka Hotynskiego. Jest informatykiem; wybitnym specjalistg
w dziedzinie grafiki komputerowej, wyktadowcg i wynalazca. W latach
osiemdziesigtych pracowat w Massachusetts Institute of Technology
(MIT) oraz na Uniwersytecie Bostoriskim. W latach dziewigeédziesigtych
wspotpracowatl ze Swiatowym liderem w dziedzinie grafiki
komputerowej, Silicon Graphics w Dolinie Krzemowej, gdzie byt
dyrektorem dziatu grafiki komputerowej. W 1997 zatozyt wiasna firme,
ktora stworzyta akcelerator graficzny do zastosowan internetowych.
Dwa lata p6zniej pomyst kupito Fujitsu. Publicystycznym plonem
amerykanskich doswiadczen jest ksigzka ,,E-mailem z Doliny
Krzemowej”, doswiadczenia praktyczne realizuje m.in. w Polskim
Towarzystwie Informatycznym i jako dyrektor Instytutu Maszyn
Matematycznych w Warszawie.

- Gwarancji nie ma, ze co$ z tego wyniknie. Ale prébowa¢ trzeba.
Lepiej probowaé, wysytajac tam ludzi, niz nic nie robi¢. Ma to sens, ze
nagle kilkudziesieciu mtodych naukowcdéw trafia tam, gdzie w hi-techu
dzieje sie wszystko to, co najwazniejsze. Moga wiec nie tylko zobaczyé,
jak wyglada, w szczytowej fazie rozwoju dziedzina, ktérg sie zajmuija.
Co niemniej wazne - poznajg klimat, specyfike i wtasciwe podejscie do
tworzonych tam start-upow.

- Zichrelacji wynika jednak, ze pokazuja im tylko jasne strony. O
tych, ktérym sie nie udato mozna przeczytaé w Panskiej ksigzce.

- Pewnie tak jest. Mysle jednak, ze to bystrzy ludzie. Funkcjonujac
przez pewien czas w Dolinie Krzemowej potrafig sie tez zorientowac, ze
sg tam réwniez niebezpieczenstwa. Nawet sukces nie gwarantuje tam
spokojnej egzystencji i odpoczynku. Pod presja otoczenia trzeba go
powtorzyé, albo dokonaé czegos jeszcze bardziej spektakularnego. Nie
przypuszczam wiec, by mieli klapki na oczach i przewodnika, ktéry im
pokaze tylko stoneczngstrone ulicy.

- Promotorami przedsiewzigcia sa Panowie Moncarz i Samotyj. To
gwarancja powodzenia?

- Znam ich obu i moim zdaniem robig $wietng robote. To jedna z
mnéstwa inicjatyw, polegajagcych na probie tworzenia mostow. Wiele
panstw, takze europejskich, ma w Krzemowej Dolinie bardzo silne,
kilkudziesiecioosobowve oficjalne reprezentacje.

- Prof. Krzysztof Rybinski, rektor Uczelni Vistula proponowat,
zeby stworzy¢ tam réwniez polskie przedstawicielstwo.

- To bardzo sensowna idea. Profesor Andrzej Rabczenko dyrektor
Centrum Transferu Technologii i Rozwoju Przedsiebiorczosci
Politechniki Warszawskiej’, ktory byt wczesniej konsulem ds.
naukowych w Waszyngtonie, miat nawet gotowa koncepcje takiego
przedsiewziecia, ktorg probowat forsowaé. To sg niezbedne rzeczy, bez
ktorych zostaje sie w ogonie i trzeba sie oswoi¢ z myslg o robieniu rzeczy
marginalnych.

Tu i teraz

Kilka zacytowanych relacji i wypowiedzi tchnie optymizmem.
Budzi nadzieje, ze w niedalekiej przysztosci z akumulatoréow
natadowanych w Krzemowej Dolinie, kraj uzyska¢ powinien juz
niebawem potezny tadunek nagromadzonej energii. Potencjat gotéw do
dziatania, zdolny nie tylko zagospodarowywa¢ doliny, ale przenosi¢
gory.

- W ostatnich 20 lata ponad czterokrotnie wzrosta w Polsce liczba
studentow, a kraj jest pod tym wzgledem w czotéwkach Swiatowej
podkresla profesor Moncarz. - Natomiast brakuje transferu efektéw tego

4

Pismo PG nr. 1/2012. Program Top 500 Innovators ,,od kuchni”
° http://www.teklaplus.pl/artykuy/458-inkubator-nie-jest-dla-kurczakow

http://www.sooipp.org.pl/layout/raport_2010.pdf Raport o Osrodkach Innowacji i Przedsiebiorczosci w Polsce
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zjawiska do polskiej gospodarki. To jest kosztowna i strategicznie
niebezpieczna dysproporcja. Jak wiadomo innowacyjnos$¢ jest dzi$
podstawa nowoczesnych gospodarek i stanowi podstawowy element ich
istnienia.

Tymczasem sprawy nie idg wcale w dobrym kierunku. Profesor
Krzysztof Rybinski® przypomina, ze wraz z zespotem znakomitych
specjalistéw opublikowat raport o innowacyjnosci polskiej gospodarki.

Polska w gronie inwestorow

.PokazaliSmy, ze Polska traci dystans do innych krajéw Unii
Europejskiej pomimo olbrzymich wydatkéw na innowacyjnos¢, ktére
powinny pomagaé. PokazaliSmy dlaczego model wspierania
innowacyjnosci w Polsce jest patologiczny. Wyniki byty prezentowane na
Kongresie w czerwcu 2011 r., w obecnosci 500 0s6b z biznesu i nauki, oraz
kilkunastu ministrow i prezydenta. Potem wyniki byty prezentowane w
Sejmie, na Komisji ds. Innowacyjnosci. | co? | nic. Zostato po staremu. A
weczoraj Komisja Europejska opublikowata raport’ o innowacyjnosci
krajow Unii Europejskiej, ktéry pokazuje, ze Polska traci dystans i jest
pigta od konca, wkrotce przegoni nas Rumunia, gdzie innowacyjnos¢
ro$nie ponad dwukrotnie szybciej niz w Polsce. Najwyzszy czas sig
obudzi¢!!! PowtOrze jeszcze raz teze z naszego raportu: sposob
wydawania pieniedzy publicznych na innowacje w Polsce SZKODZI
INNOWACYINOSCI”.

Te opinie podzielajg takze fachowcy z renomowanych instytucji
audytorskich, ktorzy takze dotozyli swoje uwagi do Innovation Union
Scoreboard’. Eksperci Deloitte podkre$laja, ze w Polsce od trzech lat
spada liczba matych i $rednich przedsiebiorstw inwestujacych w
badania i rozwdj. Coraz mniej jest inicjatyw finansowanych przez
venture capital, ktére umozliwiajg innowacyjne przedsiewziecia
obarczone duzym ryzykiem. Specjalici zauwazajg réwniez, ze:
,.dodatkowo, alarmujgcym wnioskiem wynikajacym z raportu jest
stagnacja w poziomie wydatkéw B+R przedsiebiorstw, ktéra moze by¢
zapowiedzig ich trendu spadkowego w kolejnych latach".

Remedium ma by¢ pozyskanie S$rodkéw na finansowanie
dziatalnosci badaweczej i rozwojowej. Oznacza to za$, ze jak najszybciej
nalezy podja¢ dziatania, poniewaz w dtuzszej perspektywie luka
technologiczna przyniesie obnizenie konkurencyjnosci polskiej
gospodarki.

- Wytyczne Komisji Europejskiej powinny by¢ impulsem do
wdrozenia koniecznych zmian legislacyjnych oraz ksztattowania
Swiadomosci polskich przedsiebiorcow twierdzi Magdalena Burnat-
Mikosz, partner w zespole Research & Development and Government
Incentives Deloitte. - Potrzebna jest takze spojna polityka na szczeblu
centralnym i regionalnym, dzieki czemu wzro$nie dostep do
nowatorskich rozwigzan i zaczng powstawac¢ w naszym kraju firmy hi-
tech, ktére beda konkurencja na $wiatowych rynkach.

Na dzi$ Polska znajduje sie na pozycji ,,umiarkowanych
innowatoréw' , charakteryzujacych sie wydajnoscia ponizej $redniej
europejskiej. ,,Wzgledng zaletg” sg zasoby ludzkie, finanse i wsparcie,
inwestycje mocnych i efektéw ekonomicznych. ,,Wzgledne stabosci”
tkwig m.in. we wszystkich kategoriach systeméw badawczych, relacjach
z biznesem, oraz wykorzystywaniem wynalazczosci.

- W takim razie, jesli nie samodzielnie, moze warto byloby
skrzykngé¢ sie pod hastem ,innowacje” np. w ramach Grupy
Wyszechradzkiej ? pytam dr. M. Hotyniskiego

Jestsceptyczny. Gdybysmy nawet chcieli ze Stowacja, Czechamiczy
Wegrami zrealizowa¢ jakie$ super nowoczesne przedsiewzigcie, trzeba
wzigé pod uwage i to, ze projekty hi-tech sg projektami wysokiego
ryzyka. Trzeba by¢ na to przygotowanym, ze cztery na pigec start-up'ow
pada. Wyobrazmy tylko sobie taka sytuacje, ze z pokaznej kwoty
wyasygnowanej z budzetéw tych panstw 80 proc. nie przyniesie
spodziewanych efektéw! Prywatni inwestorzy tez moga stracic¢
pieniadze, ale kiedys$ je odzyskaja z tych 20 proc. udanych projektow.
Srodki budzetowe rzadza sie catkiem innymi zasadami. Inaczej rozlicza
sie ministra, a inaczej menadzera w korporacjach, oceniajac, czy rzeczy,
ktore mu sie udaty przewyzszajg to, co mu sie nie udato. Wiadomo, ze im
wieksze ryzyko tym wyzsze potencjalne zyski. Trzeba wiec ryzykowac
majac Swiadomos¢, ze moze sie nie udac.

Tymczasem w administracji publicznej, czyli budzetéwce gdy sie
co$ nie uda, pojawia sie audyt wewnetrzny, NIK, a w grubszych
sprawach komisja sejmowa. Nie sadze wiec, by w sposob
instytucjonalny mozna byto stworzyé miedzynarodowg korporacje
innowacyjnga za panstwowe pienigdze.

A kadry? Czy politechniki, uniwersytety i inne szkoty wyzsze sg w
stanie dostarczy¢ odpowiednich ludzi? Z cytowanych juz wypowiedzi
wynika, ze tak.

Trojkaty postepu

Polskie uczelnie, ani myslg zostawaé w tyle. Czas pokaze na ile
potrafig wyrwac sie ze skostniatych struktur i przyzwyczajen. Profesor
Henryk Krawczyk, rektor Politechniki Gdanskiej uwaza, ze ksztatcenie
oraz badania powinno sie tak prowadzi¢, by studenci, pracownicy oraz
absolwenci byli zorientowani na wykorzystanie i przygotowywanie
rozwigzan innowacyjnych. Z kolei rozwigzania innowacyjne stanowig
gtéwny czynnik decydujacy o rozwoju, w tym réwniez o wprowadzaniu
zmian w procesie ksztatcenia i formutowaniu nowych kierunkéw badan.
»Na Politechnice Gdanskiej ten tréjkat wiedzy jest ciggle rozwijany i
udoskonalany. Kazdy wierzchotek tréjkata wiedzy odpowiada innemu
trojkatowi, ktéry stymuluja rozwoj dydaktyki, badan oraz innowaciji. |
tak przyjeliSmy, ze unowoczes$nianie ksztatcenia odbywa sie w nowym
tréjkacie, ktorego wierzchotki stanowig KRK (Krajowe Ramy
Kwalifikacji), ECTS Label (certyfikat miedzynarodowy przyznany naszej
uczelni), oraz CDIO (Konsorcjum migdzynarodowe zespotowej realizacji
projektow). Dzieki takiemu podejsciu opracowuije sie obecnie, zgodnie ze
zmianami ustawy o szkolnictwie wyzszym, nowy model ksztatcenia
inzynieréw, magistrow i doktorantow.

Tréjkat wiedzy odpowiadajagcy badaniom sktada sie z
wierzchotkéw reprezentujgcych odpowiednio zespoly naukowe,
wykorzystywane laboratoria oraz realizowane projekty badawcze.
Dzieki nowemu statutowi PG réznego typu zespoty stanowi¢ beda jedng
zistotnych form organizacji uczelni.

Trojkat wiedzy odpowiadajacy innowacjom zawiera wierzchotki
reprezentujace potrzeby rynku oraz wyniki badan zespotow
naukowych. Z uwagi na fakt, ze istnieje ogromna réznica w mentalnosci
ludzi odpowiedzialnych za te obszary dziatalnosci konieczne jest
wprowadzenie posrednikéw do nawigzania szerokiej wsp6tpracy na
rzecz innowacji. Dlatego trzeci wierzchotek tego tréjkata reprezentuje
takich specjalistow zwanych ,,boundary spanners”. Potrafig oni stworzy¢
wspo6lng platforme pomiedzy ludZzmi nauki i biznesu. Od roku na
Politechnice Gdanskiej dziatajg tego typu eksperci jako petnomocnicy
rektora. Dzieki nim sformutowano juz w ramach istniejgcych
programéw strukturalnych kilka wnioskdw projektowych™.

¢ http://www.obserwatorfinansowy.pl/category/blogi/krzysztof-rybinski/

" http://ec.europa.eu/enterprise/policies/innovation/files/ius-2011_en.pdf str.9 FIGURE 5: CONVERGENCE IN INNOVATION PERFORMANCE
* Wanda Z6tciniska, CEO Magazyn Top Menedzeréw http://ceo.cxo.pl/news/367185/Polska.malo.innowacyjna.wg.Innovation.Union.Scoreboard.html

° Fragmenty wystapienia podczas uroczystego posiedzenia Senatu PG 25 stycznia 2012
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Mamy zatem dobre przyklady budowania relacji na bazie
naturalnych wiezi: uczelnia — absolwenci na obu politechnikach - w
Gdansku, czy w Warszawie, gdzie w ubiegtym roku zainicjowano idee
Pétnocno-Amerykanskiego Stowarzyszenia Absolwentéw PW z prof.
Andrzejem Nowakiem z Uniwersytetu Nebraska, Prezesem Rady
Inzynieréw Ameryki Pétnocnej - na czele komitetu zatozycielskiego.

- Zgoda — méwi M. Hotynski. — Cho¢ sg to wcigz bardzo nieSmiate
kroki, a na atmosferze w wielu polskich uczelniach nadal cigza
pozostatosci poprzedniego systemu: bizantyjska hierarchia oraz
przyzwolenie, by produkowa¢ rzeczy zupetnie niepotrzebne; stuzace
gtéwnie zdobywaniu kolejnych habilitacji i profesur. Ludzie moga by¢
kompletnie bezproduktywni i z poczuciem dobrze spetnionego
obowigzku. marnowac cate zycie na generowanie stoséw papierow,
ktoérych nikt nie przeczytat. Ciggle tez - jesli na bazie swojej dziatalnosci
merytorycznej prébuje sie robi¢ co$ na wiasng reke - pojawiajg sie
ograniczenia, zwigzane z patentami, prawami do witasnosci
intelektualnej i udziatem w efektach. Nie méwigc juz o efektach zawisci.

W USA jest odwrotnie. Powstajg specjalne biura dla spin-offow, z
ktérymi majg do czynienia studenci, przygotowywani juz od pierwszego
roku do pisaniabiznes plandw, analiz rynku i ryzyka, negocjacji oraz tego
wszystkiego, co innowator przedsiebiorca musi mie¢w matym palcu. Sg
konkursy na biznes plany, ktérych laureaci uzyskuja poparcie uczelni i
pienigdze na dobry poczatek. Inne jest przy tym nastawienie do
studiowania dla studiowania. Jesli ktos ma dobry innowacyjny pomyst
radzi mu sie nawet, by go zaczat natychmiast realizowaé, odktadajac na
poOzniej zajeciaakademickie.

Polak potrafi?

Rozmawiam z prof. Piotrem Moncarzem:

- Gdyby polskie wiadze zlecity Panu uruchomienie u nas Doliny
Krzemowej, czy podjatby sie Pan takiego zadania? Jakie postawitby
Panwarunki i gdzie by jg Pan zlokalizowat?

- Nie przyjatbym takiego zlecenia, poniewaz byloby to zadanie
stworzenia czego$, co jest w gruncie rzeczy pojeciem abstrakcyjnym.
Natomiast podjgtbym sie tworzenia ,,kultury Doliny Krzemowej” w
Polsce. To bytoby bardzo ciekawe zadanie. Jest kilka miejsc w Polsce,
ktére zaczynajg dobrze rokowac w tym kierunku. Z pewnoscig jednym z
takich centréw jest okreg od Krakowa po Wroctaw autostrada wysokich
technologii, o ktorej kiedy$ marzyliSmy, nastepnie Warszawa, jako wielki
osrodek akademicki, takze okreg Pomorza z Gdanskiem i okolicami,
Poznan... Pewnie nie wymieniajac wszystkich kogo$ mogtem urazi¢, ale
tak naprawde nie ma prostej formuty, ktéra by mdéwita, ze ,,Dolina
Krzemowa wokot Stanfordu powstata dlatego, ze..”. Caly szereg
elementéw sprawito, ze byto to akurat tam.

Podobnego zdania jest dr. Marek Holynski.

Zapytany o Krzemowa Doline w Polsce - odpowiada:

- To niemozliwe. Dlaczego? Bo po pierwsze ludzie nie zdajg sobie
sprawy z tego, jaki tam jest potencjat. Profesor z dobrym pomystem,
dwoma asystentami i laptotem to zdecydowanie za mato na zrobienie
czego$, co bedzie swiatowym hitem. Gdyby na przyktad chciato sie
wypromowac¢ nowy model komputera trzeba mie¢ kilkuset najlepszych
inzynieréw i programistow na $wiecie. Jesli bedg to fachowcy drugiej
kategorii, to zrobig komputer drugiego gatunku i nikt go nie kupi. Musi
powstac hit, a w tej kategorii nie ma srebrnych, czy brgzowych medali.
Warunkiem koniecznym jest wiec powstanie masy krytycznej, ktora
spowodulje, ze to bedzie funkcjonowato.

Takiej ,,doliny” nie da sig¢ tez stworzy¢ nie tylko ze wzgledu na
wspomniane wczesniej warunki wstepne. Tam dziata co$, co mozna
okredli¢, jako dodatnie sprzezenie zwrotne. Ludzie jadg do Doliny
Krzemowej, zeby sie sprawdzié¢, bo tam sag wyzwania i pienigdze. Na tym
za$ polegajeszcze wiekszasita, ze wszyscy chcg tam byc.

Stworzenie u nas alternatywy bedzie trudne, bo najlepsi ludzie i tak

pojada do ,,prawdziwej” Doliny Krzemowej w Kaliforni. Beda chcieli
znalez¢ sie natej scenie, gdzie reflektory Swieca najjasniej, a obok jest cate
spektrum roznych mozliwosci wsparcia, zalezne od tego co kto
potrzebuje na danym etapie projektu. Wsparcie uzyskuje zaréwno ten,
kto ma tylko pomyst, jak i kto$, kto zaczat juz co$ robié, albo nawet ma
prototyp.

Byly przeciez proby tworzenia takich ,,dolin krzemowych” w paru
miejscach; w Wielkiej Brytanii, w Malezji, czy pod Moskwa. Nikomu
sie nie udato, bo nie zdawano sobie sprawy, jaki trzeba zgromadzi¢
potencjat. Poza Silicon Valley znacznie trudniej znalez¢ fachowcow
nalezacych do Swiatowej czotdwki. Nawet jesli uda sie skompletowac
dobry zespét, to odcieci od nieformalnego przeptywu informacji
naukowcy i inzynierowie szybko sie zawodowo zestarzeja.

| jeszcze jedna kwestia: tam duch poszukiwaczy ziota jest wcigz
zywy. Po nieudanym projekcie nikt nikogo nie o nic oskarza, a ludzie,
ktérym sie nie udato nie traktuje sie gorzej

W opinii prof. Moncarza warunkiem numer jeden na polskim
gruncie jest w pierwszym rzedzie edukacja na bardzo wysokim
poziomie.

- To akurat silna strona polskiego $rodowiska akademickiego -
podkresla P. Moncarz. - Po wtére musi by¢ przemyst, ambitny, chcacy
robi¢ rzeczy nowe i innowacyjne, a nie powiela¢ to, co jest juz gdzie$
robione. Z tym zaczyna byc¢ coraz lepiej. A po trzecie, i to jest warunek
niezbedny, musi by¢ bardzo silne powigzanie miedzy przemystem
innowacyjnym, a osrodkami akademickimi i z tym jest w Polsce bardzo,
bardzozle.

- Czy w Pana ocenie strefy ekonomiczne i parki technologiczne -
to nie jestdobry krok we witasciwa strone?

- Nie chciatbym krytykowac przedsiewziec, ktore na catym Swiecie
byty probami tworzenia ,,dolin krzemowych”. Prawie nigdy i nigdzie na
oczekiwana skalg sie nie sprawdzity. To sg przedsiewziecia o znaczeniu
regionalnym, ale nie bedace w stanie wygenerowac zjawiska, jakim jest
Dolina Krzemowa.

Dr. M. Hotynski, odnosnie parkéw technologicznych ma
podobne zdanie.

- W znacznej czesci sg to tadne budynki, ktérym brakuje tresci. Bo te
rzeczy powinny by¢ tworzone od dotu. Do wiadz San José nikt nie
przyszedtinie powiedziat,,tu narazie jest Sciernisko, ale bedzie centrum
badawczo-rozwojowe high-tech...”, po czym postawit jakie$ budynki i
stworzyt Doling Krzemowa. To si¢ robi zupetnie inaczej; w pierwszym
rzedzie za sprawa silnych zwigzkéw z wyzszymi uczelniami. Dolina
Krzemowa powstata dzieki Uniwersytetowi Stanforda, a niemniej
stynna Droga 128 dzieki MIT, czyli Massachusetts Institute of
Technology. W naszych warunkach oznacza to, ze wyzsze uczelnie
muszg zmieni¢ nastawienie do tego zagadnienia.

- Wskazane i dobre sg proby wchodzenia w jakie$ nisze, ktore
mozna przy pewnym potencjale jeszcze zagospodarowac - dodaje. - Jest
to jednak mozliwe tylko do czasu. Dopoki komus ,,wielkiemu” nie
wpadnie to w oko. Jesli uzna bowiem, ze przedsiewziecie moze byc¢ dla
niego dochodowe, albo je kupi, albo po prostu wykonczy. W warunkach
amerykanskich jest to catkowita symbioza: od IT po trzydziesci pare
innych branz; od farmakologii i biogenetyki po stacje kosmiczne i
ptywajgce czolgi. Duze przedsigbiorstwa podnajmujg mate do prac,
ktére im sie nie optacajg, i udostepniajag im swoje kanaty dystrybucyjne.
Mini firmy szukajg w korporacjach szansy na finansowe przetrwanie i
oczekujg wsparcia dla swoich nowatorskich pomystéw. Duzi, $redni i
mali solidarnie z soba wspétpracuja, tworzac jednolity ekosystem.
Jednak wsréd ponad 700 duzych przedsiebiorstw sg tysigce drobnych, z
ktérych tylko nieliczne stang sie znane za pare lat, a inne splajtujg lub
wykupig je potentaci.

Innym sposobem jest podpinanie sie pod korporacje. Przyktadem
tego jest np. Intel w Gdansku, Motorola w Krakowie, lub alianse z grupg
Google, czy Microsoftu w Warszawie; z firmami, ktére z powodzeniem
przeniosty sekcje wtasnych sektoréw B+R do Polski.
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| to sa w zasadzie dwie drogi, zeby przynajmniej ,,ztapa¢ kontakt” z
czotébwka. Dlatego tgczenie sie w klastry, czy tworzenie centrow
badawczo rozwojowych ma sens. Tego pojedynczy instytut nie
przeskoczy. Obok naukowcOw trzeba mieé wsparcie inwestorow,
mozliwosci produkcyjne i marketing, bez ktérego nawet najlepszy
produkt nie wypali oraz $wiatowg sie¢ dystrybucyjna. Jednostkowe
inicjatywy sa z gory skazane na niepowodzenie. Nawet jesli zaangazuje
sie w to panstwo, czy nawet grupy panstw.

Pytam prof. Moncarza, co sadzi o potrzebie zmian
mentalnos$ciowych:

- Czy to oznacza, ze trzeba sie zamerykanizowaé, zeby z
powodzeniem realizowac dobre wzorce ,,Doliny Krzemowej”?

- Nie. Warunkiem numer jeden jest zasypanie fos i zburzenie
murdw, istniejacych miedzy nauka a gospodarka.

- Na jednej z licznych konferencji, w ktérych Pan uczestniczyt
prébowano zdefiniowa¢ siedem cech polskiego innowatora. Czy
udatasietatrudnasztuka?

-Byé moze. Jabym sie raczej tego nie podejmowat.

- A czy potrafi Pan odpowiedzie¢ na pytanie - czy réznice
pokoleniowe majg wptyw nainnowacyjnosé?

- Najwieksze innowacje, ktére obecnie wstrzgsajg Swiatem sg
dzietem ludzi w wieku, w ktérym nie powinni mie¢ prawa zabiera¢
gtosu, a co dopiero zaktada¢ firmy bedace dzi$ multimiliardowymi
potegami. Innowacje wymagaja kilku rzeczy: pomystéw i wiedzy, ale
bardzo waznym elementem jest odwaga. A tego, nawet na poziomie
brawury, cztowiek ma najwiecej gdy jest bardzo mtody.

- Czyli doswiadczenie jest wrogiem innowacji?

- Doswiadczenie powoduje opéznienie w podejmowaniu ryzyka.

- Wszystko zatem w rekach miodziezy; dobrze wyksztatconej,.
Ambitnej, bez komplekséw? —pytam M. Hotyriskiego

- Tak i w tym kierunku u nas mnostwo si¢ dzieje. Widzimy bardzo
silny ruch oddolny; sa idee na start-up'y. Ale to wciaz nie jest ta skala.
Stale trzeba by¢ ws$réd innych innowatoréw, czy wynalazcow, zeby
pomysty przychodzity do gtowy. W przeciwnym razie to, co powstaje
jest wtdrne. Przyktad, ze komus$ co$ sie udato, bo uruchomit jakie$
»allegra”, czy ,,nasza klase”, tylko potwierdza, ze sg to repliki znanych
pomystéw. Moim zdaniem, porywanie sie na to, by stworzy¢ cos$ o tej
samej skali co w USA moze prowadzic¢ tylko do frustracji, bo wiadomo,
zesienieda.

Jak zatem sprawdzaja sie w Polsce ,,weterani” Doliny Krzemowej?

Prof. Moncarz zapytany - czy zdarza sie wiec, ze wracajac z Polski
jest Pan poirytowany, ze co$ sie nie udato albo nie poszto tak, jak Pan
sobie wyobrazal? odpart:

- Bardzo czesto. Ale to wecale nie znaczy, ze po tygodniu nie mysle o
nastepnym przyjezdzie. Czuje sie w Polsce bardzo dobrze, lubie tu
przyjezdzaé, bo lubie oddychac tlenem; czyms$ co Polska produkuije i
czego moj organizm potrzebuije.

- Skoro tak wiele osiggnat Pan w USA, co u nas wydawac sie moze
sukcesem zyciowym, jak nazwac to, chce Pan osiggna¢ w Polsce?

- Chce powiedzie¢ sobie, ze staratem sie wnie$¢ jakie$ wartosci, z
ktoérych skorzystajg inni.

Doktora M. Hotynskiego pytam z kolei, w jaki sposéb realizuje w
Polsce swoje doswiadczenia wyniesione z Doliny Krzemowej?

- O ograniczeniach juz moéwitem. W Instytucie Maszyn
Matematycznych, placéwce bardzo zastuzonej, projektowato sie a nawet
produkowato komputery, gdy restrykcje COCOM (Komitet
Koordynacyjny Wielostronnej Kontroli Eksportu) uniemozliwiaty
importowanie nowoczesnych technologii z Zachodu do krajéw
socjalistycznych.

Dzi$ nie trzeba i sie nie optaca Mozna kupi¢ dowolny sprzet z
dowolnym oprogramowaniem. Wielu kolegéw odeszto z instytutu do
réznych korporacji, zatozyto wiasne firmy, albo wyjechato zagranice.
Wolne powierzchnie zajety rézne biura, kancelarie, itp. Gdy ich umowy
najmu dobiegajg kornca staramy sig, by ich miejsce zajmowaty firmy z
branzy hi-tech. Jednak co$ zaczyna sie kreci¢, gdy ich pracownicy -
nawet jesli nie beda robi¢ wspoélnych projektow — spotkaja sie w bufecie,
czy napapierosie.

Wsrod najdtuzszych stazem jest wiec Unizeto, producent i
integrator bezpiecznych systeméw teleinformatycznych, dostarczajacy
systemy informatyczne oraz rozwigzania biznesowe na rynek krajowy i
zagraniczny; od 1 stycznia ub. r. — ulokowat sie przy ul. Ludwika
Krzywickiego 34 Krajowy Punkt Kontaktowy Programéw Badawczych
Unii Europejskiej, Instytutu Podstawowych Problemoéw Techniki PAN.
A oprécz tego jest juz kilkanascie matych firm startujacych w branzy
ICT/ETI. Zadatek nadobry poczatek. Jesli chce sie do czego$ dojsé - i w
krzemowych Dolinach i w skalistych Gérach obowigzuje podobne
reguly gry.

Najwybitniejsza polska himalaistka Kinga Baranowska ujeta to w
trzech rzeczach, ktére sg dla niej istotne: po pierwsze, warto mie¢
marzenia, a takze warto odwazy¢ sie zrobi¢ pierwszy krok, by je
zrealizowac. Po drugie, najwazniejszy jest cztowiek, i dlatego czasem
trzeba zrezygnowac z jakiegos celu, lub ze swojego ego, lub z wielkich
ambicji sportowych po to, aby wtasnie cztowiek byt na pierwszym
miejscu. | po trzecie, nasza edukacja nie konczy sie na edukacji szkolnej,
czy tez nawet uniwersyteckiej; tak naprawde cate zycie powinnismy sie
uczyé, a najwiekszym nauczycielem jest drugi cztowiek™.

Adam Grzybowski
Internet manager

Dekalog cnét Doliny Krzemowej, wreczany przez niektére firmy
nowo przyjetym pracownikom™;

Badz uczciwy, ufaj innym i wzbudzaj zaufanie.

Nie zawierzaja priori autorytetom.

Wyrazaj swoje poglady i mysli w sposob konstruktywny.

Nie popadajw biurokracje.

Nie obawiaj sie zmian i podejmuj ryzyko stosownie do sytuacji.

Badz tworczy i szukaj innowacyjnych rozwigzan.

Przyznawaj sie do popetnionych bteddw i wyciagaj z nich wnioski.

Wspotdziataj zinnymi i przyczyniaj sie do umacniania zespotu.

Badz réwnie dobrym szefem, jak podwiadnym.

Traktuj klientoéw jak wspotpracownikdw, a wspdtpracownikow jak
siebie samego.

Nie sg to martwe przepisy - ludzie w nie wierzg i starajg sie ich
przestrzegaé

W _Internecie krazyt od lat do znudzenia cytowany pastisz
algorytmu nazbicie fortuny w Dolinie Krzemowvej:

Przyjedz do Doliny; wybierz jakie$ drzewo.

Jesli nim mocno potrzasniesz, spadnie z niego inwestor.

Zanim dojdzie do siebie, podrzué¢ mu pare haset: ,,Internet. Grafika.
Bankowo$¢ i handel elektroniczny. Sieci komputerowe™.

Inwestor wreczy ci pare milionéw dolaréw.

Po péttora roku wejdziesz ze swojg firma na gietde.

Sprzedaj swoje udziaty w firmie. Powt6rz algorytm od kroku
numer1,

 Kinga Baranowska ,,Najwazniejszy jest cztowiek”. Wystapienie podczas sesji plenarnej VI Kongresu Obywatelskiego, 5 listopada 2011 roku.

http://www.pfo.net.pl/images/stories/ksiazki/pdf/wis-42.pdf
* Marek Hotynski: ,,E-mailem z Doliny Krzemowej”
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Absolewencl na Pomorzu

Dylematy i wyzwania stawiane przez rynek pracy absolwentom uczelni
W wojewodztwie pomorskim.

Wprowadzenie oraz troche
(,,niepokojacych”) danych'

Stato sie faktem, iz studia wyzsze przestaty by¢ tylko i wylacznie
przywilejem dla wybranych - obecnie dostep do wyksztatcenia
wyzszego ma hiemal kazdy. Powszechne dazenie do uzyskania
dyplomu znajduje swoje odzwierciedlenie w statystykach. Podczas gdy
na poczatku dekady polskie uczelnie ukoriczyto 259 tys. absolwentdw, to
w 2010 roku liczba ta wzrosta do prawie 475 tys., czyli niemal
dwukrotnie. Warto zauwazy¢ ze w 2010 roku mury uczelni opuscito
ponad 312 tys. kobiet. Przedstawicielki pici pieknej stanowity az dwie
trzecie wszystkich absolwentéw, co niewatpliwie przektada sie takze na
proporcje wsréd bezrobotnych absolwentéw. Pod wzgledem liczby
absolwentéw niekwestionowanym liderem ws$réd wojewddztw jest
Mazowsze. W 2010 roku dyplom z mazowieckich uczelni trafit do ponad
80 tys. 0s6b. Z kolei nasze wojewddztwo plasuje sie na miejscu 8 z blisko
24 tysigcami absolwentéw. Stawia nas to réwniez w $rodku stawki jesli
chodzi o osoby zaraz po studiach, ktére nie moga znalez¢ pracy. Pomimo,
ze absolwenci uczelni wyzszych w wojewddztwie pomorskim wykazuja
sie duzg aktywnoscig na rynku pracy to 2010 roku pracowato 3/4
wszystkich, ktérzy na przestrzeni ostatnich 12 miesiecy opuscili mury
uczelni. Problemy ze znalezieniem pracy miato blisko 13% absolwentéw.
Taki sam odsetek dotyczyt oséb nieaktywnych zawodowo czyli tych,
ktérzy po uzyskaniu dyplomu z r6znych przyczyn nie pracowali, w tym
takze nie byli zainteresowani podjeciem pracy.

Jednak sg tez w naszym wojewoddztwie pozytywy, gdyz nasi
absolwenci sg na trzecim miejscu w kraju jesli chodzi o pierwsze zarobki:
$rednio bowiem zarabiali blisko 2700 ztotych brutto. Najlepiej optacani
byli absolwenci, ktoérzy znalezli prace w branzy IT. Mediana ich
wynagrodzenia wyniosta 3 500 PLN. Warto zwroci uwage, iz w drugiej
w kolejnosci branzy - przemysle lekkim, zarabiali 0 1200 PLN mnie;j.
Najnizsze ptace otrzymywaty osoby podejmujace prace w handlu, gdzie
mediana wyniosta 2000 PLN. Najbardziej atrakcyjne pod wzgledem
wynagrodzen byty stanowiska w dziatach programowania. Najmniej
korzystne warunki ptacowe oferowano w dziatach kadr i ptac oraz
obstugi klienta. Im wiekszy poziom zatrudnienia w firmie, tym wyzsze
zarobki. W mikro przedsiebiorstwach siegaty 2 100 PLN, a w w duzych
spotkach wzrastaty do 2 788 PLN. Wyjatkiem od tej reguty sa ptace os6b
w najwiekszych firmach, ktore ksztattowaty sie napoziomie 2600 PLN.

A moze wiasna firma?’

Z analizy dostepnych danych wynika, ze studenci z wojewo6dztwa
pomorskiego nie sg aktywni zawodowo w obszarze praktyk i stazy
studenckich. Jednakze zintensyfikowata sie ich aktywnos$¢ na polu
sezonowej i regularnej pracy zawodowej w trakcie studiéw. Niemal co
trzeci badany przyznat, ze jest w chwili obecnej gdzie$ zatrudniony.

Zaledwie 52% studentéw planuje kontynuowanie nauki na

studiach Il stopnia po ukonczeniu studiow licencjackich. Wskazuje to na
rosnace zainteresowanie podjeciem pracy zawodowej i wykorzystanie
stworzonej mozliwosci zakoriczenia edukacji na poziomie studiow
licencjackich. Z badan wynika, ze studenci czesciej widzg si¢ w roli
pracownikéw niz pracodawcow. Moéwigc o swoich planach
zawodowych na przyszto$¢ badani absolwenci sg najbardziej
zainteresowani uzyskaniem zatrudnienia na zasadach umowy o prace.
Az 80% wskazan w pytaniu o plany zawodowe dotyczy zawarcia
umowy o prace po studiach od ktérej oczekuja przede wszystkim
pienigdzy i satysfakcji z wykonywanych obowiazkow.

Zauwaza sie jednak wsrod studentéw potencjat do rozwijania
przedsiebiorczosci, jednakze nalezy pamietad, ze sg to czesto jedynie
deklaracje, a nie ostatecznie podjete decyzje. Jedynie co pigty badany
student wskazat, ze po ukorniczeniu studiéw mysli o tym, iz zatozy
wiasna firme. Wplyw na decyzje o prowadzeniu wiasnego biznesu majg
najczesciej wiasne zainteresowania, wiedza i pomysty badanych,
nastepnie analiza rynkowych potrzeb oraz porady i sukces innego
przedsiebiorstwa. Znacznie rzadziej przyczyniajg sie do tego zajecia na
uczelni.

Pojawig sie tez niestety obawy zwigzane z prowadzeniem wiashej
dziatalnosci gospodarczej, ktére najczesciej dotyczg kwestii
finansowych: kosztéw zwigzanych z prowadzeniem firmy, a takze braku
mozliwosci sptaty ewentualnych kredytéw - respondenci mniej
obawiajg sie biurokracji i braku funduszy wiasnych, natomiast znacznie
bardziej kosztéw prowadzenia witasnej dziatalnosci.

Warto zaznaczy¢, iz studenci czesciej niz w poprzednich pomiarach
twierdza, ze w programie studiéw znalazty sie zajecia (wykiady,
éwiczenia) zwiazane z rozwijaniem przedsiebiorczosci. Jednak z danych
wynika, ze sg oni nadal mato aktywni, jeéli chodzi o samodzielne
pogtebianie wiedzy z zakresu przedsigbiorczosci. Ponad potowa
badanych wskazata, ze nie uczestniczyta w zadnych zajeciach
pozawyktadowych zwigzanych z rozwijaniem przedsiebiorczosci.

Jesli chodzi za$ o potrzeby informacyjne z zakresu rozwijania
przedsigbiorczosci to najbardziej przydatne dla studentéw sg informacje
praktyczne, takie jak tworzenie biznesplanu. Co wazne wyraznie
wzrosto zainteresowanie na temat prowadzenia dziatalnosci w krajach
Unii Europejskiej. Niestety studentow ostatnich lat studiéw cechuje
raczej niska znajomos$¢ instytucji wspierajagcych przedsiebiorczo$¢ w
wojewoddztwie pomorskim. Ponadto, wiekszos¢ z nich nie ma zamiaru
korzystac z ustug tychze instytucji. Jezeli chodzi o osoby, ktére deklarujg,
ze majg zamiar skorzystac z ustug oferowanych przez przedsiebiorstwa
wspomagajace przedsiebiorczos¢ to najwieksza liczba respondentéw
wskazata Agencje Rozwoju Pomorza, nastepnie Izby Gospodarcze oraz
Inkubatory przedsiebiorczosci.

Wsréd wymienianych czynnikow sprzyjajacych zaktadaniu firm w
Polsce najczesciej wymieniane byly dotacje z Unii Europejskiej.
Swiadczy to o tym, ze studenci sa coraz bardziej $wiadomi, ze dotacje z
UE moga pomo6c w zatozeniu i prowadzeniu wiasnej dziatalnosci

! Na podstawie informacji i badar przeprowadzonych przez firme Sedlak&Sedlak i zawartych na stronach internetowych: www.rynekpracy.pl, www.wynagrodzenia.pl (data pobrania 27 luty 2012)

2

Na podstawie danych Urzedu Marszatkowskiego zebranych przez Pentor International Poznan.

Badanie z 2010 roku pt. ,,Studenci ostatniego roku szkét wyzszych pracodawcy czy pracownicy?”, przeprowadzone na reprezentatywnej prébie 5521 studentéw ostatniego roku studiéow
stacjonarnych (dziennych) magisterskich i licencjackich wigkszosci szkdt wyzszych (23 szkoty wyzsze, zaréwno publiczne, jak i prywatne) w wojewddztwie pomorskim. Zrealizowano je na
przetomie kwietnia i maja 2010 roku. Badanie przeprowadzono metoda ilosciowa za pomoca techniki ankiety audytoryjnej. Gtéwnym celem badania byto okreslenie potencjatu do rozwoju
przedsigbiorczosci w regionie. Ponadto, badano postawy absolwentéw szkét wyzszych wobec wyzwar na rynku pracy i ksztattowania mozliwosci wiasnego rozwoju zawodowego, ktére sg jednym

z element6éw wptywajacych na warunki rozwoju regionu.
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gospodarczej. Badani wskazywali rowniez na fatwos$¢ uzyskania
korzystnego kredytu oraz obawy przed znalezieniem atrakcyjnej pacy
jako czynniki sprzyjajace zaktadaniu firmy w Polsce.

Z kolei najwazniejsze czynniki, ktére mogtyby rozwinagé¢ wsrod
miodych ludzi przedsigbiorczo$¢ to przede wszystkim: ograniczenie
biurokracji - niezbednych formalnosci przy zaktadaniu firmy; wigksze i
bardziej dostepne dotacje i od panstwa oraz z UE; zmniejszenie obcigzen
dla przedsiebiorcow kosztéw prowadzenia dziatalnosci, podatkdw;
preferencyjne warunki kredytowania tatwiejszy dostep do kredytow,
mniejsze oprocentowanie.

Na podstawie analizy posiadanych informacji, warto zwrdcic¢ tez
uwage, na ktadzenie bardzo duzego nacisku na realizacjg pomystu jakim
jest wprowadzenie do programu studiéw obowigzkowego przedmiotu
majgcego nacelu rozwijanie przedsiebiorczosci.

Kto odpowiada za sytuacje
absolwentéw na rynku pracy, a kto
powinien im pomaoc?

Niewatpliwie istotne miejsce w budowaniu jakosci rozwoju
regionalnego zajmuje rynek wiedzy, jako czynnik warunkujacy trwaty
rozwdéj gospodarczy. Dotychczas wiadze regionu nie posiadaty
wiekszych kompetencji ani instrumentéw wplywu na ksztattowanie
polityki edukacyjnej szk6t wyzszych. Rola samorzadu ograniczata sie w
praktyce jedynie do przekazywania szkotom $rodkéw finansowych.
Istotne zmiany nastapity wraz z pojawieniem sie¢ mozliwosci wspierania
infrastruktury edukacyjnej najpierw w ramach ZPORR, a teraz z POKL.
Zaktualizowana Strategia Rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego okresla
trzy priorytety - konkurencyjnosci, spojnosci i dostepnosci edukacii, jako
wyraz dazenia do wysokiego poziomu edukacji akademickiej,
zwiekszenia liczby 0s6b z wyzszym wyksztalceniem w regionie oraz
umozliwienia mtodziezy z terenéw mniej rozwinietych réwnego dostepu
do naukiw szkotach wyzszych.

Zwiekszenie $rodkoéw finansowych w dyspozycji samorzadu
umozliwia wzmocnienie $rodowisk akademickich i kreowanie we
wspotpracy z uczelniami wyzszymi wiasciwej polityki edukacyjnej, ktora
uwzgledni aktualne oceny i prognozy dotyczace sytuacji gospodarczej
oraz demograficznej. W rezultacie zapewni to jej lepsze dostosowanie do
potrzeb rynku pracy w regionie.

Teoretycznie pozytywnym zjawiskiem, ktére od pewnego czasu
zaobserwowaé mozna w wojewddztwie pomorskim, jest wzrost liczby
instytucji ksztatcacych nawyzszym poziomie. Wedtug danych na miesiac
kwiecien br. w wojewddztwie pomorskim funkcjonowato 30 uczelni.
Osrodki nowo tworzone, badz filie wczes$niej istniejagcych powstajg
réwniez poza Trojmiastem: w Chojnicach, Cziuchowie, Kwidzynie,
Malborku, Pelplinie, Skérczu, Stargardzie Gdanskim, Tczewie, Ustce i
Wejherowie.

Jednak w tym takze tkwi problem, gdyz w statystykach urzedéw
pracy niepokéj budzi tendencja wzrostowa w grupie 0séb z wyzszym
wyksztatceniem. Ws$réd ogétu bezrobotnych w marcu 2008 osoby
legitymujace sie wyzszym wyksztatceniem stanowity 2,97%, natomiast w
marcu 2009 juz 4,19% (na dzien 1 pazdziernika 2011 roku, wedtug
nieoficjalnych danych wynosi on juz blisko 9%, a nalezy pamigtac ze
okres od pazdziernika do korica roku charakteryzuje sie na uczelniach
wyzszych wysoka dynamika w obronach prac dyplomowych)®.

Gtownym problemem wielokrotnie podnoszonym przez
pracodawcéw w tym temacie jest brak przygotowania praktycznego
absolwentoéw. Poszukiwani sg pracownicy miodzi, kreatywni, o

otwartych horyzontach, z pewnym doswiadczeniem zawodowym.
Srodowisko pracodawcéw zwraca uwage na konkretne rozwigzania.
Uwazajg oni, ze istnieje potrzeba utworzenia sprawnego systemu stazy
studenckich, podczas ktérych studenci w praktyce zapoznaja sie z praca
w firmie, zdobeda niezbedna wiedze i doswiadczenie. Konieczne jest tez
dostosowanie programéw nauczania, tworzenie kierunkéw studidw,
wprowadzenie przedmiotow adekwatnych do wymogéw lokalnego
rynku pracy (w tej kwestii dobrym rozwigzaniem wydaje si¢ korzystanie
z konsultacji samych przedsigbiorcow). Niezbedna wydaje sie zatem
wymiana doswiadczen w procesie ksztatcenia studentéw, polegajgca
m.in. na udziale doswiadczonych przedsiebiorcow w zajeciach
dydaktycznych, prowadzeniu zaje¢ panelowych, ktére umozliwig
studentom weryfikacje oczekiwan. Potrzebne jest doskonalenie wiedzy
nabytej w trakcie studiow i rozwijanej w toku pracy zawodowej poprzez
doksztatcanie na studiach podyplomowych, a takze praktyczna
znajomos¢ jezykdéw obcych.

Oznacza to, iz wspoéitczesna uczelnia musi by¢ zdolna do szybkiego
reagowania na wyzwania rynku pracy. Oczekiwania takie wiazg sie z
ambicjg budowania regionu silnego gospodarczo, gwarantujacego
spetnienie oczekiwan jego mieszkaricdw odnosnie wysokiego poziomu
zycia, a takze przyciggajacego partneréw zycia publicznego o
znaczacym potencjale intelektualnym.

Jednak $rodowiska akademickie takze posiadajg konkretne
problemy, ktére coraz wyrazniej sygnalizuja. Twierdzg oni zgodnie, iz
poziom przygotowania absolwentéw szkét Srednich z zakresu
przedmiot6w Scistych obniza sie z roku na rok i w chwili obecnej jedynie
10% miodziezy uczy sie w klasach o profilu matematycznym i fizycznym
a prognozowane jest zapotrzebowanie rynku pracy wiasnie na
absolwentéw kierunkéw $cistych, inzynierskich. Sami za$ uczniowie i
studenci wybierajg obecnie specjalizacje Kierujgc sie czesto
atrakcyjnoscig samych studiéw, a nie potrzebami rynku pracy.
Jednocze$nie szkoty konkurujac miedzy sobg o uczniéw (co zwigzane
jest z pozyskaniem $rodkéw finansowych), przedstawiajg oferte
wygodng dla uczniai rodzicéw bez uwzglednienia kierunkéw rozwoju i
potrzeb rynku pracy. Niestety wspomniane zjawisko dotyczy réwniez
ksztatcenia nauczycieli. Mimo trwajgcego nizu demograficznego
(zmniejsza sie liczba uczniébw w szkotach podstawowych i
gimnazjalnych) nadal ksztalci sie duzg liczbe mtodziezy na kierunkach
pedagogicznych. Problem ten wymaga pilnego rozwigzania. Oczekuje
sie, ze uczelnie bedg ksztatci¢ nauczycieli na kierunkach deficytowych. Z
kolei absolwentéw kierunkéw informatycznych, medycznych,
nauczycieli jezykow obcych nalezy przygotowac do pracy w niewielkich
miejscowosciach, (tam gdzie jest zapotrzebowanie na nich), do
wykazywania sie wiekszg elastycznoscia w dziedzinie zmiany
wyuczonego zawodu, miejsca pracy, zamieszkania i akceptacji
niestandardowych form zatrudnienia. Ponadto jest to efekt nasilajacego
sie odptywu absolwentéw naszych uczelni za granice juz nie na
LWyspy” a gtéwnie do Niemiec i panstw skandynawskich, gdzie
wystagpito zjawisko ,Iluki pokoleniowej”. Za Kkilka lat sytuacja
analogiczna spodziewana jest w Polsce. Dlatego dobrym rozwigzaniem
bytyby stypendia wiadz samorzadowych dla najlepszych studentéw
deficytowych kierunkéw studiéw. Propozycjg wartg rozwazenia moze
by¢ réwniez podpisanie odpowiednich porozumien z zainteresowanymi
panstwami, ktére wspomagatyby finansowanie naszych szkét.

Na sam koniec naukowecy akcentuja, iz przeptyw informacji miedzy
praktyka gospodarcza a nauka jest wcigz niewystarczajacy i w praktyce
sprowadza sie do zgtoszenia przez pracodawcow zapotrzebowania na
konkretne profile zawodowe pracownikéw (podczas gdy cykl
przygotowania absolwenta trwa $rednio od 8 do 10 lat od momentu
zasygnalizowania zmiany).

°  http://www.wup.gdansk.pl/rynek_pracy/artykuly/852.html (data pobrania 27 luty 2012 rok)
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Podsumowanie i .... Rekomendacje

Z zgromadzonych danych i informacji wynika, ze studenci czesciej
widzg sie w roli pracownikéw niz pracodawcéw. Méwigc o swoich
planach zawodowych na przyszto$¢ absolwenci sg najbardziej
zainteresowani uzyskaniem zatrudnienia na zasadach umowy o prace.
Waznym wnioskiem jest opina absolwentéw, ze szkolty wyzsze, jak i
szkoty ponadgimnazjalne, raczej nie przygotowuja do znalezienia dobrej
pracy oraz zaktadania wiasnej firmy

Niepokojagcym sygnatem jest, fakt ze studenci pomimo czesciej
deklarowanego uczestnictwa w zajeciach fakultatywnych, nadal na dos¢
niskim poziomie oceniajg oferte edukacyjng pod katem przygotowania
do przysziej pracy zawodowe;j.

Sceptyczna ocena wilasnej wiedzy oraz umiejetnosci, w tym
predyspozycji do prowadzenia witasnej dziatalnosci wzmacnia niska
ocene oferty edukacyjne;j.

Ponadto, nalezy wzia¢ pod uwage fakt, ze studenci nie sa sktonni do
poszukiwania we wiasnym zakresie wiedzy z przedsigbiorczosci. Mozna
wiec rozwazy¢ zintensyfikowanie dziatan edukacyjnych dotyczacych
przedsiebiorczosci w ramach studiéw. Dodatkowo oczekuja oni dziatan
promujacych, czy tez wspierajacych przedsiebiorczosé w ramach zajec,
badz innych dziatan na uczelniach takich jak: targi pracy, szkolenia,
programy praktyk, wymiana do$wiadczen z przedsiebiorcami. Warto tez
zaznaczy¢, ze chcg oni wprowadzenia obowiazkowego przedmiotu z
przedsiebiorczosci w toku studidw. Jest to wyrazny sygnat, ze studenci
oczekujg od wyktadowcdw oraz whadz uczelni zaréwno praktycznejjak i
teoretycznejwiedzy o przedsiebiorczosci.

Studenci juz podczas studidw podejmuja pierwsze préby wejscia na
rynek pracy. Nalezatoby zatem wykorzysta¢ potencjat studentéw i
umozliwi¢ im podjecie pracy podczas studiéw poprzez rozwijanie
wspotpracy z przedsiebiorcami z terenu wojewddztwa. Kontakt ze
Swiatem biznesu moégtby dziata¢ inspirujaco na studentéw i zachecic¢ ich
do otwierania wiasnej dziatalnosci w przysztosci.

Nalezy zwréci¢ uwage na fakt, ze studenci poszukujg czesciej
praktycznych do$wiadczen, niz teoretycznej wiedzy. Swiadczy o tym
duza liczba wskazan na zdobywanie doswiadczen zawodowych w
ramach praktyk czy regularnej pracy zawodowej, przy relatywnie
nizszym poziomie wskazan na poszukiwanie wiedzy o
przedsiebiorczosci w ramach zaje¢ pozawyktadowych. W zwigzku z tym
nalezatoby zaoferowaé¢ studentom przede wszystkim mozliwosé

zdobywaniawiedzy o przedsigbiorczosci w praktyce.

Obserwuje sie takze spadek, w stosunku do poprzednich lat
zainteresowania studentéw pozostaniem w miejscu studiowania
przekona¢ ich do pozostania po studiach w wojewd6dztwie pomorskim
mogtaby przede wszystkim dobra oferta rynku pracy, poczawszy od
stazy i praktyk studenckich nastatym zatrudnieniu skonczywszy.

Dodatkowo instytucje odpowiedzialne za pomoc absolwentom w
wchodzeniu na rynek pracy, powinny zacza¢ dziata¢ wspélnie, a nie
licytowac¢ sie w przerzucaniu odpowiedzialnosci za zaistniatg sytuacje.
Dotyczy to zaréwno uczelni wyzszych jak i organéw wiadzy
samorzadowej w tym oczywiscie publicznych instytucji rynku pracy.
Nie wolno tez zapomina¢ o roli przedsiebiorcow, ktérzy poza
nieustannym narzekaniem i krytykag programéw nauczania
realizowanych przez uczelnie, powinni i$¢ za przyktadem innych krajow
UE takich jak Holandia czy Niemcy, i czynnie uczestniczy¢ w
ksztattowaniu sylwetki zawodowe] studentéw opuszczajgcych mury
uczelni. Tylko w ten sposob sg w stanie zagwarantowac sobie
profesjonalny kapitat ludzkiw swoich przedsiebiorstwach.

Scista wspotpraca przedsiebiorcow z wyzszymi uczelniami
pozwoli przewidywa¢ jak rynek pracy bedzie wygladat w przysztosci
(za5-10 lat), a w rezultacie wyksztatci¢ absolwenta o pozadanej wiedzy i
umiejetnosciach. Jednoczesnie oferta edukacyjna powinna inspirowac
rozwoj okre$lonych dziedzin gospodarki. Rolag samorzadéw
terytorialnych jest zainicjowanie nawiazania stosunkéw partnerskich
pomiedzy uczelniami, szkotami ksztatlcacymi na poziomie Srednim,
wyzszym irynkiem pracy.

dr Michal Igielski
Menedzer projektu ,, Transfer Wiedzy”
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Konflikty ekologiczne

Konflikty ekologiczne pojawiajg sie najczesciej w sytuacji, gdy
interesariusze (strony konfliktu) majg odmienne poglady co do
sposob6w wykorzystania srodowiska przyrodniczego lub tez gdy
dziatania jednej ze stron powodujg zagrozenie dla Srodowiska.
Przyczyny konfliktéw sa rézne, jednak wsrdd najczestszych mozna
wymieni¢: sprzeczno$¢ intereséw, brak odpowiedniej wiedzy, poziom
Swiadomosci ekologicznej, nadrzednosé intereséw gospodarczych nad
ekologicznymi (lub odwrotnie) lub tez brak mozliwosci oszacowania
potencjalnych korzysci lub strat powstatych w $rodowisku (metody
wyceny srodowiska nie sg w Polsce powszechnie stosowane). W efekcie
powstajg sytuacje konfliktowe, ktdre moga toczy¢ sie diugo i
powodowa¢ wymierne koszty. Tego typu spory moga dotyczy¢ skali
lokalnej, krajowej lub miedzynarodowej. Niezaleznie od skali
konfliktéw, ich przyczyn lub stron, jest to zjawisko powszechnie
wystepujace, a jego wpltyw na gospodarke (zwiaszcza w skali lokalnej)
moze by¢ istotny.

Definicja, przyczyny i rodzaje

Konflikty ekologiczne sa definiowane jako:

1) pojawienie sie pewnej interakcji spotecznej w ktdrej kazda ze
stron konfliktu prowadzi dziatania utrudniajace lub uniemozliwiajgce
stronie przeciwnej osiagniecie zatozonych celéw zwigzanych z
wykorzystaniem zasobow $rodowiska przyrodniczego lub
zachowaniem stanu istniejgcego’,

2) sytuacja, w ktorej rozne formy dziatalnosci cztowieka
wywotujg hiepozadane zmiany w srodowisku’.

Ta druga definicja stanowi jednak pewne uproszczenie.
Rzeczywiscie, konflikty zwigzane z degradacja Srodowiska
przyrodniczego stanowig gtéwng grupe sytuacji tego typu (i to one sg
najczesciej nagtasniane w mediach), jednak za druga istotng grupe
mozna uznaé konflikty zwigzane z réznymi, wzajemnie wykluczajacymi
sie sposobami wykorzystania $rodowiska. Te ostatnie wiaza sie z
ograniczong przestrzenig, réznymi celami i formami dziatalnosci
gospodarczej oraz koniecznos$cig wyboru miedzy réznymi
uzyteczno$ciami. Przyktadowo, te sama przestrzeh mozna wykorzystac¢
w rézny sposéb (pozyskiwac surowce mineralne, np. ulokowaé kopalnie
odkrywkowa, prowadzi¢ uprawy rolne, hodowaé las czy tez
wybudowaé autostrade lub osiedle), jednak alternatywne formy dziatan
wykluczajg sie wzajemnie bezposrednio lub posrednio (np.
zdegradowany, nie zrekultywowany krajobraz wskutek pozyskiwania
kopalin ogranicza mozliwo$¢ rozwoju turystyki).

Sytuacje konfliktowe wynikajg wiec z ograniczonej przestrzeni,
nieroztgcznosci réznych funkcji Srodowiska oraz nieograniczonych

potrzeb ludzkich. Istotng role odgrywa tutaj takze brak powszechnego
stosowania metod wyceny wartosci $rodowiska mozna oceni¢ koszt
budowy autostrady czy sztucznego zbiornika retencyjnego lub tez zyski
zwigzane z pozyskiwaniem kopalin, nie ma jednak niezawodnych metod
oceny utraconej wartosci $rodowiska np. zniszczenia jednego z
nielicznych w kraju stanowisk chronionego, zagrozonego wyginieciem
storczyka, wyciecia lasu czy znaczacej zmiany stosunkéw wodnych.
Nalezy takze zwréci¢ uwage na brak powszechnej $wiadomosci
ekologicznej, w tym wiedzy o relacjach zachodzacych miedzy
elementami ekosysteméw. Przyktadowo, wspomniana juz zmiana
stosunkow wodnych moze spowodowac ostabienie drzew, a tym samym
ich zwigkszong podatnos¢ na gradacje szkodnikéw owadzich lub choréb
grzybowych aw efekcie doprowadzi¢ do zniszczenialasu.

K. Dubel wymienia trzy gitéwne przyczyny konfliktow
ekologicznych®;

1) ograniczone zasoby przyrodnicze (w tym przestrzeni do
zagospodarowania) - to tzw. konflikty zasileniowe,

2) niepodzielno$¢ (nieroztacznos¢) zasobow i walorow
$rodowiska przyrodniczego konflikty zespolone,

3) odmienne poglady, tradycja, ideologia czy stopien
Swiadomosci reprezentowany przez strony konfliktu - konflikty
informacyjne.

Istniejg rézne typologie konfliktéw ekologicznych. Sg one
wyrézniane ze wzgledu na: strony konfliktu, przedmiot konfliktu,
stosowang argumentacje itp. To, co odrdznia konflikty ekologiczne od
innych tego typu sytuacji spornych to: stosowanie argumentacji
egzystencjalnej przez przynajmniej jedna ze stron konfliktu‘, odmienny
spos6b pojmowania Srodowiska przyrodniczego (niektérzy zwracajg
uwage tylko na walory uzytkowe, pomijajgc unikatowe walory i
zachowanie dziedzictwa przyrodniczego), problemy zwigzane z
lokalizacjg wybranych inwestycji® oraz $cisty zwigzek ze $rodowiskiem i
jego zasobami. W wypadku tego ostatniego nalezy zwr6ci¢ uwage, ze
rézne grupy interesariuszy od dawna wspo6tzawodniczyty o dostep i
mozliwos$¢ wykorzystania tych samych zasobdw, ale dopiero niedawno
(w zasadzie w XX wieku) pojawity sie argumenty o koniecznosci ochrony
przyrody i zapobiegania degradacji $rodowiska. R6zna jest tez
intensywnos$¢ wystepowania konfliktéw w réznych regionach wynika
to z réznic w poziomie $wiadomosci ekologicznej, wyznawanych
systemach wartosci oraz odbioru waloréw przyrodniczych przez
spofecznosci lokalne’. Rézne sa takze skale konfliktéw: od lokalnych,
przez regionalne po krajowe i ponadnarodowe’.

Kolejnym problemem (ktéry ujawnit sie takze w argumentach
stawianych przez mieszkancow Augustowa popierajagcych jak

' Definicja M. Dutkowskiego, podano za: A. Oleriska, Konflikty ekologiczne na obszarach cennych przyrodniczo. [w:] Konflikty i wspotpraca w realizacji strategii ekorozwoju, (red.) S. Czaja,
Biblioteka ,,Ekonomia i Srodowisko™ nr 30, Wyd. Akademii Ekonomicznej im. O. Langego we Wroctawiu, Wroctaw 2003, s. 371.

* B. Zastawniak, Metoda minimalizacji konfliktow, Instytut Gospodarki Przestrzennej i Komunalnej, oddziat w Krakowie, zeszyt 7, Krakéw , 1990, s. 17.

° K. Dubel, Uwarunkowania przyrodnicze w planowaniu przestrzennym, Wydawnictwo Ekonomia i Srodowisko, Biatystok 1998, s. 80 81.

“ Lub obie strony, jak to byto w wypadku konfliktu o Doling Rospudy (budowe obwodnicy Augustowa). Jedna ze stron podkre$lata konieczno$é zachowania w niezmienionym stanie wysokich
waloréw przyrodniczych, druga - mieszkaricy Augustowa twierdzili, ze ich zycie i zdrowie jest najwazniejsze, a wiec obwodnica powinna powsta¢ jak najszybciej, zgodnie z planami. W konflikcie
tym w zasadzie uczestniczyly 3 strony: organizacje ekologiczne bronigce doliny, spotecznos$¢ lokalna (mieszkaricy Augustowa, przez ktéry kierowany byt ruch aut ciezarowych) oraz GDDKIA ktéra
zaplanowata taki przebieg trasy. Potem dotaczylta jeszcze Komisja Europejska popierajac organizacje dziatajace na rzecz ochrony przyrody. Por. np. http://bagna.pl/CMS, http://e-prawnik.pl,
http://mwww.ithink.pl/artykuly/styl-zycia/inne/spor-o-doline-rospudy/ oraz http://ekologia.energia.biz.pl/rospuda/ (09.01.2012).

09.01.2012).

® Klasyczny przykiad to NIMBY (,,not in my backyard” czyli ,,nie na moim podworku™) konflikt, ktéry pojawia sie w sytuaciji, gdy wszyscy sie zgadzajg, ze dany obiekt jest wazny i potrzebny (np.
wysypisko odpaddw, spalarnia odpadéw czy oczyszczalnia Sciekdw), ale nikt nie chce mie¢ go w swoim sasiedztwie.

° A. Oleniska, op. cit, s. 371 373.

” Konflikt o budowe obwodnicy w Dolinie Rospudy miat zasieg ogolnopolski, a pozniej europejski.
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najszybszg budowe obwodnicy w Dolinie Rospudy) to utrwalony,
biblijny sposéb myslenia: Bég dat cztowiekowi ziemie we wiadanie, by
ten jg przeksztatcat zgodnie ze swa wolg. Ten poglad jest bardzo grozny
w skutkach, jako ze powoduje wiele niekorzystnych zachowan oraz
uodparnia na argumenty (nawet te udowodnione naukowo),
wykazujace szkodliwosé takich dziatan’.

Postawa i racje stron konfliktu

Strony konfliktéw ekologicznych prezentujg rézne zachowania,
mniej lub bardziej typowe w danej sytuacji. Najczesciej spotykane
postawy poszczegdlnych interesariuszy przedstawiono w tabeli 1.

Autorzy opracowujacy to zestawienie skupili sie jednak tylko na
dwoéch potencjalnych stronach konfliktéw ekologicznych:
spotecznosciach i wiadzach lokalnych. Moga one mie¢ zbiezne lub

Tabela 1. Typowe syndromy wystepujace na poziomie lokalnym

Rospudy). Analizujac postawy wszystkich potencjalnych interesariuszy
konfliktow ekologicznych, poza wymienionymi powyzej
zachowaniami, nalezy wymienic jeszcze inne. | tak, od strony organizacji
pro$rodowiskowych i tzw. zielonych:

1)  postawe, ktérg mozna okresli¢ jako ,,monopol na wiedze” lub
,monopol na ochrone przyrody” czasem osoby postronne, jak i inne
strony konfliktu moga odnie$¢ wrazenie, ze tylko osoby zajmujace sie
ochrong przyrody wiedza, co jest stuszne i jak nalezy postepowac; nie
uznajg przy tym racji innych stron (w tym takze tych, ktéry réwniez
zajmuja sie ochrong przyrody); przyktadem moga by¢ konflikty miedzy
organizacjami ekologicznymi a lesnikami®,

2)  zbytdogmatyczne podejscie do ochrony przyrody (,,przyroda
jako dobro nadrzedne™) w takich sytuacjach czes¢ ,,ekologéw™ uznaje (i
w pewnym sensie ma racje) ze srodowisko przyrodnicze jest wartoscia,

Nazwa syndromu Podmioty

Charakterystyka

Podmioty wiadzy

,,Doskonatosci” .
lokalnej

Podejmowanie decyzji bez konsultacji, brak zainteresowania
preferencjami spotecznymi, ,,wladza wie najlepiej”

Podmioty wiadzy lokalnej,
cztonkowie spotecznosci
lokalnej

»Niemocy”

Odrzucenie zasady subsydiarnosci, biernos¢ i apatia,
postawy roszczeniowe, oczekiwanie na pomoc zewnetrzna,
brak inicjatywy i przedsiebiorczosci

Wiadza i cztonkowie

,.Dominacji”’ .. .
spotecznosci lokalnej

Brak szacunku do elementéw Srodowiska przyrodniczego
mimo bliskosci kontaktu z nimi, brak racjonalnos$ci w
gospodarowaniu zasobami Srodowiskowymi

Wiadza i cztonkowie

»Slepoty spotecznosci lokalnej

Brak myslenia kategoriami dtugookresowymi
(perspektywicznymi) przy podejmowaniu przedsiewzie¢
i decyzji (myslenie kadencyjne u wiadzy)

Wiadza i cztonkowie

»Prowizorki o .
spotecznosci lokalnej

” Brak podejscia catosciowego, konsekwencji w realizacji
strategii, sytuacyjne reagowanie na problemy

Cztonkowie spotecznosci

1%
»NIMBY lokalnej

Niecheé do wspoétpracy, negatywna reakcja na
przedsiewziecia proekologiczne

* ,nie na moim podworku”

Zrodo: S. Czaja, A. Becla, Préba identyfikacji i klasyfikacji form wspotpracy i konfliktéw (syndroméw) powstajgcych przy rozwigzywaniu probleméw
ekologicznych. [w:] Konflikty i wspétpraca w realizacji strategii ekorozwoju, (red.) S. Czaja, Biblioteka ,,Ekonomia i Srodowisko” nr 30, Wyd. Akademii

Ekonomicznej im. O. Langego we Wroctawiu, Wroctaw 2003, s. 56.

przeciwstawne cele, ale nie sg jedynymi zainteresowanymi. W
konfliktach ekologicznych biorg takze udziat przedsiebiorcy
(inwestorzy) oraz tzw. ekolodzy’ i organizacje prosrodowiskowe, a
czasem wiladze wyzszego szczebla (jak to byto w wypadku Doliny

ktora nalezy chroni¢, jednak zapominaja przy tym o tzw. zasadzie
ekonomizacji rozwoju zréwnowazonego (zgodnie z nig, cele
ekologiczne powinny byc¢ osiggane minimalnym kosztem spotecznym);

¢ S. Czaja, A. Becla, Proba identyfikacji i klasyfikacji form wsp6tpracy i konfliktéw (syndroméw) powstajacych przy rozwigzywaniu probleméw ekologicznych. [w:] Konflikty i wsp6tpraca
w realizacji strategii ekorozwoju, (red.) S. Czaja, Biblioteka ,,Ekonomia i Srodowisko™ nr 30, Wyd. Akademii Ekonomicznej im. O. Langego we Wroctawiu, Wroctaw 2003, s. 56;

oraz http://www.ithink.pl/artykuly/styl-zycia/inne/spor-o-doline-rospudy/ (09.01.2012).

° Ekologia jest nazwa o zalezno$ciach zachodzacych miedzy organizmami lub tez miedzy organizmami a ich otoczeniem. Tak wigc ,,prawdziwy” ekolog ukonczyt studia biologiczne
z odpowiednig specjalizacja. W jezyku potocznym upowszechnito sie jedna stowo ,,ekolog” (lub ,,zielony™) jako okreslenie osoby, ktéra prowadzi lub popiera dziatania na rzecz ochrony

i zachowania $rodowiska przyrodniczego.

* Przyktadowo, w pewnym nadle$nictwie jeden z lesniczych bardzo sig starat, aby objeto ochrong strefowa miejsce gniazdowania rzadkiego ptaka bociana czarnego. Gdy sie to udato,
zaczeli go odwiedzaé przedstawiciele organizacji ekologicznej, ktérzy dawali mu wytyczne, co mu wolno, a czego nie. W efekcie lesniczy, ktéry chronit to miejsce gniazdowania juz przez kilka
lat, byt urazony, ze oto osoby znacznie od niego mtodsze go pouczaja, w dodatku méwiac mu to, co on juz dawno wiedziat.
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czasami tez ich dziatania przybieraja nieco groteskowa forme™,

3) postawa ,,przyroda jako nasza wiasnos¢” czyli nieliczenie sie
z innymi (w tym wiascicielami terenu), przykladem moze by¢
wyznaczanie pomnikéw przyrody bez uzyskania zgody wiascicieli
terenu (w tym szczegdllnie Laséw Panstwowych) oraz brak
powiadamiania wi#ascicieli i uzytkownikéw danego terenu (np.
dzierzawcéw) o prowadzonych dziataniach oczywiscie, nie ma takiego
obowigzku, ale zgodnie z dobrymi obyczajami i kulturg nalezy zadbac¢ o
przeptyw informacii,

4)  brak $wiadomosci ucigzliwosci poszczegblnych ograniczen
dla spotecznosci lokalnych i (lub) pojedynczych mieszkancéw problem
ten pojawit sie ostatnio przy tworzeniu obszaréw Natura 2000 (dla
ktérych teraz sa przygotowywane plany ochrony); na tych obszarach
pojawity sie ograniczenia, jakich wcze$niej nie byto, a ktére w skrajnych
wypadkach moga uniemozliwi¢ dysponowanie swojg wiasnoscia,

5) brak proby znalezienia konsensusu ten punkt wigze si¢ z
poprzednim: moze ten sam cel da si¢ osiggna¢ innymi srodkami? Aby
uzyskac porozumienie zadowalajgce obie strony konfliktu konieczny jest
dialog i przedstawienie swoich racji, a takze poszukiwanie
alternatywnych rozwigzan danego problemu,

6) rzadko, bo rzadko, ale u pojedynczych przedstawicieli tej
grupy interesariuszy pojawia sie problem niedostatecznych kompetencji
zbyt niski poziom wiedzy z zakresu zaleznosci ekologicznych.

Pojawia sie takze problem tzw. ekoharaczy. W niektérych miastach
mate, lokalnie dziatajgce stowarzyszenia proekologiczne protestuja
przeciw przedsiewzieciom do momentu, az zostaje im wyptacona przez
inwestora rekompensata woéweczas wycofuja protest lub tez zostanie im
zlecone wykonanie odptatnych ekspertyz. Sg to sytuacje marginalne,
jednak, ze wzgledu na to, iz sg nagtasniane przez media, skutecznie
niszcza opinig¢ prawdziwym organizacjom ekologicznym i neguja ich
dziatania, a takze prawdziwos$¢ ich intencji. Renomowane organizacje
ekologiczne takich dziatan nie prowadza, a takze odcinajg sie od tych,
ktérzy sie tym zajmujg. Rozwigzaniem tego problemu mogtoby by¢
catkowite odstgpienie od wyptacania rekompensat w gotéwce, a w
zamian zobowigzanie inwestora do konkretnych dziatan na rzecz
Srodowiska (np. nasadzenia drzew), lub tez, w sytuacji gdy jest
niezbedna ekspertyza, to bedzie jg wykonywaé inna organizacja, niz ta,
ktéra taka konieczno$¢ stwierdzita, np. wskazywana przez Regionalng
Dyrekcje Ochrony Srodowiska (RDOS) lub Regionalnego Konserwatora
Przyrody (ktéry réwniez znajduje sie w strukturach RDOS).

W wypadku wiadz lokalnych i mieszkancéw, poza wymienionymi
w tabeli 1 zachowaniami, mozna zidentyfikowac¢ réwniez kolejne. Beda
one typowe takze dlainwestoréw (przedsiebiorcow):

1) postawa typu: ,,moje musi by¢ na wierzchu”, gdy interes

indywidualny jest traktowany jako nadrzedny nie ma znaczenia jakie
argumenty (i jak bardzo racjonalne, w tym wyniki badan naukowych)
przedstawi druga strona, wazne jest tylko osiggniecie danego celu, bez
uwzgledniania potencjalnych strat innych interesariuszy, w tym
degradacji $rodowiska; czasem tej postawie towarzyszy klasyczne
pieniactwo czyli stwarzanie probleméw tam, gdzie ich nie ma,

2)  powszechny wéréd mieszkancéw, a takze czasem i wiadz brak
Swiadomosci wartosci posiadanych zasobéw (,,a to jest co$ ciekawego?”)
ten problem dotyczy nie tylko waloréw przyrodniczych, ale takze i
zabytkéw kultury,

3) niska $wiadomos¢ ekologiczna, niski poziom wiedzy z
zakresu zaleznosci ekologicznych jest do$¢ powszechny, czesto wigze sie
z ,ucywilizowywaniem na site przyrody”, np. poprzez regulowanie
ciekéw wodnych czy naktadaniem opasek betonowych,

4)  brak zgody na ,,ograniczenia wolnosci” zwigzane z ochrong
przyrody wszyscy sie zgadzaja, ze przyrode trzeba chronic¢, ale nikt nie
godzi sie z tym, ze jego prawa (nawet hipotetyczne) mogtyby by¢ w jaki$
spos6b ograniczane,

5) podejscie typu: ,ludzie sa wazniejsi od zab” traktowanie
zatozen ochrony przyrody jako fanaberii, czego$ zbednego; taka postawe
reprezentujg takze niektorzy inwestorzy (przedsigbiorcy), dla ktérych
troska o zachowanie waloréw przyrodniczych kojarzy sie z
dodatkowymi kosztami dziatalnosci,

6) ze strony wiadz i instytucji lokalnych mozna dostrzec takze
.nadmierng troske”, a raczej zachowawczos$¢ przy wydawaniu decyzji
np. o danej inwestycji taczy sie to z mnozeniem przeszkod i ograniczen
,.nawszelki wypadek”.

Zrozumie¢ konflikt

Jednak sposrod wymienionych najwazniejszg kwestig (kluczowa w
wypadku wystgpienia sytuacji spornych) jest konieczno$¢ zrozumienia
racji przeciwnych stron konfliktu.

Wiadze lokalne oraz inwestorzy (przedsigbiorcy)” muszg
zrozumie¢, ze wykonanie ekspertyz przyrodniczych (w tym
inwentaryzacji przyrodniczej terenu) trwa nie jeden czy kilka dni sa to
zasadnicze prace, ktore, aby byty rzetelne, musza by¢ czasami
powtarzane kilka lub kilkanascie razy w trakcie sezonu wegetacyjnego
(w wypadku ro$lin) lub sezonu wiosenno-jesiennego (w wypadku
zwierzat, od wczesnowiosennych migracji ptakow, przez okres legowy,
okres zerowania przed wedréwka, po migracje jesienne), a czasem
rowniez zima. Tak, jak inwestorzy przyzwyczaili sie juz do koniecznosci
(w wypadku prac ziemnych) udostepnienia terenu inwestycji

* Np. grodzenie drzew pomnikowych w lasach czy pomyst znakowania farbg wszystkich drzew dziuplastych w lesie.
¥ Co w pewnym wypadku spowodowato btedy w oficjalnym Dzienniku Urzedowym pewnego wojewddztwa zostata podana btedna lokalizacja powotywanych pomnikéw przyrody w oparciu

o oddzialy le$ne.

* Np. pewne nadlesnictwo o tym, ze Konserwator Przyrody powotat nowy rezerwat dowiedziato sig od... przedstawicieli prasy.

* Ten temat porusza m.in. artykut: http://www.newsweek.pl/wydania/1160/ofiary-natury,52872,1,1, mozliwos¢ uzyskania odszkodowania opisano na stronie: http://www.serwisprawa.pl/
porady_prawne,37,1658,0graniczenia-inwestycji-na-terenie-objetym-programem-natura-2000 (12.01.2012)

* Przyktadowo, btedne jest stawianie sprawy w stylu: to mostu zbudowaé nie wolno, bo w wodach zyja chronione gatunki zwierzat”. Raczej nalezy sie zastanowié co zrobié, aby zbudowaé most

tak, aby tym organizmom nie zaszkodzi¢. W wypadku mostu w Kwidzynie sig to udato. Por.

http://www.dziennikbaltycki.pl/artykul/395309,minogi-nie-beda-utrudniac-budowy-mostu-na-wisle,id,t.html (12.01.2012).

** Por. np. artykuty: http://www.poranny.pl/apps/pbcs.dll/article? AID=/20090806/bialystok/509560192, http://m.newsweek.pl/polska,terror-ekologiczny,26392,2,1.html,
http://warszawa.gazeta.pl/warszawa/1,34860,7682528,Inni_tez_placa_ekoharacz_ornitologom.html a takze http://www.newsweek.pl/wydania/1247/ekowojna-o-polske,68362,1,1 (12.01.2012).

" Pro. np. artykut na stronie Pracowni na rzecz Wszystkich Istot http://pracownia.org.pl/dzikie-zycie-numery-archiwalne,2300,article,5254 oraz raport sporzadzony przez Towarzystwo na rzecz

Ziemi: http://tnz.most.org.pl/pl/files/other/98.pdf (12.01.2012).

* Pewien mieszkaniec terendw lezacych nad akwenem wodnym, ktory objety byt ochrong rezerwatowa, zazadat, aby dopuscié¢ po akwenie ruch motoréwek, ktérymi miat zamiar wozié turystow.
Tymczasem jego ,,0biekt turystyczny” stanowit byle jaki barak stojacy na zaro$nietej tace tam hipotetyczni turysci mieli mieszkac.

* Tak powszechne u nas chwasty, z powodu chemizacji rolnictwa zostaty w wigkszosci wytepione w Europie Zachodniej, a $rédpolne oczka wodne zasypane. Pewien profesor botaniki opowiadat,
jak to na pét dnia znalazt zajecie dla swoich kolegéw ,,po fachu” z Zachodu zawidzt ich do pierwszej lepszej wsi i pokazat rosliny przydrozne i porastajace nieuzytki byli zachwyceni.

* Co whbrew powszechnej jeszcze w Polsce opinii nie zapobiega powodziom, przeciwnie, gdy one wystapia, wody, ktdre czesciowo wsigktyby w ziemie, nie maja takiej mozliwosci w wypadku

wybetonowanego lub wytozonego kamieniami dna i brzegéw strugi.

* Dzigki temu mamy np. thumy turystéw w Tatrzariskim Parku Narodowym, podczas gdy w niektorych krajach, w trosce o zachowanie przyrody, ilos¢ 0s6b wpuszczanych na teren parkow jest
Scisle reglamentowana i z duzym wyprzedzeniem trzeba starac sie o pozwolenie. Inny przyktad: w Niemczech ilo$¢ grzyboéw, jaka mozna zebra¢ w lasach tez jest limitowana.

“ A czesto takze zainteresowana dang inwestycja spoteczno$é lokalna.
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archeologom i przeznaczajg na ten cel (badania naukowe) odpowiedni
czas w projekcie inwestycji, tak tez powinni przyzwyczai¢ sie do tego, ze
inwentaryzacja przyrodnicza réwniez wymagaczasu.

Z drugiej strony, jak juz wspomniano, kwestie dostosowania
prowadzonej dziatalnosci do wymogéw ochrony $rodowiska czy tez
ograniczen zwigzanych z istnieniem obszaréw chronionych (w tym
sporzadzenie raportu oddziatywania na S$rodowisko) dla
przedsiebiorcow stanowig dodatkowy koszt ich dziatalnosci. Nalezy
jednak pamieta¢, ze ochrona i zachowanie $rodowiska przyrodniczego
jest obowigzkiem wszystkich, a wiec i podmioty gospodarcze nie moga
sie od niego uchyla¢. Ze wzgledu na dosy¢ przecietny poziom
Swiadomosci ekologicznej w spoteczenstwie, rowniez i przedsigbiorcy
nie majg odpowiedniej wiedzy o skomplikowanych zaleznosciach
ekologicznych, dlatego czes¢ wymogoéw im stawianych lub kwestie
odpowiednich kompensacji przyrodniczych mogg by¢ dla nich
niezrozumiate. Tutaj z kolei istotng role moga odegra¢ organizacje
proekologiczne lub tez eksperci z zakresu ekologii  ttumaczac
przejrzyscie i zrozumiale dla stuchaczy bez wyksztatcenia
kierunkowego, jakie negatywne skutki dla srodowiska moze przynies¢
danadziatalnos¢, oraztojak moze je zniwelowac lub jak ich unikna¢.

Odrebng, dos¢ specyficzng kategorig jest konflikt ekologiczny (na
obszarach chronionych, zwiaszcza w Puszczy Biatowieskiej) miedzy
,;ochroniarzami przyrody” a lesnikami. Generalnie wynika on z nieco
odmiennych zatozen dziatalnosci obu grup, ale ten temat jest na tyle
obszerny, ze zastuguje na odrebne, dokladne omoéwienie. Kwestie
ochrony przyrody jak i pozwoleh na inwestycje komplikuje brak
miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennego czes¢ gmin nie
ma ich w ogdle, dla czesci istniejg sporzadzane tylko dla wybranych
obszaréw gminy. Utrudnia to podejmowanie decyzji o miejscu i
warunkach lokalizacji inwestycji. Plany takie nie sg obowigzkowe,
obligatoryjne jest natomiast sporzadzenie dla kazdej gminy studium
uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy.
Réwniez konsultacje spoteczne prowadzone w szerokim zakresie sg
konieczne przy sporzadzaniu tego typu aktéw prawa miejscowego.
Ponadto, autorzy tego typu opracowan powinni posiada¢ duzg wiedze z
zakresu geografii i biologii oraz zaleznosci ekosystemowych, aby uniknaé
w przysztosci takich wiasnie konfliktéw, jak ten o Doling Rospudy.

3. Zakonczenie i wnioski

Podsumowujgc, mozna stwierdzi¢, ze czesSci konfliktéw
ekologicznych mozna by unikna¢ (lub ich skutki zatagodzi¢), przy
spetnieniu nastepujgcych warunkow:

1) Przy sporzadzaniu raportéw oddziatywania na srodowisko
oraz aktéw prawa miejscowego konieczne jest zatrudnianie w zespole
0s6b kompetentnych, przeszkolonych, posiadajacych wiedze dotyczaca
waloréw przyrodniczych danego obszaru (a wiec innymi stowy, jako baza

do tego typu opracowan niezbedne jest przeprowadzenie rzetelnej
inwentaryzacji przyrodniczej), ze znajomoscig zaleznosci ekologicznych,
a takze bedacych w stanie ustali¢, jakie wymogi musza by¢ spetnione dla
ochrony przyrody i zachowania réwnowagi ekosystemowej,

2)  wyksztatcenie profesjonalnych mediatoréw obeznanych w
kwestiach $rodowiskowych, ktérzy mogliby poméc w rozstrzyganiu
konfliktéw ekologicznych,

3) opracowanie systemowego wsparcia dla obszaréow
chronionych (zwtaszcza dla nowopowstatych obszaréw Natura 2000) z
uwzglednieniem potencjalnych odszkodowan lub doptat w wypadku,
gdyby okazato sig, ze powotanie takie obszaru istotnie ogranicza lub
uniemozliwia gospodarcze wykorzystanie terenow stanowigcych
wiasnos¢é prywatna,

4)  powszechne wdrozenie systeméw oceny, zwlaszcza wyceny
srodowiska przyrodniczego, ktére umozliwi oszacowanie wartosci
poszczegdblnych elementéw lub catego ekosystemu, co pozwoli stronie
konfliktu zadajacej ochrony lub zachowania $rodowiska na
przedstawienie konkretnych argumentéw w dyskusji.

Obecnie w Polsce pojawiajg sie coraz to nowe konflikty ekologiczne
o réznej skali i roznie nagtosnione. Najbardziej znane to konflikt o wyrab
laséw w Puszczy Biatowieskiej, gospodarcze wykorzystanie terenéw
Tatrzanskiego Parku Narodowego. Mniej znane, ale dotyczace
wojewddztwa pomorskiego to konflikt zwigzany z planami rozbudowy
helskiego fokarium oraz spér o hatde fosfogipséw w Wislince. Za chwile
moga pojawi¢ sie nowe: zwigzane np. z pozyskiwaniem gazu
tupkowego, lokalizacjg planowanej elektrowni atomowej, potencjalnym
skfadowaniem CO2. Tak wiec wymienione powyzej postulaty, ktérych
spetnienie mogtoby utatwic rozstrzyganie tego typu sytuacji spornych,
powoli stajg sie koniecznoscia.

dr Hanna Kruk
Akademia Morska w Gdyni

* B. Kolipiniski, Spoteczne konflikty przestrzenne a procedury planowania, [w:] Konflikt ekologiczny, materiaty pokonferencyjne, (red.) S. Starczewski, Warszawa 2007 s. 27-32.

Za: http://www.ekoportal.gov.pl/ (12.01.2012).

2

Protesty zaczynaja si¢ pojawia¢ w regionach atrakcyjnych turystycznie, gdyz ich mieszkaricy obawiaja sie, ze stracg mozliwos¢ zarobkowania.
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Ewolucja technologii spalania odpadow.

(1950-1965)

a) systemy rusztowe rozwigzane juz po wojnie,

b) jednostkowe obcigzenie nie przekraczajgce 8 Mg/h,

¢) paleniska wyposazone w dodatkowe urzgdzenia umozliwiajgce spalanie
odpaddw o Qw=2090 kJ/kg,

d) wykorzystanie ciepta ma znaczenie drugorzedne, a zatem nie zawsze
instaluje sie nad paleniskiem czes¢ kottowa,

e) urzadzenia do oczyszczania gazow odlotowych sa wzglednie proste, a
stopien ich oczyszczania niezbyt wysoki,

) obiekty majg niski stopieh automatyzacji, a regulacja procesu

I nadzdr odbywajg sie ze stanowisk rozproszonych,

g) ostatecznie zrezygnowano z pracy recznej zarowno przy palenisku, jak i
przy odpadach

(1965-1972)

a) ruszty nowych typow, specjalnie przystosowanych do spalania $mieci,

b) intensyfikacja wykorzystania ciepta na poczatku okresu, potozenie duzego
nacisku na podstawy termodynamiczne, ale z negatywnymi skutkami korozji
powierzchni grzejnych,

¢) rozwoj automatyki rusztu i odzuzlania, oczyszczania powierzchni grzejnej i
catego traktu powietrze gazy odlotowe,

d) dostosowanie konstrukcji pieca do wyzszych wartosci opatowych paliwa;
zmniejszenie kosztéw budowy palnikéw zaptonowych i podtrzymujgcych
palenie, podgrzewanie powietrza procesowego,

e) poprawa dziatania filtrow gazéw odlotowych, a przez to lepsza ochrona
Srodowiska,

f) coraz czestsze stosowanie kottdw promieniowych tuz nad paleniskiem,

g) zwiekszenie centralizacji obstugi, nadzoru i regulacji,

h) rozwoj peryferyjnych urzadzen dodatkowych (rozdrabnianie odpaddéw
tarasujgcych, segregacja zuzla, odzysk metali zelaznych itp..).

a) przemywanie gazéw odlotowych gtéwnie w celu zmniejszeniaemisji HC1i
HF,

b) lepsze wykorzystanie ciepta odlotowego przez stosowanie rozwigzan
uniemozliwiajgcych korozje po stronic spalin,

¢) dostosowanie ksztattu paleniska do wysokich wartosci opatowych przez
chtodzenie $cian bocznych powietrzem; duzy dodatek powietrza wtérnego,
co zapobiegaspiekaniu zuzla,

d) dalsza automatyzacja i centralizacja nadzoru, w tym rowniez urzadzen
peryferyjnych,

Zrédto: Opracowanie na podstawie GREENWORLD serwis informacji ekologicznej http://www.greenworld.serwus.pl [2012-05-30]
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Poddanie odpadow
dziataniu
elektromagneséw

Roztadunek odpadéw
w bunkrze zsypowym

\4

Odzysk elementéw]

stalowych

Obrazowy schemat funkcjonowaniaspalarni /opracowanie wtasne/

emitowanych do atmosfery a wytwarzanych w procesie spalania. Polskie
prawo réwniez ma szereg instrumentéw regulujgcych kwestie
prawidtowego funkcjonowaniaspalarni. Naleza do nich gtéwnie:

Ustawa o odpadach/Dz. U.z2010 nr 185 poz. 1243/

Ustawa Prawo Ochrony Srodowiska / Dz. U. z 2008 nr 25 poz.
150/

Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 5 marca 2001 r. w
sprawie szczeg6towych zasad usuwania, wykorzystywania i
unieszkodliwiania odpadéw niebezpiecznych/ Dz. U. z 2001 r. Nr 22,
poz.251/

Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 21 marca 2002 r.
w sprawie wymagan dotyczacych prowadzenia procesu termicznego
przeksztatcania odpadéw/ Dz. U.z 2002 r. nr 37 poz. 339/

Rozporzadzenie Ministra Srodowiska z dnia 30 lipca 2001 r. w
sprawie wprowadzania do powietrza substancji zanieczyszczajacych z
procesow technologicznych i operacji technicznych /Dz. U. z 2001 r. Nr
87,poz.957/

Rozporzadzenie Ministra Srodowiska z dnia 20 grudnia 2007 r.
w sprawie kwalifikacji w zakresie gospodarowania odpadami/ Dz. U. z
2007 r.nr247 poz. 1841/

Powyzsze Ustawy i Rozporzadzenia regulujg m.in. wymagania
odnosnie ochrony $rodowiska, zasad postepowania z odpadami w
spos6b zapewniajacy ochrone zycia i zdrowia ludzi, a w szczegélnosci
zasady zapobiegania powstawaniu odpadow lub ograniczania ich ilosci
oraz negatywnego oddziatywania na srodowisko, posrednio poprzez
okreslanie dopuszczalnych do wprowadzania do atmosfery ilosci i
rodzajéw substancji zanieczyszczajacych z proceséw technologicznych i
operacji technicznych.

Odpady pod kontrolg

Czego mogg sie wiec obawia¢ mieszkancy a co jawi sie jako
Swietlana przyszto$¢ dla obecnych i przysztych pokolen w dobie
ekoinnowacji? Z pewnoscig wsrdd wad nalezy wymieni¢ hatas maszyn i
pojazddéw, odor sktadowanych odpaddéw czy narazenie na wdychanie
pytoéw i gazow przektadajgce sie namozliwe ktopoty ze zdrowiem. Takze
Srodowisko naturalne narazone jest na niekorzystny wptyw spalarni

Ogrzewanie wody
/miasto/, potrzeby
wiasne spalarni

Energia elektryczna
i cieplna

/

Rozdrabnianie, a nastepnie
spalanie odpadéw na specjalnym
ruszcie odzysku energii

N

Zuzel i pyly

Przemyst budowlany

spowodowany powstawaniem dioksyn i tlenkéw metali ciezkich, emisjg
zanieczyszczen pytowych i gazowych, powstawaniem $ciekéw i
odpadéw statych oraz mozliwoscig zasolenia wéd gruntowych na
skutek ztego sktadowania skoncentrowanych odpadoéw
nieorganicznych pozostatych w procesie spalania. Nieco mnigj
szkodliwe oddziatywanie wyraza sie poprzez zmiane krajobrazu, zajetg
powierzchnie terenu czy tez znaczne koszty eksploatacyjne i
inwestycyjne /najwyzszy ze wszystkich metod unieszkodliwiania
komunalnych odpadéwy/.

Na pocieszenie nalezy jednak wspomniec o niewatpliwych zaletach
spalarni. Dla mieszkancow to przede wszystkim powstawanie tafiszej
energii cieplnej / przetwarzanej na energie elektryczna/, zmniejszenie
zapotrzebowania na wywo6z $mieci i likwidacja problemow
higienicznych /pozostatosci po spalaniu nie ulegajg biologicznemu
rozktadowi/. Takze osoby, ktérym nie obca jest troska o Srodowisko
naturalne moga zauwazy¢, ze funkcjonowanie spalarni to mniejsza ilos¢
wysypisk legalnych i ,dzikich” zagrazajgcych wodom
powierzchniowym i podziemnym, oszczedzanie surowcow
naturalnych, najbardziej radykalne unieszkodliwienie odpaddéw
/catkowita dezynfekcja/a takze, co rownie wazne, niewielka
powierzchnia terenu pod inwestycje /mniejsza niz w przypadku
tradycyjnych wysypisk/ stad mozliwosc¢ lokalizacji blizej centrow, a co za
tym idzie mniejsze koszty na transport i mniejsza ingerencja w krajobraz
naturalny. W$rdd zalet nalezy wspomnie¢ takze o prostocie i szybkosci
catego procesu, znaczacym zmniejszeniu ilosci odpadow kierowanych
na sktadowiska, ogromnej redukcji objetosci odpadéw i ich masy.
Ponadto zuzel i popioty majg zastosowanie w branzy budowlanej, a
takze jako materiat do konstrukcji tam i watdw, co w obecnej sytuacji, gdy
tak czesto styszy sie o wielu lokalnych podtopieniach nabiera
szczeg6lnego wymiaru.

W Polsce funkcjonuje tylko jedna duza spalarnia $mieci
komunalnych w Warszawie, reszte stanowia przyszpitalne spalarnie
medyczne oraz mate instalacje do utylizacji odpadéw przemystowych.
Planuje sie wybudowanie kolejnych, jednak po szczegétowych
analizach, w ktérych kluczowym czynnikiem oprocz lokalizacji czy
wyspecjalizowanych technologii jest zgoda i przyzwolenie
spoteczenstwa. Czy owe plany dojdg do skutku wszystko w rekach
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obywateli! Jak silny jest wptyw /i obawa/ a co za tym idzie skuteczno$¢ w »mniejszym ryzyku”. Budowa spalarni musi by¢ wiec szczeg6étowo
blokowaniu tego typu inwestycji, pokazat spér wokot majacej powstac zaplanowanai to nie tylko ze wzgledu na mieszkarncéw czy srodowisko
spalarni $Smieci w Wislince /niedaleko Gdanska/. Mieszkancy w obawie o ale réwniez ze wzgledu na ogromny koszt inwestycji oscylujacy w
swoje zdrowie swoimi protestami doprowadzili do zmiany lokalizacji granicach 600 min ztotych.

inwestycji, ktéra zostata przeniesiona do Szadétek — jako miejsca o

Izabela Straczewska
Akademia Morska w Gdyni
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Powrot do energii pierwotnej

Bezpieczenstwo energetyczne dotyczy nas wszystkich:
konsumentéw, producentéw energii, inwestoréw i politykéw. Od
identyfikacji diugoterminowych trendéw, ewolucji systemow
energetycznych, rozwoju technologii zwiazanych z pozyskaniem
energii i tworzeniu alternatyw energetycznych, zalezy ksztatt i poziom
zycia spoteczenstw. Przed Swiatowym sektorem energetycznym stojg
wyzwania zwigzane z zapewnieniem miliardom ludzi statych dostaw
energii, w sposéb zréwnowazony, po akceptowalnych cenach.

Amerykanska International Energy Agency w publikacji ,,World
Energy Outlook”, zaktada, ze skala i zakres wyzwan stojacych przed
sektorem energii, w tym przed sektorem surowcowym sg olbrzymie, a
spoteczenstwa w skali globalnej musza stawic¢ im czota. Recesja ostatnich
lat chwilowo zahamowata roshace zuzycie paliw kopalnych w
niektérych regionach $wiata. Jednak globalnie zuzycie energii
nieustannie ro$nie.

W scenariuszu referencyjnym uwzgledniajagcym podziat na
poszczegdlne kategorie energetyczne, IEA prognozuje, ze do roku 2030
popyt na energie pierwotng wzrasta¢ bedzie rocznie o 1,5%. tacznie
stanowi to w ciggu najblizszych 20 lat wzrost o 30%, a gtéwnym
motorem wzrostu popytu sa niezwykle szybko rozwijajace sie
gospodarki Azji i Bliskiego Wschodu.

Energia w magazynie

Energia jest zmagazynowana w zrédle energii. Pierwotne zrodto
energii to takie, ktore mozemy bra¢ bezposrednio z natury. Jest nim na
przyktad wegiel, ropa, gaz, czy promienie stoneczne. Wytworzona z nich
energia np. cieplna lub elektryczna jest energia wtérna, a jej ilos¢
wytworzona z jednostki energii pierwotnej zalezna jest od wielu
czynnikéw, miedzy innymi od sprawnosci urzadzen wydobywczych,
zrodta energii, urzadzeh uzywanych do jej transportu oraz tych, w
ktérych jestwytwarzanaenergia wtérna.

Paliwa kopalne od wielu lat pozostaja dominujagcym zrodiem
energii pierwotnej i to wiasnie one stanowig ponad 1/3 catkowitego
wzrostu zuzyciaenergii w prognozach do 2030r.

W prognozach energetycznych najbardziej wzrasta zuzycie wegla,
a w dalszej kolejnosci gazu ziemnego i ropy naftowej. Pomimo
ogromnego wzrostu zainteresowania weglem, to ropa naftowa
pozostanie dominujgcym paliwem w 2030 r. Jej udziat w ogélnym
bilansie energetycznym spada, co prawda z obecnych, 34% do 30%, ale w
kategoriach ilosciowych pozostate Zrédta energii nie zagrazaja jej pozycji
rynkowe;j.

Zgodnie z tym scenariuszem wydobycie konwencjonalnej ropy
naftowej w krajach spoza OPEC, osiagneto swéj szczyt juz w roku 2010,
co oznaczatoby, ze kraje nienalezace do OPEC sg juz po tzw. oil peak,
czyli przekroczyly juz swoj szczyt wydobycia. Prognoza IEA zaktada, ze
wiekszos$¢ pozostatego wydobycia bedzie musiata pochodzi¢ z krajow
nalezacych do OPEC.

Scenariusze konstruowane przez instytucje i ekspertow
energetycznych sg jedynie narzedziem stuzacym do identyfikacji

probleméw zwigzanych z nadchodzacymi zmianami. Umozliwiaja
planowanie interakcji z pojawiajacymi sie mozliwosciami. Nie sa
wrdzba, przepowiednia ani wyrocznig. Zdajemy sobie sprawe z tego, ze
system energetyczny za sto lat bedzie sie bardzo réznit od dzisiejszego,
chcieliby$my jednak zna¢ nasza energetyczng przyszto$¢ doktadniej,
aby moc sie lepiej przygotowaé na zblizajace sie zmiany. Scenariusze
energetyczne przedstawiajg przyszto$¢ oparta o dane dotyczace tempa i
ksztattu zmian w oparciu miedzy innymi o zatozenia demograficzne,
geopolityczne, ekologiczne i technologiczne. Umozliwiajg nam
odpowiedzialne i czynne uczestnictwo w ksztattowaniu przysztosci
energetycznej $wiata.

Wzrost zaludnienia, rozw6j przemystu, a co za tym idzie
zamoznosci krajéw i obywateli naleza do najwazniejszych czynnikéw
ksztattujacych popyt na energie. Dane demograficzne wskazuja, ze
ludnos$¢ Swiata do 2030 r. osiagnie liczbe bliskg 8 miliardom, a do 2050 r.
przekroczy 9 miliardéw. Z tej liczby zaledwie okoto 1,3 miliarda to
obywatele krajéw dzisiaj zaliczanych do wysoko rozwinigtych. Z tego
juz widaé, ze za spodziewany wzrost zapotrzebowania na energie
najbardziej odpowiedzialne beda kraje ,,Nowego Swiata”, ktérych
gospodarki dzisiaj bardzo szybko si¢ rozwijaja, a wsréd nich przede
wszystkim Chiny, Indie i Brazylia.

,Stary Swiat”, czyli Stany Zjednoczone, Europa i byly azjatycki
tygrys Japonia, wykazuje od kilku lat spadek zainteresowania ropg
naftowa. W tych wiasnie krajach zapotrzebowanie na rope w styczniu
2012 spadto do 37,7 mIn barytek dziennie podczas gdy zapotrzebowanie
,Nowego Swiata” osiagneto kolejny rekord popytu siegajacy 51,4
miliarda barytek dziennie (bbl/d)".

To whasnie na ,,Nowy Swiat” zwrécity sie oczy producentéw ropy
naftowej. Tamci klienci zapewniajg staty odbiér zaréwno surowej ropy
jak i produktéw ropopochodnych na najblizsze lata. Z myslg o tamtych
rynkach warto robi¢ inwestycje infrastrukturalne zapewniajace zwrot
zainwestowanych srodkow.

Wedtug prognoz zaréwno IEA, jak i koncerndéw naftowych,
pomimo ogromnego wysitku technologicznego i inwestycji
finansowych w produkcje ropy naftowej, wydobycie ze znanych i
aktualnie eksploatowanych zt6z bedzie gwattownie spadac. Zaktadajac
rozwdj wydobycia z juz odkrytych zt6z oraz intensywne poszukiwania i
eksploracje nowych zasobdw ropy konwencjonalnej, mamy szanse na
utrzymanie produkcji ropy na dzisiejszym poziomie lub nieznaczny
wzrost, jesli wliczymy do wydobycia ropy NGL (Natural Gas Liquids).
Dopiero po wliczeniu do ogdlnego wydobycia ropy ze zié6z
niekonwencjonalnych, jak np. piaski bitumiczne lub tupki mozemy do
roku 2035 osiagna¢ wzrost wydobycia z dzisiejszych 88 min bbl/d do
poziomu 96 min bbl/d.

W najblizszych latach produkcja tatwo dostepnej i taniej w
wydobyciu ropy naftowej nie zaspokoi naszych potrzeb. Smiato mozna
powtérzy¢ po raz tysieczny, ze epoka taniej ropy, a co za tym idzie tanich
paliw dla transportu skonczyfa sie. Chcac zapewnic¢ tani transport
musimy pomysle¢ o innym zrédle napedu.

Dziatania majgce na celu ograniczenie emisji CO2, a co za tym idzie
spadek zuzycia ropy, doskonale wpisujg sie w sytuacje na rynku

! Jedna barytka to 159 litrow /42 galony/
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producentéow ropy, ktérzy moga swojg produkcje skierowa¢ do
gospodarek dynamicznie rozwijajacych sie. Spadek popytu w krajach
OECD, wptywa odrobine ttumigco na nieustanny wzrost cen ropy na
rynkach $wiatowych.

INie/ Wyczerpane zasoby

Model funkcjonowania $wiata XXI wieku jest $ci$le powigzany z
ustawicznym wzrostem gospodarczym, ktéry nieustannie co$ musi
napedzaé. Postep technologiczny skierowany jest na ciggte zwigkszenie
wydobycia surowcéw naturalnych, w tym na wydobycie nos$nikéw
energii, bo to miedzy innymi za ich przyczyng utrzymujemy wzrost
gospodarczy.

Rozwadj technologii, z ktérych korzysta tez przemyst wydobywczy
ropy naftowej wytwarza w nas ztudne przekonanie, ze zasoby ropy sg
ograniczone tylko poziomem rozwoju technologii wydobycia.
Zapominamy, ze za pomoca technologii nie tworzymy nowych zasobow,
a jedynie daje nam ona mozliwosci pozyskania tych zasobdw, ktore
dotad byty dla nas niedostepne. To przekonanie doprowadza do ztudne;j
wiary w technologig i jej nieograniczong moc sprawczg w zapewnianiu
nam bezpieczenstwa energetycznego.

Jednym z kluczowych pytan dla gospodarki XXI wieku powinny
by¢ pytania o przyszto$¢ energetyczng - Co stanie sig, gdy kluczowe dla
gospodarek zasoby stang sie niedostepne? W jaki sposéb wzrost
technologiczny moze zaspokoi¢ nasze potrzeby wzrostu
gospodarczego?

Katastrofy zwigzane z przemystem energetycznym, ktére ostatnio
nasdotknety,  tozwiazany z pozyskaniem energii pierwotnej rozlew z
platformy Deepwater Horizon w Zatoce Meksykanskiej i ten zwigzany z
produkcja energii wtérnej w Fukushimie w Japonii. Oba wypadki
dzielito kilka miesiecy, ale oba dostarczyly Swiatowej gospodarce
powaznej lekcji oceny ryzyka. Oba wypadki usSwiadamiaja nam,
ze Swiatowe systemy energetyczne niezaleznie od potozenia
geograficznego oraz sytuacji politycznej znalazty sie w
zaawansowanej fazie ztozonosci.

Spoteczenstwa, szczegoélnie te na zachodzie, od dawna korzystajg z
dobrodziejstw rozwinietych technologii bez wiekszych zaktécen.
Katastrofa zwigzanaz rozlewem z platformy BP, zdarzyta sie ponad sto
lat po masowym rozpoczeciu wydobycia ropy naftowej, ale jednoczesnie
sto lat to mniej wiecej okres zblizony do catej historii wydobycia ropy
naftowej. Reasumujac byt to pierwszy w tej skali i tak bardzo
nieprzewidywalny w zakresie skutkow wypadek w calej historii
wydobycia ropy. Dotychczasowa wiedza z zakresu wydobycia ropy, w
pewnym sensie stanowita wsparcie dla operacji powstrzymania
rozlewu. Wiedza ta pozwalata dotagd na pozyskiwanie ropy
wydobywanej ze zt6z znajdujacych sie kilka kilometréw ponizej
powierzchni oceanu za pomocg techniki wiercenia gtebinowego. BP
uchylasie od ponoszenia catkowitych kosztéw czyszczenia skutkow
rozlewu, ktére szacowane sg na 40 mid dolaréw. Srodki rzadowe,
urzadzenia i wyposarzenie dla personelu, ktére byty kierowane do Gulf
Coast, przypominaty operacje wojskowe.

Katastrofa Deepwater Horizon wykazata, ze nowoczesne metody
wydobycia no$nikéw energii, znajdujg sie czgsto poza mozliwosciami
ingerencji operator6w. Ten dystans pomiedzy technologiami
wydobycia i technicznymi mozliwosciami reakcji na rozlewy jest
ogromny, co skutkuje brakiem fizycznych mozliwosci powstrzymania
wycieku. Dzieje sie tak, poniewaz nie istnieje odpowiedni sprzet
specjalistyczny do przemieszczenia ludzi i materiatdbw na tak duze
gtebokosci w celu usuniecia przyczyn katastrofy. Cate szczescie dzieki,
umiejetnosciom pracownikéw BP mozna byto powstrzymac wyptyw
ropy z odwiertu.

Katastrofa nuklearna w Japonii, wywotana przez podmorskie
trzesienie ziemi, odstonita stabos$¢ Japonii, jako kraju bez

zréwnowazonych dostaw paliw kopalnych mogacych zaspokoié
energetyczny apetyt bazy produkcyjnej tego kraju. Katastrofa w
Fukushimie ujawnita niesamowite luki w bezpieczenstwie
energetycznym Japonii. Nikt jednak nie wspomniat jak dotad, ze nie
samo tsunami, ktore zniszczylo systemy instalacyjne, ale raczej brak
zasilania pomocniczego zapewniajgcego funkcje chtodzenia dla
reaktora, byto najwigkszym zaniedbaniem. Nalezy pamietac, zeto
wiasnie byto prawdziwe Zrodto japoriskiego kryzysu, bo doprowadzito
do niekontrolowanej reakcji atomowve;.

Swiat zrozumiat, jak duze bylo uzaleznienie Japonii od energii
jadrowej, ktora zaspakajata 30% potrzeb energetycznych kraju w
zakresie energii elektrycznej. Nic dziwnego, ze kraj ten, aby
zrekompensowac braki energetyczne spowodowane tsunami znaczaco
zwiekszyt import LNG i wegla. Japonia jest jednym z najwiekszych
importeréow LNG i nadal musi importowa¢ 80% swojego mixu
energetycznego, w tym ropy naftowej, takze bardzo duze ilosci wegla, bo
jest czwartym najwiekszym konsumentem wegla na Swiecie, za
Chinami, USAi Indiami.

Na skutek wycieku ropy w Zatoce Meksykanskiej, po ktérym
ogtoszono moratorium na wiercenia przybrzezne w USA, powstaje
réwniez nowy zestaw przepiséw i ograniczen zwigzanych z
wierceniami w $rodowisku morskim. Wigkszo$¢ z tych ograniczeh ma
jeden cel - aby podobne wycieki w gtebinach morskich mozna byto
usuwac lub skutecznie im zapobiega¢. Wydarzenia zdaja sie sugerowac,
ze wiercenia gtebinowe w Zatoce, osiggnety iloSciowg warto$¢
szczytowa. Juz wiadomo, ze ilo$¢ platform w Zatoce Meksykanskiej
powoli wraca do stanu sprzed rozlewu. Swiadczy to o ogromnym
gtodzie ropy na rynku amerykanskim i checi utrzymania jak najwigkszej
niezaleznosci od importu.

Globalna reakcja na japonska katastrofe powaznie wptyneta na
kilka gospodarek, zwtaszcza tych, ktore opieraja si¢ gtdwnie na energii
jadrowej. Niemcy ogtosili, ze &£h kraj ma przyspieszy¢ przejscie na
odnawialne zrédta energii, przez co stanie sie mniej zalezny od energii
jadrowej. Inne kraje zaostrzyty swoje procedury kontrolne zwigzane z
bezpieczenstwem elektrownijgdrowych.

Cecha zasadniczg edukacji typowej dla kultury zachodu, jest
narracja postepu.  Przykiady postepu technologicznego dostepne w
kulturze zachodniej, ktére tak naprawde przeniosty nas z epoki drewna
do epoki wegla i wreszcie w wiek ropy, sa potwierdzeniem tego, ze
fudzkos¢ zawsze znajdzie sposob na zaistniate klopoty, szczeg6lnosci,
znajdzie spos6b na rozwoj.

Nie ma, wiec racji Fukuyama méwigc o koncu historii, tak jak nie
maja racji ci, ktdrzy wieszczg koniec energii i roztaczajg przed nami wizje
upadtych cywilizacji po wyeksploatowaniu zasob6w ropy lub gazu.

Warto zwrdci¢ uwage na swoistg symbioze pomiedzy maszynami,
ktore zostaty wymyslone w celu wydobycia surowcow jak np. silnik
parowy wykorzystywany w kopalniach wegla kamiennego i na cykl
zycia tych maszyn, ktére utylizujg wydobyte przy ich pomocy zasoby.
Gornictwo wegla kamiennego spowodowato rozwdj maszyn, ktére
dziatajg dzieki weglowi, podobnie jak ropa napedza maszyny uzywane
do wydobycia ropy. To niesamowicie sugestywny przyktad okreslajacy
cyklistnienia.

Trudno wini¢ ludzi przedsigbiorczych, Swiattych, z zaawansowang
pozycja w biznesie, tworzacych nowe technologie, za wiare, iz to wiasnie
tworzone przez nich technologie zapewnig rozwdj cywilizacji i
bezpieczenstwo energetyczne. Pomimo tej wiary w dostepnosé¢
surowcow powinnismy spojrze¢ wnikliwiej na wydarzenia, takie jak
Deepwater Horizon i Fukushima, bo one zajmujg miejsce szczegdlne w
trwajgcej narracji postepu.

Obecne wydobycie ropy odbywa sie przy uzyciu bardzo ztozonych
metod i coraz bardziej skomplikowanych technologii: wiercen
gtebinowych, szczelinowania skat i innych niszowych sposobéw na
pozyskanie no$nikéw energii. Zbliza to te procesy bardziej do poziomu
zaawansowania technologicznego energetyki nuklearnej i technologii
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petrochemicznych, niz metod z kopalni odkrywkowych.
Wykorzystywane w goérnictwie naftowym technologie i systemy sg
zaréwno zaawansowane technicznie, technologicznie, jakiscisle ze sobg
powigzane. Znaczy to, ze awarie w dowolnym miejscu globu z
fatwoscig przenosza sie na pozostate czesci procesu pozyskiwania
energii odbywajace sie w innych czesciach $wiata, powodujac katastrofy
systemowe o wiele wigkszym zasiegu.

Znaczy to réwniez, ze zasieg skutkéw tych awarii moze by¢ szerszy
niz przywykliSmy je sobie wyobraza¢ po katastrofach zwigzanych z
wydobyciem i transportem ropy naftowej. Przyktadem moze by¢ rozlew
ograniczonej, aczkolwiek duzej ilosci ropy z uszkodzonego tankowca.
Mozna okresli¢, ze w pesymistycznym scenariuszu wycieknie cata ropa
przewozona przez statek i jej ilos¢ jest znana, przez co mozna okresli¢ z
goéry wymiar katastrofy i skutecznie przygotowac sie na efekty z nig
zwigzane. Skutki katastrof jadrowych spowodowane
rozprzestrzenianiem sie chmury zanieczyszczen na duzych obszarach
geograficznych réwniez sg znane. Ale wypadek Deepwater Horizon
ostrzegt, ze wspodtczesne wydobycie ropy naftowej takze przekroczyto
prog wyobrazalnych granic zasiegu. Co najwazniejsze, nikt nie byt w
stanie okresli¢ intensywnosci wycieku i jego czasu, a co za tym idzie
rozmiary skutkow katastrofy byty wielka niewiadoma. Pomimo obecnej
euforii dotyczacej wydobycia gazu z tupkow i produkcji ropy naftowej z
piaskéw roponosnych w kanadyjskiej Albercie, sg juz sygnaty, ze dostep
do nieskazonych wod gruntowych  w przysztosci moze sie okazac
trudniejszy niz oczekiwalismy.

Energia rozwoju

Zgodnie z nauka z lat mtodosci przywyklismy do mysli, ze zasoby
naturalne majg stuzy¢ nie do ciagtego wzrostu gospodarczego, lecz do
utrzymania obecnego poziomu zycia przy stosowaniu ciggle bardziej
zaawansowanych technologii oszczedzajgcych poziom zasobéw ,,dla
nastepnych pokolen”.

Jak zakonczy sie ta niepochamowana ekspansja rozwijajacych sie
gospodarek? Trudno powiedzieé. To frustrujgce ograniczenie, dla
ktérego zrozumienie wykaze prawie kazdy niezaleznie od opcji
politycznej i ekonomicznych przekonan. Prawdopodobnie reakcje
Swiatowe na katastrofe w Japonii i wptyw Fukushimy na przysztosé
polityki energetycznej sg nieco pochopne, ale sg ideologicznie poprawne
z punktu widzenia dbatosci o przysztos¢.

JesteSmy troche zagubieni pomiedzy rosngcymi zadaniami
przeciwnikdw energii jadrowej, reakcjami obronnymi przemystu
atomowego oraz starannie wypracowanymi oswiadczeniami politykow
i decydentow.

Mato prawdopodobne, aby Fukushima wiele zmienita w ekonomii
politycznej energetyki jadrowej. Bogate i rozwinigte gospodarki z
relatywnie ptaskim wzrostem konsumpcji energetycznej lub jak to dzieje
sie w USA i Europie zachodniej wrecz wykazujg spadek konsumpcji
energii. Kraje z dojrzalg infrastruktura energetyczng nie wybudowaty
zbyt wielu przedsiewzie¢ zwiazanych z energetyka jadrowa w ciggu
ostatnich lat i mato prawdopodobne, aby w najblizszym czasie miaty
energicznie przystapi¢ do rozbudowy tego rodzaju energetyki.
Renesans energetyki jadrowej, taki jak go sobie dzisiaj wyobrazamy
moze wystgpi¢ raczej w krajach rozwijajacych sie, gdzie wraz z szybkim
wzrostem gospodarek ro$nie zapotrzebowanie na energie nowej
generacji, tak jak w Chinach czy w Indiach, ktére juz wybudowaty kilka
sitowni, a kolejne znajduja sie w fazie projektowania.

Od dawna prognozowany renesans energetyki jagdrowej w krajach
zachodu nigdy nie nastgpit. Nie jest do konca prawda, ze przy
stabngcych aktualnych prognozach rozwoju, energetyka jadrowa
zostanie wybrana przez kraje rozwijajace sig, jako gtéwny sposob
zaspokojenia potrzeb energetycznych. Wegiel pozostaje nadal
dominujacym zrédtem energii w tych krajach, z oczywistych powodéw:

jest ,,prostym surowcem” tatwym w transporcie, skladowaniu, jest
wreszcie tani, co niezwykle wazne, a co najwazniejsze nie jest
skomplikowanym Zrédtem energii. Kazdy bez uzywania
skomplikowanych technologii moze ,,napali¢ w piecu”.

Uzywanie wegla, jako nos$nika energii jest raczej niewyszukane,
szkodliwe dlugoterminowo i w efekcie przynosi duzg degradacje
Srodowiska. Spoteczenstwa jednak znacznie bardziej obawiajg sie
wypadkoéw, ktére moga wystapi¢ nagle i bez ostrzezenia dzisiaj lub za
chwile, niz tych, ktére w dtugim okresie czasu mogg przynie$¢ duzo
wieksze szkody dla zdrowia i Srodowiska naturalnego. Niewiele ma to
wspolnego z logika, ale takie sg nasze preferencje.

Podobne sg reakcje spoteczne na skomplikowane technologie rodem
z laboratoriow naukowych, ktére co do zasady dziatania sa
niezrozumiate dla og6tu. Brak jest jednoczesnie akceptacji spotecznej na
kapitatochtonne inwestycje w dtugoterminowe badania, ktérych efekt
moze by¢ trudny do przyjecia przez spoteczenstwa pomimo to, ze maim
zapewni¢ zaspokojenie podstawowych potrzeb. Jesli inwestycja w
skomplikowane metody wydobywecze niesie ze sobg ryzyko lub ma
zakitoci¢ spokoj spoteczenstwa dobrobytu, dlaczego decydowac sie na jej
podjecie?

Badanie wptywu rozwoju bioenergetyki na produkcje zywnosci
zajeto ponad dziesie¢ lat. Kolejne dziesie¢ moga zaja¢ badania nad
odwréceniem trendu wzrostu cen artykutdw zywnosciowych
spowodowany miedzy innymi bioenergetyka i stymulacja rozwoju
upraw tak, aby zywnos¢ byta bardziej dostepna dla ubogich spotecznosci
bez uszczerbku energetycznego dla spoteczenstw zamoznych. Moze tez
okazac sie, ze koszt naprawy szkod spowodowanych nowymi zrodtami
energii jest zbyt duzy dla wiekszosci spoteczenstw. Juz w tym miejscu
rozwazan widac, ze technologie nie rozwigzg za nas wszystkich
probleméw nawet, jesli takie sg nasze oczekiwania w stosunku do nich.

To oczywiste, ze nie mamy na dzisiaj wiedzy i koncepcji
uwzgledniajacych ograniczenia wzrostu gospodarczego i powigzanych
z nim implikacji Srodowiskowych, a raporty ekspertéw i think tankéw sg
jedynie kolejng prognoza bez ponoszenia odpowiedzialnosci za efekt.
Biorgc pod uwage nasze dotychczasowe doswiadczenia w tym
wzgledzie, alternatywna droga mogtoby by¢ wycofanie sie ze ztozonych
systemoéw energetycznych, aby ta droga odzyska¢ spokéj zycia w
prostocie, co jak przypuszczam nie uzyskatoby poklasku spotecznego.
Czy jedyne, co nam pozostaje to utrzymywac status quo w podejsciu do
sit rynkowych, do momentu az to one na nas wywrg ci$nienie na tyle
duze, zeby trafi¢ nam do przekonania o stusznosci zmiany koncepcji
energetycznych?

Krzysztof Szymichowski
Instytut Badan nad Bezpieczenstwem
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Internet w komunikacji kryzysowej

Wrog czy przyjaciel

Wybuch na platformie Deepwater Horizon w Zatoce Meksykanskiej
i wyciek 666 miliondw litréw ropy do oceanu w firmie BP, informacje o
12 milionach wadliwych komputeréw wypuszczonych przez firme Dell,
wady konstrukcyjne w samochodach Toyoty czy pamietny przypadek
siedmiu ofiar Smiertelnych zatrutych Tylenolem w firmie Johnson &
Johnson - to tylko niektére sytuacje kryzysowe, ktére rujnujg reputacje
firmnadhugo.

Przyczyn przywotanych przypadkéw trudno doszukiwaé w
globalnym kryzysie finansowym — czasem powstaja one na wiasne
zyczenie, z powodu nagtych nieprzewidzianych wydarzen Ilub
ztosliwych dziatan konkurencji. Dla tych i innych firm, ktére w
przysztosci beda miaty kryzys, Internet sprawia, ze rozwija sie on
znacznie szybciej i ma wiekszy zasieg niz kiedykolwiek wczes$niej.
Komunikacja kryzysowa stoi przed nowym wyzwaniem: czy obecno$¢
w sieci utrudnia, czy utatwia kontrolowanie kryzysu?

Jedno jest pewne, zwykty obywatel zostat wyposazony w nowa
bron siedzac przed monitorem swojego komputera, moze w obronie
wiasnych intereséw zaatakowac nie jedng korporacje. Internet zmienit
reguty gry i komunikacji pomiedzy konsumentem a mediami. Jest
pierwszym narzedziem, ktéry umozliwia nowy rodzaj interaktywnej
komunikacji, jest czyms wiecej niz tylko kanatem przeptywu informacji.
Dla specjalistéw od komunikacji kryzysowej oznacza to jedno - nowe
wyzwaniaimozliwosci.

Dwie twarze internetu

Grono autoréw podkresla zbawienng role internetu jako ,,kota
ratunkowego” wielu biznesowych kryzyséw. Wydaje sie, ze takie
stwierdzenie zastuguje na glebsze wyjasnienie, poniewaz rola, jaka
odgrywa Internet moze by¢ dwojakiego rodzaju.

Z jednej strony Internet funkcjonuje jedynie jako instrument
komunikacji, ktéry przyspiesza informacyjne koto kryzysowe
przetamujac zasieg geograficzny powstatego zdarzenia. Oznacza to, ze
Internet staje sie po prostu dodatkowym kanatem do dyskusji na temat
wydarzen, ktére mialy miejsce w rzeczywistym Swiecie. W takim
podejsciu dziatanie internetu jest podobne do innych medidéw (prasa,
radio, telewizja) z tg réznicg, ze odzwierciedlenie rzeczywistosci bedzie
nastepowato z szybkoscig poréwnywalna do rozprzestrzeniania sie
wirusa. W ten sposob internet ,,nakreca” sytuacje kryzysowa i nadaje jej
nowy wymiar, chociaz samo zdarzenie najprawdopodobniej
wystgpitoby nawet bez istnienia internetu, ale przebiegatoby w
wolniejszym tempie.

Dobrym przyktadem (by¢ moze pierwszym) sytuacji kryzysowej z
udziatem internetu byt kryzys Intelu w 1994 roku, kiedy firma zmuszona
byta do wymiany procesoréw Pentium z powodu usterki odkrytej przez
profesora matematyki, ktéry podzielit sie swoim odkryciem z kolegami
naspecjalistycznym forum w Internecie.

Dziesie¢ lat p6zniej kolejny przyktad wpisu na matym blogu

http://www.Bike-Forums.net donosit, ze w jednym z wysokiej klasy
roweréw znanej firmy Kryptonite blokady roweréw mozna otworzy¢
plastikowym wkiadem do piéra kulkowego. Wiadomo$¢ ta zostata
powtérzona na 1,8 miliona blogéw w przeciagu tygodnia. Co wiegcej, na
YouTube i innych serwisach spotecznosciowych btyskawicznie pojawity
sie filmy video z instrukcja, jak najlepiej poradzi¢ sobie z zamkami. Firma
byta zupetnie nieprzygotowana na tempo rozprzestrzeniania sie tej
informacji, a pierwszg odpowiedz umiescita na stronie dopiero po trzech
dniach, w czasie ktorych probowata poradzi¢ sobie z setkami telefonow
od mediow i rzeszy klientow. W poczatkowej fazie kryzysu Kryptonite
nawet ignorowato wpisy w blogosferze zapewniajac, ze blokady sg
catkowicie bezpieczne. W rezultacie problem kosztowat firme 10 min
dolaréw", co stanowito blisko potowe jej rocznych przychodéw o wartosci
25mindolaréw.

Z drugiej strony internet moze sam w sobie sta¢ sie czynnikiem
sprawczym i ,zapalnikiem” kryzysu, ktéry zignorowany lub
nieodpowiednio potraktowany stanowi duze zagrozenie dla organizacji.
Dzieje sie tak w przypadku kryzyséw spowodowanych plotkami,
pogtoskami, wkamaniami do zabezpieczen internetowych czy tzw. copy-
catow stron internetowych oraz innych form cyber-terroryzmu. Istnienie
takich mozliwosci wykorzystania Internetu sprawia, ze przyczyna
problemoéw wielu firm lezy u podnéza aktywnosci w cyberprzestrzeni.
Bez sieci powstanie tego typu kryzysoéw bytoby niemozliwe.

Dowodem mozliwych zagrozen dla firm ze strony internetu sg copy-
caty stron internetowych tak duzych korporacji jak Mercedes-Benz
(http://www.mercedes problems.com), United Airlines
(http://www.untied.com), Intel (http://www.intelsecrets.com),
McDonald's (http://www.mcspotlight.org), Ford
(http://www.flamingfords.info), czy Wall Mart
(http://community.livejournal.com/walmartsucks/) oraz wiele innych,
ktére moga nie tylko wzbudza¢ irytacje, ale stac sie Zrédtem powaznych
probleméw firm, poniewaz docierajag do setek tysiecy odbiorcéw na
catym $wiecie.

Wielu krytykow takich dziatan® jest zdania, ze zmiany
technologiczne tylko pogiebiajg problemy i sytuacje kryzysowe bardziej
niz kreujg nowe formy kryzyséw. Oczywiscie w wielu sytuacjach trudno
jest jednoznacznie okresli¢, czy Internet staje sie przyjacielem czy
wrogiem komunikacji kryzysowej. Prawdopodobnie z profesjonalnego
punktu widzenia oraz skutkéw, nie robi to duzej réznicy. Niezaleznie od
teoretycznej roli Internetu, specjalisci odpowiedzialni za komunikacje
przedsigbiorstwa muszg bra¢ pod uwage, ze sygnatem ostrzegawczym
moze by¢ pierwsza pogtoska lub plotka na forum dyskusyjnym,
indywidualnym blogu czy w innej formie wirtualnego $wiata jak Second
Life. Takie niebezpieczne informacje ,,dojrzewajac” w sieci w pewnym
momencie moga przenikna¢ do $wiata realnego i zosta¢ zauwazone przez
media jako prawdziwe pomnazajac w ten sposéb negatywne skutki
powstatej juz sytuacji kryzysowej.

Przedstawione zagrozenia Internetu zwigkszaja czujnosc
przedsiebiorstw w obszarze planowania swoich dziatan w taki sposéb,
aby zapobiec narodzinom kryzyséw powstatych na skutek wrogiego

' Patrick, D. (2005), Why There's No Escaping the Blog. http://money.cnn.com/magazines/fortune/fortune_archive/2005/01/10/8230982/index.htm (3 December 2007).

2

Turnbull, N. (2000), ‘Issues and Crisis Management in a Convergent Environment', Journal of Public Affairs, Volume 1, Number 1, pp. 8592.
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Internetu oraz wykorzystywaé¢ bardziej tradycyjny scenariusz,
gdzie Internet po prostu odgrywa role nowych mediéw lub stanowi
wsparcie w sytuacji kryzysowe;.

Z jednej strony menedzerowie odpowiedzialni za sporzadzanie
planéw i symulacji kryzysowych powinni uwzglednia¢ w swoich
scenariuszach zagrozenia Internetem takie jak plotki, nieprzychylne
wpisy na blogach, hacking i inne negatywne skutki oparte na
dziataniach w sieci oraz przygotowac¢ wiasciwe instrukcje i wytyczne,
jak dziata¢ w tych okolicznosciach. Podobnie jak w innych sytuacjach
kryzysowych planujac dziatania, nalezy to zrobi¢ z duzym
wyprzedzeniem, poniewaz dysponujemy ograniczonym czasem na
reakcje w chwili powstania problemu.

Z drugiej strony plan kryzysowy powinien uwzgledniaé réwniez
scenariusz oparty na tradycyjnej roli Internetu w sytuacji problemowve;j.
Oznacza to zdefiniowanie i zaplanowanie, w jaki sposéb firma bedzie
wykorzystywata Internet do wspétpracy i wymiany informacji ze
swoimi interesariuszami. W obu przypadkach cztonkowie zespotu
zarzadzania kryzysowego powinni zapozna¢ sie z mozliwosciami
negatywnych i pozytywnych skutkéw technologii opartych na
Internecie oraz zrozumie¢ dynamike spoteczng w wirtualnym Swiecie,
ktérawymaga wiekszej otwartosci i bardziej ludzkiego gtosu.

Przeciekajace serwery

Wspotczesny biznes opiera swojg dziatalno$¢ na sieciach
komputerowych i Internecie w prowadzeniu intereséw i
porozumiewaniu sie stajac sie obiektem coraz wigkszej ilosci wkaman
komputerowych i dziatania wirusoéw. Jeszcze kilka lat temu wiamanie
do serwerdw duzej firmy stanowitoby spory wyczyn dla hakerdw.
Niestety obecnie zjawisko cyberatak6w staje sie coraz bardziej
powszechne. Nie tylko firmy komercyjne, ale i instytucje rzadowe,
policja czy wojsko moga by¢ celem ataku komputerowych wiamywaczy,
ktorzy daza do przelamania zabezpieczen, zdobycia danych czy
zakiocenia pacy systemu komputerowego. Szczeg6lnie dotyczy to
wiekszych czy bardziej znanych firm i instytucji, takich jak agendy
rzagdowe, banki i instytucje ubezpieczeniowe, firmy komputerowe.
Wiamaniom nie oparty sie takie giganty jak Google, Nintendo,
Lockheed Martin czy CitiBank. Uderzono w medialne imperium
Ruperta Murdocha - ofiarg padty witryny tabloidéw The Sun i News of
the Word. Systemy komputerowe amerykanskich sit zbrojnych sa
atakowane dwiescie piecdziesigt tysiecy razy rocznie. Takie ataki, z
ktérych wiele jest wykonywanych przez Internet, powodujg zniszczenie
lub przejecie danych, zablokowanie systeméw komputerowych czy
dziatania catych sieci komputerowych. Najczesciej jednak wirtualni
przestepcy wiamuija sie do systeméw firm aby wykra$é bardzo cenne
dane i na nich zarobi¢. Kazdy atak jest zrédiem powaznych
konsekwencji finansowych. Dla przyktadu wtamanie do serweréw Sony
spowodowato utrate danych ponad 100 min klientéw PlayStation
Network, internetowej platformy dla uzytkownikéw konsoli do gier
Playstation 3. W efekcie Sony zmuszone byto zablokowaé dostep do
ustugi na miesigc. Na to by wszystko wrécito do normy klienci musieli
czekac poéttora miesiaca, a cate zamieszanie kosztowato firme 171 min
dol. Utraty zaufaniaklientéw nie sposéb wycenic.

Jeden z najgtosniejszych w Polsce atakdw hakeréw miat miejsce w
potowie 2011 roku w CitiBanku, najwiekszego na Swiecie dostarczyciela
kart kredytowych, ktéry wydat ich ponad 150 milionow.
Cyberprzestepcy wiamali sie do sieci bankowej, w wyniku czego doszto
do wycieku danych osobowych ponad 200 000 uzytkownikéw (wg.
danych Reuters). Wiamywacze zalogowali sie do podserwisu

dostepnego dla posiadaczy kart kredytowych i jedynie podmienili
w kodzie swoj oryginalny numer konta na dowolny inny. Dobudowanie
do tego skryptu zmieniajacego kolejne cyfry i spisujace o powigzanych z
nimi klientach umozliwito zgromadzenie poteznej, nielegalnej bazy
danych.

Z jednej strony wszystko wskazuje, ze zagrozenia ze strony
cybernetycznej przestepczosci beda narasta, z drugiej jednak - jak
wynika z raportu Webhosting.pl ,,Bezpieczenistwo IT w polskich
firmach™ — polskie firmy bagatelizujg problem bezpieczenstwa IT. Co
trzecia polska firma posiadajgca do 5 komputeréw i co czwarta
posiadajaca wiekszg liczbe stanowisk w ogéle nie planuje inwestycji w
bezpieczenstwo w przysztosci. Zasada ,,lepiej zapobiegac niz leczy¢” ma
swoje zastosowanie najbardziej w aspekcie skutkdw cyberatakdw. Zdajg
sobie z tego sprawe banki i instytucje finansowe, poniewaz tam straty
znacznie przewyzszajg inwestycje i naklady na odpowiednie
zabezpieczenie systemow. Bezcenna natomiast staje sie utrata reputacji
firmy oraz dtugotrwaty proces odbudowywania zaufania klientéw i jej
wspotpracownikow.

Potwierdzeniem wejscia w faze eskalacji wkaman internetowych sg
wydarzenia w Polsce, gdzie doszto do zorganizowanego ataku na strony
internetowe najwazniejszych instytucji panstwowych i politykéw. W
odréznieniu do poprzednich przyktadow, ich celem nie byla kradziez
informacji, ani tzw. ,przejecie” witryn. Atakujgcym zalezato na
zablokowaniu dostgpu do stron. Z informacji, ktére zostaty
upublicznione mozna domniemywa¢, ze atak hakerski byt oznaka
obywatelskiego protestu przeciwko ACTA". Strona internetowa rzadu
zostata zaatakowana przez hakeréw, przedstawiajacych sig jako "Polish
underground". Witryna tadowala sie, ale zamiast oryginalnych tresci,
pojawiaty sie inne - wstawione przez osoby, ktére dokonaty cyberataku.
Z tekstu wpisanego przez hakeréw wynikato, ze sprzeciwiaja sie oni
podpisaniu przez Polske porozumienia ACTA. Ponizej napisu "Stop
ACTA" zostat zamieszczony dwuminutowy, przeSmiewczy filmik,
uruchamiajacy sie po zatadowaniu strony. Kolejnym krokiem ,,polskiej
wojny internetowej” byty witamania do komputeréw m.in. wiceministra
administracji i cyfryzacji oraz premierarzadu.

Powyzsze zdarzenia potwierdzaja, ze rozw0j technologii
komputerowych pociagnat za soba réwnie znaczny wzrost zagrozeh w
Internecie. Jego zalety, z jednej strony ulatwiajace komunikacje,
utatwiajg niestety réwniez réznego rodzaju szkodliwe dziatania.
Internet stat sie idealng droga szpiegowania i kradziezy danych.
Niepokoi fakt, ze w Polsce zaréwno przedsiebiorstwa, jak réwniez, co
potwierdzajg przytoczone przykiady instytucje publiczne, podchodzg
do tego tematu w sposéb ograniczony. Przypominajg sobie o
zapewnieniu odpowiednich procedur czesto w momencie zaistnienia
incydentu utraty danych lub innych atakéw. Na tej podstawie wytania
sie obraz sieci narazonej na réznorodne zagrozenia, przed ktérymi
organizacje w sytuacji kryzysowej nie beda w stanie sie obronié. W
rezultacie przetozy sie to na realne straty finansowe. Istotnej wagi
nabiera funkcja edukacyjna, ktéra pozwoli na zrozumienie, ze fatwiej i
taniej zapobiega¢ incydentom, niz pokrywa¢ ich koszty. Fakt, ze
niechetnie, ale jednak coraz wiecej firm ujawnia do wiadomosci
publicznej incydenty zwigzane z naruszeniem bezpieczenstwa ich
danych przyczynia sie réwniez do wzrostu $wiadomosci zaréwno firm,
jak i uzytkownikéw w tej dziedzinie. Blednym zatozeniem jest fakt, ze
jesli przez ostatnie 10 lat nic ztego sie nie stato, to zawsze juz bedzie
dobrze. Jedno mozna prognozowa¢ w przysztosci — odsetek firm
cierpigcych z powodu rozmaitych zagrozen internetowych z roku na rok
bedzie coraz wigkszy.

° Na podstawie raportu ,,Bezpieczenstwo IT w polskich firmach”, styczen 2011, http://webhosting.pl/.../RaportWebhosting.pl.Bezpieczenstwol Twpolskichfirmach.pdf
* ACTA umowa handlowa przygotowana przez Unie Europejska i Swiatowa Organizacje Handlu dotyczaca zwalczania obrotu towarami podrobionymi, jest zbiorem regulacji, ktéry ma zapewnié
“zaci$nienie miedzynarodowej wspotpracy zmierzajacej do skuteczniejszego egzekwowania praw wiasnosci intelektualnej”.
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Zarzadzanie kryzysowe w wirtualnym
srodowisku

Najtrudniejsza préba dla kazdej organizacji jest postawa organizacji
w obliczu sytuacji kryzysowej. Im wigkszy kryzys, tym na dtuzej zapada
w pamigci opinii publicznej. Tak jak kazdy marynarz ¢wiczy na
symulatorze zanim wyruszy w morze, tak organizacja powinna oswajac¢
sie zryzykiem i metodami zarzgdzania sytuacjg kryzysowa. Przegranych
i zwyciezcoOw w walce z kryzysem oddziela przygotowanie sie do niej.
Przygotowany wczedniej strategiczny i taktyczny plan komunikacji
kryzysowej sprawia, ze konsekwencje niespodziewanych zdarzen
kryzysowych moga sta¢ sie mniej kosztowne i mniej traumatyczne.
Uczenie sie oczekiwa¢ nieoczekiwanego mozliwe jest dzieki
systematycznej identyfikacji probleméw i zarzadzaniu nimi redukujac w
ten sposéb ryzyko zaskoczenia przez kryzys.

Gonza’lez-Herrero® i Gonza'lez-Herrero and Pratt® zilustrowali
czterostopniowy model zarzadzania kryzysowego w wirtualnym
srodowisku, ktéry nawigzuje do biologicznego systemu przechodzenia
organizmu przez faze narodzin, wzrostu, dojrzatosci i spadku. Cztery
etapy modelu obejmuja kolejno: zarzadzanie problemami, planowanie
prewencyjne, kryzysifaze po kryzysie.

Rysunek 1. Model zarzagdzania kryzysowego w wirtualnym srodowisku

Planowanie
prewencyjne

Zarzadzanie
problemami

Czas

Faza 1. Zarzadzanie problemami
(Issues Management)

W obrebie dziatan Issues Management organizacja prébuje
eliminowac jakiekolwiek mozliwosci powstania sytuacji kryzysowej
poprzez identyfikacje i radzenie sobie z problemami w momencie
pojawiania sie ich symptoméw, zanim dotrg one do wiadomosci
publicznej. Zarzadzanie kryzysowe jest terminem szerszym i czesto
wydaje sie by¢ blednie postrzegane jako jednorazowe przedsiewzigcie,
podczas, gdy w rzeczywistosci jest niekonczacym sie procesem. W wielu
firmach panuje przekonanie, ze poprzez stworzenie procedur
postepowania w sytuacji kryzysowej sa doskonale przygotowane na to,
aby stawic¢ czoto kryzysowi. Dopiero Issues Management moze sprawic,
ze plan kryzysowy nie jest tylko plikiem dokumentéw, ale staje sie
»aktywny”.

Istotng role w procesie Issues Management odgrywa staty monitoring
otoczeniarozumiany jako zbieranie informacji dotyczacych audytorium,
jej reakcji na dziatalno$¢ organizacji oraz opinii publicznej na temat

Kryzys

Po kryzysie

\ 4

Zrédo: opracowanie wiasne na podstawie A. Gonza’lez-Herrero i S. Smith: Crisis Communications Management on the Web: How Internet-Based Technologies are
Changing the Way Public Relations Professionals Handle Business Crises, Journal of Contingencies and Crisis Management, Volume 16 Number 3 September 2008.

° Gonza’lez-Herrero, A. (1994), A Model in Crisis Communications Management. Master's Thesis, University Microfilms International, Michigan.
° Gonza’lez-Herrero, A. and Pratt, C. (1995), 'How to Manage a Crisis Before or Whenever It Hits', Public Relations Quarterly, Volume 40, Number 1, pp. 2529.
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kwestii waznych dla organizacji. Poprzez takie strukturalizowane
dziatania jak analiza zawarto$ci mediéw i badania fokusowe
interesariuszy, a takze poprzez bardziej nieformalne metody, takie jak
ksztattowanie i utrzymywanie relacji z przedstawicielami mediow,
ktorzy zajmujag sie dang dziedzina, praktycy moga identyfikowac
rodzace sie zjawiska i pomaga¢ organizacji dostosowywac sie do
trendéw spotecznych pojawiajacych sie w jej wewnetrznym i
zewnetrznym otoczeniu, zanim przerodza sie one w sytuacije kryzysowa.

Sytuacje kryzysowe w 90% przypadkéw wynikajg bezposrednio z
dotychczasowej dziatalnosci firmy. Dlatego jednym z najwazniejszych
elementéw przygotowania firmy do zarzadzania sytuacjg kryzysowa
jest zdolnos¢ przewidzenia i analizy mozliwych trudnych okolicznosci,
na podstawie doswiadczen firmy i jej pracownikéw w kontekscie
biezacej sytuacji na rynku. Na sytuacje biezaca sktadajg sie oficjalne
dziatania administracji pafistwowej, otoczenie biznesowe firmy, trudne
do zdefiniowaniatrendy lokalne i globalne zachowania konsumenckie.

Charakterystyczne dziatania, jakie powinny by¢ podejmowane w
tej fazie obejmuja:

1.  Podziat zasobow osobowe i materialne do zadan zarzadzania
problemami. Rozwazenie wspotpracy z zewnetrzng agencja lub
doradztwo, ktére moze by¢ pomocne.

2. Stworzenie sprawnego systemu ostrzegania online, ktéry
obejmuje monitorowanie stron internetowych, blogéw, grup
dyskusyjnychitd.

3. Przeprowadzenie szkolenia zespotu. Zaznajomienie ich z
powstawaniem nowych narzedzi w wirtualnym Swiecie.

4. Naszkicowanie peinej mapy wplywu czynnikéw online
mozliwych obaw lub niepokoju.

5. Ustawienie kolejnosci priorytetowych probleméw na
podstawie prawdopodobieristwa ich wystgpienia i jego potencjalnego
wplywu naorganizacje.

6. Rozwazenie zainicjowania korporacyjnego bloga w celu
zaangazowania spotecznosci internetowej na dtugo przed wystgpieniem
sytuacji kryzysowe;j.

7. Myslenie globalnie. Wszelkie lokalne mate problemy mozna
obecnie fatwo przeksztatci¢ naskale regionalna lub globalna.

8.  Opracowanie wytycznych dotyczacych podejscia, tonu oraz
jezyka, ktéry jest odpowiedni do prowadzenia dialogu w dynamicznym
srodowisku internetowym. Bedzie to zupetnie inna forma komunikacji
od bardziej formalnego i zdystansowanego tonu i jezyka w tradycyjnej
komunikacji firmy.

Faza 2. Planowanie prewencyjne

Faza planowania prewencyjnego taczy monitorowanie online z fazg
zarzadzania problemami oraz dodaje nowy element - zapobieganie. W
poprzedniej fazie, problemy zostaly zidentyfikowane a zadaniem
podejmowanych dziatain byto takie wpltywanie na rozwdj probleméw
aby zminimalizowa¢ ich rozwdj lub catkowicie je wyeliminowac. W fazie
planowanie prewencyjnego, organizacja powinna przygotowac sie do
mozliwej sytuacji kryzysowej i przygotowa¢ plan mozliwych
scenariuszy. Wymaga to nie tylko monitorowania S$rodowiska w
poszukiwaniu znakéw ostrzegawczych, ale takze przygotowania sie do
ewentualnego negatywnego wptywu zidentyfikowanych uprzednio
zagrozen.

Innymi stowy, natym etapie organizacja powinna zada¢ sobie

pytanie: co mozemy aktywnie zrobi¢ wyprzedzajac ewentualny
kryzys? Jak mozemy wykorzystaé¢ technologie oparte na Internecie, aby
pomdéc zminimalizowa¢ potencjalne negatywne konsekwencje
zagrozenia?

Chociaz korzysci z Internetu jako zrdédta informacji w czasie
kryzysu wydaja sie oczywiste, to nie nalezy zapominac o ,,potrzebach
udzialowcéw”. Organizacje musza same oceni¢, jacy interesariusze
firmy powinni wigczy¢ sie do dialogu internetowego w czasie kryzysu i
zapewnic¢ sobie ich udziat. Nie nalezy zapominac o grupach, dla ktérych
Internet nie jest gtbwnym kanatem informacyjnym a tradycyjne formy
komunikacji moga by¢ bardziej odpowiednie i skuteczne. Aspekt
zréznicowania powinien by¢ wziety pod uwage analizujac réwniez
zasoby firmy. Planowanie zarzadzania kryzysowego uwzglednia nie
tylko zasoby finansowe i osobowe niezbedne do planu kryzysowego, ale
réwniez zasoby —i ich dostepnos¢ do realizacji —tego planu odnoszac sie
w szczegdlnosci do zasobdw internetowych.

Podczas fazy planowania prewencyjnego firma powinna:

1.  Rozwazy¢ opracowanie instrukcji postepowania w kryzysie,
ktéra ufatwia ciggla aktualizacje i staty dostep, oferuje mozliwosé
dotaczenia linkéw do wielu zrédet informacji i baz danych oraz
dystrybucje poprzez poczte e-mail.

2. Aktualizowaé listy e-mailingowe i bazy danych kontaktw.

3. Sprawdzaé, czy regularny monitoring mediéw jest
wystarczajgco szybki, aby podaza¢ za kryzysem, gtéwnie w mediach
opartych natechnologiach internetowych.

4. Rejestrowac wszystkie mozliwe nazwy domen gcznie z tymi,
ktére majg negatywne konotacje, aby zapobiec rejestracji i uzycia przez
niechcianych uzytkownikow.

5. Zaprojektowa¢ wytyczne do szybkiego reagowania na plotki
internetowe.

6. Rozwazy¢ stworzenie extranetu, wiki lub team-room, ktéry
mogtby by¢ wykorzystany przez czionkéw zespotu zarzadzania
kryzysowego w celu wymiany wewnetrznych informacji zwigzanych z
przebiegiem kryzysu, jak rowniez zawieratby przewodniki, wytyczne,
plany, doniesienia prasowe, oswiadczenia, informacje o kontaktach itd.

7.  Opracowaé¢ wytyczne do korzystania z intranetu firmy dla
pracownikow, tak aby zapewni¢ sprawny przeptyw informacji
wewnatrz firmy.

8.  Utworzy¢ ukryte lub ,ciemne” strony internetowe, ktore
moga by¢ wykorzystane zewnetrznie w przypadku kryzysu do
aktualizacji okolicznosci i przebiegu kryzysu.

9.  Przygotowac linki, ktére zostang wykorzystane na stronie
internetowej firmy umozliwiajagc odwiedzajacym dostep do innych
odpowiednich stron, dodatkowych informacji i przydatnych zrodet.

10. Zidentyfikowa¢ odpowiednie organizacje i osoby (np.
niektérzy blogerzy), ktérzy moga dziata¢ jako sojusznicy i pomoga
zapewni¢ zréwnowazony poglad w przypadku negatywnej debaty
uzytkownikéw. Zaangazowaé sie w budowanie relacji z nimi z
wyprzedzeniem.

11. Dotaczy¢ do zespotu kryzysowego eksperta technologii
internetowych lub specjaliste z obszaru social media.

12.  Oceni¢ wewnetrzne umiejetnosci firmy w obszarze tworzenia
grafiki, video i plikéw audio, ktére mogtyby byé¢ szybko
rozpowszechniane online czy tworzenia prostych obrazéw cyfrowych
lub bardziej rozbudowanych podcastéw. Zaopatrzy¢ sie w niezbedny
sprzet lub rozwazy¢ outsourcing tych ustug.

" szczeg6ty: http://www.pomorskie.eu/pl/drg/energetyka/ppte)
° http://www.grupaenerga.pl/klienci_indywidualni/informacje.xmI?id=3395
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wystarczajacy pozostanie obecny PR firmy, czy konieczne jest
wynajecie oddzielnej firmy PR lub partnera, ktory specjalizuje sie¢ w PR
online.

14. Przetestowac online swojego plan kryzysowy.

Faza 3. Kryzys

Faza kryzysu obejmuje wszystkie dziatania, ktére organizacja musi
wdrozy¢, gdy sytuacja ma juz miejsce. Wiele z tych dziatar powinno by¢
wprowadzone z wyprzedzeniem juz na etapie planowania
prewencyjnego. Niektére z podstaw zarzadzania kryzysowego nie
ulegly zmianie pomimo wprowadzenia nowych technologii oraz
pojawienia sie internetowych platform internetowych takich jak grupy
dyskusyjne czy blogi. Pomimo ogromnych zmian, jakie wniosty media
internetowe w zarzgdzaniu kryzysowym, niezmienna pozostaje rola
tradycyjnych mediéw. Wida¢ to na przyktadzie wspomnianej firmy
Kryptonie, gdzie liczba 0s6b czytajgcych o firmie bloga wzrosta z 550 000
do 1800000 w ciggu trzech dni po publikacji historii w New York Times.

Radykalna zmiana, jaka obserwujemy, to szybkos$¢ i rodzaj reakcji,
ktorej oczekuje spoteczenstwo oraz dostepne narzedzia komunikacji.
Reakcja organizacji musi by¢ natychmiastowa, jesli nie chce straci¢
kontroli nad informacjami, ktére moga naptywac z innych zrédet oraz
kiedy nie che by¢ postrzegana jako firma informacyjnie nieokreslona lub
niekompetentna. Wedtug Taylor'a i Perry'ego’ brak reakgji online staje sie
synonimem -,,bez komentarza”.

Internet otwiera nowe mozliwosci i sposoby radzenia sobie z
kryzysem. Dwukierunkowa komunikacja interaktywna, wykorzystanie
linkéw internetowych, monitorowanie w czasie rzeczywistym, oraz
wykorzystanie cyfrowych plikéw video i audio zostato zidentyfikowane
jako cztery nowe techniki taktyki medialne z wyjatkowymi cechami
komunikacji online.

Dziatania, jakie powinna realizowa¢ organizacja w fazie kryzysu
obejmuja:

1.  Zapewnienie monitoringu gtdbwnym mediéw i dziatalnosci
online pod katem Swiadomosci powstatego kryzysu oraz otrzymywanie
elektronicznych raportéw wszystkich wynikow.

2. Uzycie wyszukiwarki optymalizacyjnej do pozycjonowania
strony internetowej firmy jako pierwszej w wynikach wyszukiwania.

3. Umieszczenie oddzielnego linku do informacji o sytuacji
kryzysowej wykorzystujac przygotowane wczesniej ,,ukryte” strony na
stronie gtéwnej firmy tak szybko jak to mozliwe.

4. Zamieszczenie linkéw do adnotacji podmiotéw lub ich witryn
internetowych, ktérzy pozytywnie odniesli sie do powstatego kryzysu.

5. Wykorzystanie Internetu do zamieszczenia dalszych
informacji, szczegétéw sprawy badz instrukcji dla konsumentéw (np. w
przypadku wycofania produktu).

6.  Wprowadzenie interaktywnych narzedzi, takich jak mini-
badania w celu rozpoznania percepcji odbiorcéw zawierajgce pytania
lub komentarze typu: ,,jaka jest twoja opinia?”, ,,cenna bedzie dla nas
twoja ocena”, nalezy wzig¢ pod uwage, ze przesytane wiadomosci i
opinie beda wymagaty odpowiedzi i reakcji ze strony firmy.

7. Rozwazenie, jakie narzedzia powinny byé wykorzystane do
prowadzenia dialogu, czesto delikatno$¢ sytuacji wymaga zawieszenia
pewnych dziatan lub zachowania petnej anonimowosci.

8. Zapewnienie udzialu najwyzszych wiadz firmy w
oswiadczeniach i wystapieniach online.

Istnieja grupy w spoteczenstwie, dla ktérych tradycyjne media
wigza sie zwiekszg wiarygodnoscig w stosunku do informacji online.

Faza 4. Po kryzysie

Po najbardziej ostrej fazie kryzysu nadal istnieje wiele dziatan,
ktérych organizacja nie moze pomina¢. Zadania przed jakimi stoi osoba
odpowiedzialnaza komunikacje firmy obejmuija:

1.  Kontynuacje $ledzenia mozliwych zrédet probleméw
poprzez monitoring blogéw, media online w ciggu najblizszego
miesigca, a nawet stale.

2. Podziekowanie tym, ktorzy pomogli firmie podczas kryzysu.
Z internetowego punktu widzenia, moze to by¢ ,dziekuje”
wiadomoscig e-mail lub komunikat na stronie internetowej firmy.

3. Aktualizacje online newsroom swojej korporacji.

4.  Zdefiniowanie strategii i taktyki dziatan odbudowy
wizerunku firmy: od glebokiej analizy zawartosci Internetu i zdania
lideréw opinii do internetowych czatéw z najbardziej aktywnymi
blogerami.

5.  Oceng, co sie stato i jak organizacja zareagowata, czy
zastosowano plan kryzysowy i jakie inne $rodki online nalezy
dostosowac w przysztosci.

Internet wprowadzit takze nowe spojrzenie na dtugotrwate skutki
kryzysu. Obecnie firmy muszg zaakceptowaé, ze nie jest mozliwe
wyeliminowanie negatywnego rozgtosu bez udziatu Internetu, nawet
jesli kryzys sie skonczy. Sie¢ utrwala zte wiesci. To juz nie jest
jednodniowa historia, o ktérej na drugi dzien niewielu pamigtato w
mediach tradycyjnych. Internetowe strony video jak np. You Tube
udostepniajg wprowadzony materiat, jak w przypadku wspomnianego
zamkaw rowerach Kryptonite, ktéry mozna oglagdac¢ znowu i znowu.

Niemniej jednak firmy ,,po kryzysie” wyraznie pokazuja, ze wiele
nauczyly sie na wiasnych biedach i zmienity swojg strategie
komunikacji, a ich kultura organizacyjna staje sie silniejsza, aby
zapobiec przysztym nieoczekiwanym zdarzeniom.

Kiedy Shell bezskutecznie prébowat zatopi¢ platforme ropy Brent
Spar w 1995 roku, na skutek negatywnych ocen mediéw
miedzynarodowych przyznat sie publicznie do btedu i dostosowat
swoja kulture wewnetrzng silniej do potrzeb komunikacji
korporacyjnej. Dwa lata po kryzysie, firma wprowadzita niezalezng
przestrzen w Internecie TellShell, ktéra pozwala prowadzi¢ catkowicie
przejrzysta komunikacje z otoczeniem.

Podsumowanie

Zarzgdzanie kryzysowe online nie jest tak proste jak projektowanie
mitych internetowych serwiséw informacyjnych czy wysytanie e-maili
do dziennikarzy zamiast fakséw. Jak ukazuje artykut, jest znacznie
bardziej skomplikowane i wiaze sie z istotng zmiang mentalnosci
zaréwno w samych S$rodkach przekazu jak i zarzadzania nimi.
Komunikacja kryzysowa nigdy wczes$niej nie byta tak wazna jak dzisiaj,
bo nigdy wczesniej nie byto tak duzo informacji dostepnej dla tak wielu
ludzi na dotyk przycisku. Nigdy wczesniej ludzie nie mieli tak duzej
mocy do dzielenia sie swoimi opiniami o tak duzym zasiegu jak teraz
dzieki takim narzedziom jak blogi i sieci spotecznosciowe.

Ztozono$¢ otoczenia, w jakim przyszto funkcjonowaé wielu

" Taylor, M. and Perry, D. (2005), 'Diffusion of Traditional and New Media Tactics in Crisis Communication’, Public Relations Review, Volume 31, s. 209217.
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wspoétczesnym firmom niesie ze sobg wiele zagrozen i
niebezpieczenstw, sg tez duze trudnosci w prognozowaniu rozwoju
sytuacji, hierarchizacji potrzeb spotecznych, dysponowaniu
ograniczonymi srodkami. Wymagana jest duza rozwaga i przezornos¢
potaczona ze zdecydowaniem i konsekwencja.

Uczestnicy komunikacji wirtualnej domagajg sie natychmiastowej
reakcji, przejrzystosci i autentycznosci od firm, nie otrzymujac tego w
zamian sg bardziej podatni do ,,ataku”. W rezultacie, podejscie firm do
komunikacji kryzysowej musi zmieni¢ sie radykalnie. Istotng
wiadomoscig dla firm jest fakt, ze te same narzedzia mogg pomaoc im

przezwyciezy¢ kryzys jak réwniez jeszcze bardziej je pograzyc.
Praktyka uczy, ze obronng reka wychodza z kryzysu te organizacje,
ktore nie tylko potrafig uporac sie z rozwigzaniem problemu, ale przede
wszystkim umiejg skutecznie komunikowac sie z otoczeniem, w tym z
mediami i opinig publiczng. Dobra komunikacja w kryzysie to szansa
wykazania sie hartem ducha, determinacjg i odpornoscia na wszelkie
wyzwanialosu.

dr inz. Monika Zajkowska
Rektor, Wyzsza Hanzeatycka Szkola Zarzadzania
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Innowacje made in Poland

Crist na rynku off shore

Specjalistyczne statki do budowy farm wiatrowych, trawlery,
promy, holowniki, barki, jednostki badawcze i do obstugi platform,
konstrukcje offshore i inne specjalistyczne produkty techniczne
wymagajace profesjonalnego wykonania, doktadnosci i terminowosci
ozywity martwe do niedawna hale prefabrykacji bytej Stoczni Gdynia i
wypeinity najwiekszy czynny suchy dok na Battyku.

W pustych do niedawna halach trwa ciecie i czyszczenie stali,
doginanie blach, zwijanie wielkich walcow na fundamenty elektrowni
wiatrowych, spawanie konstrukcji jednostek i urzadzen
hydrotechnicznych pokazuje Zdzistaw Bahyrycz, petnomocnik zarzadu
firmy Crist. Ludzi prawie nie wida¢. Pracujg automaty do ciecia stali i
urzadzenia spawalnicze. Dopiero w doku i przy nabrzezach widac jak na
jednostkach uwijaja sie monterzy.

Ponad 1 rok temu wyplynat w morze statek do budowy farm
wiatrowych. Kontrakt o wartosci 150 min euro zostat zrealizowany w
ciggu okoto 18 miesiecy. Statek zbudowany dla Hochtief Solutions, to
jednostka specjalistyczna tzw.”Lift Jack Barge” o nazwie ,,Thor” i
dhugosci 86,2 m wyposazonajest w dtugie rurowe nogi do

unieruchomienia i podnoszenia jednostki w trakcie stawiania
fundamentéw pod morska elektrownie wiatrowa. Posiada cztery Sruby
umozliwiajace doktadne ustawienie jednostki w miejscu gdzie bedzie
stawiana konstrukcja wiatraka. Waznym elementem statku jest dZzwig o
nos$nosci 400 t pozwalajacy na budowe i obstuge farm wiatrowych typu
offshore. Niezbednym wyposazeniem jest platforma dla $migtowcéow.
Konstrukcja jednostki to przedsiewziecie niemieckiego koncernu
budowlanego Hochtief opisuje projekt Ireneusz Cwirko, prezes Crist
S.A.

W doku wyposazana jest kolejna, podobna jednostka, tyle ze cztery
wysokie nogi wystajace ponad pokiad statku sa konstrukcji
kratownicowej. Statek i platforma w jednym o nazwie "Innovation" ma
by¢ obstugiwany i czarterowany przez HGO InfraSea Solutions. Ten
innowacyjny na skale europejska projekt ma warto$¢ 200 min euro. W
potowie 2012 roku jednostka rozpocznie prace przy budowie farmy
wiatrowejdlaGlobal Tech I.

"Vidar", to nastepne zamoéwienie firmy Hochtief Solutions na
budowe statku do instalacji farm wiatrowych na morzu. Kontrakt o
wartosci okoto 150 min euro ma by¢ wykonany do potowy 2013 roku.
Statek bedzie posiadat zuraw o udzwigu 1,2 tys. t, a opuszczane nogi

Y]
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wraz z 4 kotwicami pozwola na stabilne kotwiczenie jednostki na
gtebokosci do 50 metréw. To unikalna jednostka w skali europejskiej
podkresla dyrektor Cwirko, najbardziej innowacyjna konstrukcja
ptywajgca dla morskich farm wiatrowych w Europie.

Firma Crist ma na swoim koncie réwniez inne obiekty dla
przemystu offshore. W suchym doku stoczniowcy przebudowali cztery
petnomorskie barki przystosowujac je do transportu morskich sitowni
wiatrowych. Kontrakt — wykonywany byt na zlecenie dursko-
niemieckiego koncernu Aarsleff, ktéry m.in. budowat betonowe
fundamenty usytuowanych na morzu farm wiatrowych. Barka
wyposazona zostata w odpowiednig konstrukcje pozwalajagca na
transport szeéciu petnowymiarowych wiez wiatrowych. Barki
budowane byty w stoczni na Dalekim Wschodzie, a specjalistyczng 1300
tonowa konstrukcje do mocowania elementéw wiez wykonano w firmie
Crist w Gdyni. Konczone sg 3 pontony o dtugosci 95 m do przewozu
elementdw elektrowni wiatrowych.

Przy nabrzezu stoi juz na wodzie i wyposazany jest trawler
,,Eros”, a w halach przygotowywane konstrukcje dla kolejnej jednostki
tego typu dla armatora z Norwegii. Na koncie stocznia ma liczne

jednostki fowcze dla armatoréw z Danii, Holandii, Norwegii Islandii i
Wielkiej Brytanii.

Na poczatku kwietnia firma Crist i nalezacy do Agencji
Rozwoju Przemystu fundusz MARS oraz niemiecka firma Bilfiger Berger

podpisaty umowe w sprawie budowy zakitadu produkcji
wielkogabarytowych konstrukcji stalowych dla sektora energetyki
morskiej. Firma powstanie na terenach szczecinskiej Stoczni "Gryfia".

Przewiduje sie, ze w najblizszych latach przemyst offshore bedzie
potrzebowat okoto 5,5 tysigca wiez wiatrowych. Partnerem
przedsiewziecia jest Bilfinger Berger, niemiecki koncern dziatajacy na
rynku nieruchomosci i budowie infrastruktury oraz jest jedna z liczacych
sig inwestoréw instalacji konstrukcji dla elektrowni wiatrowych. Firma
dziata od 1880 roku. W 2011 r. osiggneta sprzedaz w wysokosci 8,5 mid
euro.

Uruchomienie nowego zakfadu bedzie kosztowaé okoto 75 min
euro. Znajdzie w nim prace okoto 450 os6b. Obok dziatalnosci
montazowej powstanie tez komoérka ds. badan i rozwoju. Zaktada sie, ze
potencjat produkcyjny pozwoli na roczng produkcje okoto 80 tys. ton
stalowych  elementéw fundamentéw morskich wiez wiatrowych.
Inwestor zaktada, ze produkcja pierwszych elementéw ruszy w 2014
roku. Do tego czasu elementy do budowy farm wiatrowych beda
wytwarzane w firmie Crist w Gdyni, w specjalnie do tego celu
uruchomionym oddziale produkcyjnym. Gtéwnymi odbiorcami beda
firmy niemieckie i brytyjskie charakteryzuje nowe przedsiewziecie
Krzysztof Kulczycki, dyrektor Crist S.A., ktéry podkresla, ze mimo iz
firma ma na swym koncie okoto 300 jednostek ptywajacych, Crist jest
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przedsigbiorstwem zajmujagcym sie  budowaniem konstrukgcji
hydrotechnicznych.

Firma Crist jest jedng z firm, ktére kupity w 2009 r. cze$¢ majatku
Stoczni Gdynia. Najwazniejszym nabytkiem sg hale i rejony do
prefabrykacji kadtubow oraz duzy suchy dok o wymiarach 379 m na 70
m i glebokosci niecki 8 m, w ktérym przed laty budowane byty duze
statki, masowce od 50 000 do 105 000 t, miedzy innymi dla Polskiej
Zeglugi Morskiej. We wrze$niu 2010 roku firma Crist wylicytowata
najwazniejszg cze$¢ Stoczni Gdynia za kwote 175 min zt.

Crist S.A. zostata zatozona przez dwoéch inzynieréw okretownictwa
Ireneusza Cwirko i Krzysztofa Kulczyckiego w 1990 r., ktérzy sg
wytacznymi wiascicielami przedsiebiorstwa. Przez dtugi czas dziatata w

Gdansku na terenach Portu Gdanskiego i bytej Stoczni Gdanskiej
gdzie budowano konstrukcje stalowe, kadtuby statkéw oraz
przebudowywano i remontowano jednostki ptywajgce. W 2011 r.
przedsiebiorstwo osiggneto sprzedaz w wysokosci 150 min euro.
Planowanasprzedaz w2012 r. 200 mineuro.

Tekst i zdjecia Marek Grzybowski
Zdjecia statkow: Crist
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Swiatowe do$wiadczenia — polska praktyka.
Od frontu 1 od kuchni

Zajmujac sie zagadnieniami, zwigzanymi z komercjalizacjg badan
naukowych i transferem wiedzy stosunkowo mato i raczej rzadko siega
sie do informacji o tym, jak to robia na Zachodzie; jakie sg praktyczne
rezultaty doswiadczen naszych starszych braci w wierze w
niezawodno$¢ mechanizméw gospodarki rynkowej. Warto wiec nie
tylko skupi¢ uwage na tym, jak oni to robig, ale takze — co z tego wynika.
Historia przedsiebiorczych uniwersytetéw i przedsiebiorczosci
akademickiej w USA liczy juz sobie ponad trzydziesci lat. Ustawy
Stevenson-Wydler Technology Innovtion Act' i Bayh-Dole Act’ z 1980 r.
spowodowaty powstanie skutecznych systeméw i zachet tak dla
naukowcoéw, jak i placéwek naukowych, sprzyjajac komercyjnemu
wykorzystywaniu wynikéw badan. Dzigki tum unormowaniom zaczety
masowo powstawac centra transferu technologii i parki naukowo-
technologiczne; nabrata rozmachu wspétprace biznesu z uczelniami, co
w efekcie doprowadzito do powstawania na duzg skale firm spin-off
tworzonych przez studentéw, doktorantow i  naukowcdw,
korzystajacych z funduszy wysokiego ryzyka i z wiasnych srodkoéw.
Stwierdza sie, ze po dwudziestu latach liczba patentéw wzrosta
dziesigciokrotnie.

Roéwniez do Europy - w tym takze do Polski - dotarta z czasem
tendencja, by uczelnie zarabiaty na tym czym dysponuja, a wiec na
wiedzy i infrastrukturze a takze na wspoétpracy z biznesem oraz na
naukowcach - przedsiebiorcach. W sukurs przychodzi im wsparcie
finansowe Unii Europejskiej i regulacje majace stuzy¢wdrazaniu zmian
podobnych do tych w USA. Czy jednak jest to warunek wystarczajacy dla
osiagniecia porownywalnych efektow?

Baza i nadbudowa

Z opublikowanego we wrzesniu 2006 r. projektu raportu Dyrekgji
ds. Badan Naukowych Komisji Europejskiej. na temat konsultacji
dotyczacych transnarodowych badan i transferu wiedzy wynikajg
ciekawe wnioski’. Niektére — oczywiste, ze ,,przyttaczajgca wiekszos$é
respondentéw wyrazita poglad, iz badania finansowane z kasy
publicznej sa waznym czynnikiem pobudzajagcym konkurencyjno$é
UE”. Uwazano tez przy tym generalnie, ze badania finansowane z
pieniedzy publicznych sg stabo wykorzystywane przez organizacje
finansowane z tych funduszy (PRO), poniewaz albo przywiazujg one
mata wage do stosowania badan lub brakuje im umiejetnosci wiasciwego
spozytkowania badan. Az 72 procent ankietowanych uznato wspotprace
pomiedzy PRO a partnerami przemystowymi za ,,bardzo trudng” czy
,»trudng”, nawet gdy oba podmioty funkcjonowaty w tym samym kraju.
Wspotpraca miedzynarodowa oceniona zostata jeszcze gorzej. Za
,»trudng” albo ,,bardzo trudng” uznato jg 82 % badanych; nikt nie okreslit
wspotpracy migdzy PRO a partnerem przemystowym w innym kraju za
,.bardzotatwg”.

Przy rozwazaniach, co nalezatoby zmieni¢ w organizacjach
finansowanych z pieniedzy publicznych , przemysle czy na uczelniach,
dlazwigkszeniawspotpracy lub skutecznosci, nastapit ostry rozdzwiek

pomiedzy respondentami reprezentujagcymi te sektory, sugerujacy;,
ze nie w petni sie nawzajem rozumieja. Wyjatek stanowit przemyst,
ktérego przedstawiciele generalnie byli w zgodzie z respondentami z
innych sektoréw.

Wiekszo$¢ respondentéw (75 %) byta zdania, ze panstwa
cztonkowskie UE odgrywaja kluczowa role w przekonywaniu PRO do
przyjmowaniawytycznych dotyczacych wspotpracy z przemystem.

Ostatecznie, w odniesieniu do wiasnosci intelektualnej, 85 %
pytanych byto zdania, ze jest to wazna dziedzina, lecz respondenci nie
mieli tego samego zdania co do tego, czy powinny zosta¢ stworzone
wytyczne, czy nie. ,,za” opowiedziato sie 108 a 76 bylo przeciw.

Uczestnicy konsultacji zyczyli tez sobie wigkszych funduszy
dostepnych na transfer technologii, ale mieli zr6znicowany poglad
odnosnie prawa do technologii czy wasnosci intelektualnej. Nie byli tez
zgodni, czy w warunkach UE znajdzie zastosowanie przykiad
amerykanskiej ustawy Bayh-Dole Act przyznajgcej prawo wiasnosci
intelektualnej podmiotowi realizujgcemu badania finansowane ze
Srodkéw publicznych.

Zgadzano sie natomiast, ze roéznice w prawie utrudniajg
wspotprace, mimo ,,rynku wewnetrznego” UE. Ponadto ankietowani
uznali wszystkie zasugerowane przez Komisje waskie gardia za, w
jakims$ stopniu, problematyczne. Na czele tego rankingu znalazly sie
réznice we wiasnosci intelektualnej i wspétwiasnosci, co wskazuje, ze
przemyst, PRO i uczelnie skorzystatyby z harmonizacji prawa
patentowego lub szumnie zapowiadanego przez 30 lat (i wcigz jeszcze
nie ustanowionego) ,patentu wspdlnotowego”*; nota bene
wymienianego jako jeden z celéw polskiej prezydencji®.

Amerykanin Jack Brown, ktéry zawodowo trudni sie konsultingiem
tak opisuje swoje wrazenia z dziesiecioletnich doswiadczen zdobytych w
Polsce®: ,,Zauwazytem do$¢ osobliwg roznice w podejéciu do
problematyki transferu wiedzy. O ile 0 biznesie mys$limy po obu stronach
oceanu podobnie — i w Europie i w USA mamy swiadomos¢ tego, ze jest
on prowadzony w warunkach szczeg6lnych zmian, ryzyka i
niepewnosci, o tyle o nauce mysli sie tutaj troche inaczej - jak o czyms$
duzo bardziej stabilnym, bezpiecznym i trwatym. To wydaje sie
zrozumiate - tradycje ksztatcenia uniwersyteckiego siegajag w Europie
Sredniowiecza, z tamtych czaséw pochodzi wiele waszych akademickich
zwyczajéw, rytuatdw, ceremoniatéw. Obawiam sie, ze gdyby
przecietnego menedzera spyta¢ - z czym bardziej kojarzy sie tobie
nowos¢ i ryzyko — z biznesem czy z nauka, wiekszo$¢ odpowie — z
biznesem. Efektem tego jest zinstytucjonalizowane ksztatcenie
menedzerskie, ktére kojarzy sie z teorig (czasami doktrynerstwem), a
wiekszo$¢ ludzi biznesu watpi w mozliwoé¢ transferowania
czegokolwiek z dostojnych gmachéw uczelni do nowoczesnych hal
produkcyjnych. Potrzeba chyba odrobine wiekszej $miatosci, aby wiedze
(zaréwno tg zdroworozsadkowa-potoczng, jak i sformalizowana-
naukowa) potraktowac jako obszar $miatych eksperymentéw, ryzyka i
niepewnosci”.

! http://www.nifa.usda.gov/about/offices/legis/techtran.html (2012-02-10)
? http://www.cptech.org/ip/health/bd/ (2012-02-10)

° http://cordis.europa.eu/fetch?CALLER=PL_NEWS&ACTION=D&SESSION=&RCN=26301(2012-02-10)

“ por. http://www.web.gov.pl/e-punkt/uslugobiorcy/327_1314.html (2012-01-30)

° Negocjacje prowadzone przez polska prezydencje zakofczone zostaty uzgodnieniem merytorycznego pakietu patentowego. Procedura uzgadniania catego pakietu patentowego zakoriczy sie
formalnie na posiedzeniu plenarnym Parlamentu Europejskiego w lutym 2012 roku, natomiast podpisanie umowy miedzynarodowej tworzacej Jednolity Sad Patentowy planowane jest w |
potowie 2012 roku. Zrédto: http://www.pi.gov.pl/PARP/chapter_86197.asp?s0id=0AAD6C005CE84F15B6E7ACB9I529EA328 (2012-01-30)

® http://www.e-kreatywnosc.pl/2010_08_01_archive.html (2012-01-30)
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Podobienstwa i réznice

Wystepowaniem réznic i podobienstwa po obu stronach Atlantyku
badal tez m.in. dr Marek Szarucki, z Katedry Analiz Strategicznych
(Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie). Zwracajac m.in. uwage nato,
ze silna gospodarka to gospodarka innowacyjna, innowacje zas sa
zrodlem przewagi konkurencyjnej - poréwnal sytuacje w Wielkiej
Brytanii i USA' . Stwierdzajac, ze w rozwoju regionalnych i narodowych
systemow innowacji istotna role odgrywa wspo6lpraca miedzy nauka a
przemyslem, podkreslil, ze wyrazem tego jest zapewnienie przez
wyzsze uczelnie podazy wykwalifikowanych ,,pracownikéw wiedzy”
oraz ,,informacji”. Katalizator zwiekszenia innowacyjnosci firm stanowi
zas wspolpraca z osrodkami naukowo-badawczymi. Wykazal przy tym,
ze elementami wspolpraca miedzy nauka a przemyslem sa w obu
krajach:

1. powiazaniaformalne, do ktérych naleza:

- wspolne laboratoria osrodkéw naukowych i przedsiebiorstw,

firmy zakladane przez pracownikéw naukowych,
kontrakty nabadania naukowe,

uslugi konsultingowe,

transakcje handlowe dot. praw wlasnosci intelektualnej,
wspolpracaw zakresie nauczania (praktyki, szkolenia),
czasowy przeplyw kadr naukowych do przemysilu;

2. powiazania nieformalne, takie jak:

- wspolne publikacje naukowcéw i przedsiebiorcéw,

targi, sympozja, konferencje,

studiowanie literatury fachowej,

kontakty w ramach profesjonalnych stowarzyszen,

przeplyw absolwentéw wyzszych uczelni do biznesu (w tym
firmy zakladane przez studentéw i absolwentow).

Poréwnujac doswiadczenia brytyjskie i amerykanskie w zakresie
transferu wiedzy i role uczelni w transferze technologii, M. Szarucki
wykazal zasadnicze réznice pomiedzy Anglia a USA co do istoty
zagadnienia. O ile w Wielkiej Brytanii rozwaza sie, czy transfer
technologii jest gléwnym celem, o tyle gléwny problem w Stanach
Zjednoczonych polega na tym, jak dla osiagnieciu sukcesu najlepiej
wykorzystac transfer technologii. W przeciwienstwie do USA, w
Wielkiej Brytanii wazniejszy jest transfer informacji, podczas gdy w USA
— tworzenie innowacji. Anglicy klada tez wiekszy nacisk na
publikowanie artykuléw niz tworzenie patentow.

Nie bez podstaw zapewne wychodza z zalozenia, ze ilosc patentéw
zarejestrowanych o niczym jeszcze nie swiadczy. Zdecydowanie
ciekawsza jest statystyka méwiaca o tym, ile patentéw zarejestrowano,
ile jest wdrazanych i jak wyglada proces ich uzytkowania. To jest
bowiem dopiero najistotniejszym aspektem konsekwencji kreatywnosci
oraz ...fantazji naukowej.

Dr M,. Szarucki zauwaza zréznicowanie doswiadczen brytyjskich i
amerykanskich uczelni wyzszych w zakresie transferu wiedzy. W
Stanach Zjednoczonych sa dluzsze tradycje zaangazowania w tego
rodzaju przedsiewziecia niz w Wielkiej Brytanii, wiec wskazniki
transferu wiedzy w USA znaczaco przekraczaja brytyjskie. - W USA -
stwierdza autor prezentacji - punkt zwrotny w transferze technologii z
uniwersytetu do przemyslu stanowila regulacje prawne z 1980 r ,
stwarzajac wyzszym uczelniom jednolite warunki patentowania

wynikéw badan finansowanych ze srodkéw publicznych.

- Inwestorzy prywatni i uczelnie maja tam prawo do komercjalizacji
badan sponsorowanych przez rzad federalny — podkreslaJacek Kosiec’,
prezes Fundacji Technopolis. - Uczelnie przejmuja wylaczne prawa do
wlasnosci intelektualnej, a autorzy innowacji maja udzialy w sprzedazy
efektéw badan. Strategiczne partnerstwo uczelni z przemyslem polega
na tym, ze szkoly udostepniaja wyniki swoich prac gronu
wspo6lpracownikéw wywodzacych sie z przemyslu. Jedna z form wejscia
do tego grona i dostepu do wiedzy moze byc np. coroczna wplata
okreslonej kwoty przez przedsiebiorstwa na konto uczelni. Partner z
przemyslu nie ma przy tym wylacznosci ha wyniki badan, co nie blokuje
przeplywuwiedzy.

W Wielkiej Brytanii nie ma centralnej strategii rzadowej wobec praw
do wlasnosci intelektualnej wynikajacej z badan finansowanych przez
rzad. Aczkolwiek w ostatnich latach i to ulega zmianie.

W koncowych wnioskach, obok znaczenia uwarunkowan
historycznych, podkresla sie réwniez réznice miedzy potencjalami
gospodarczymi i naukowymi obu krajéw oraz potrzebe
instytucjonalnego wsparcia dla zintensyfikowania dzialan i efektow.
Jednak fundamentem zalozen skutecznej wspélpracy w procesie
transferu wiedzy sa:

celowe dzialania/projekty, ktére musza odzwierciedlac
rzeczywiste potrzeby;

male grupy ekspertow;

jasno okreslony cel.

Motywacje

Dochodzimy zatem do kwestii zasadniczej, ktéra zdefiniowali
znani amerykanscy naukowcy Stephen P. Robbins i David DeCenzo.
Wedlug nich przedsiebiorstwo innowacyjne ,charakteryzuje
umiejetnosc przeksztalcania twoérczych pomysléow w uzyteczne
wyniki®”,

Sekunduje im dr Maria Aggestam, z Uniwersytetu w Lund, piszac o
réznych aspektach konceptualizacji przedsiebiorczosci kapitalu w
kontekscie zmian instytucjonalnych™. Innymi slowy:

— czy przedsiebiorca/biznesmen potrzebuje innowacji, czy nie?;

- czy wie jak do nich dotrzec, czy czeka az mu cos przyniosa na
tacy?,

— czy po prostu posiada to cos, co nosi nazwe ,kapitalu
przedsiebiorczosci”?

- Moge zabrac glos w tej sprawie w oparciu o doswiadczenia z
obszaru, na ktérym dzialam: Szwecji i USA- zgadzasie dr M. Aggestam,
poproszona o wypowiedz dlanaszego Biuletynu.

- Trzeba zas zaczac od tego, ze za prace naukowa w wyzszych
szkolach na Zachodzie nikt profesorom nie placi. Pisza ksiazki i
publikuja artykuly po to, by podnosic swa range i status w miejscu pracy
i w srodowisku. W USA , Anglii, a takze w Szwecji, choc w mniejszym
stopniu, naukowcy pisza podreczniki, za ktére uzyskuje sie minimalne
honoraria — odsetki od wysokosci sprzedazy. To samo dotyczy badan
naukowych. Nikomu nawet nie przychodzi do glowy, by byly one
dotowane przez uczelnie. W publikacji wydanej w Szkole Wyzszej im.
Kozminskiego, w rozdziale mojego autorstwa, pisze o tym, jak powstaja
firmy na uczelniach™. Np. na Uniwersytecie w Lund jest ogromny
Science Park, gdzie nasi pracownicy moga realizowac swoje pomysly.

" Transfer wiedzy z uczelni wyzszych do przemystu podstawa rozwinietej gospodarki rynkowej do$wiadczenia zachodnich krajow
http://www.marr.pl/multimedia/0000/7720/Transfer_wiedzy_z_uczelni_do_przemys_u.pdf (2012-01-30)
° http://www.ip-hub.pl/ip-forum-2009/wypowiedzi/przedsiebiorcy-wspolautorzy-wynalazkow-tworzonych-w-ramach-konsorcjum-musza-wykupywac-od-uczelni-wyniki-ich-prac

-bezsens-154.html (2012-02-12)
° S.P. Robbins, D.A. DeCenzo, Podstawy zarzadzania, PWE, Warszawa 2002, s. 345.

* M. Aggestam: “Conceptualizing entrepreneurial capital in the context of institutional change” International

Entrepreneurship and Management Journal, (in press) 2012;

* Intellectual entrepreneurship through higher education Stefan Kwiatkowski i Jan Sadlak/ 2003/ rozdziat : Developing Entrepreneurs of the Universities: The example of Venture

Lab strona 223-233, wydanie unecsco-cepes i Polfa. Seria: Knowledge Cafe.
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Ale drogaku finalnemu efektowi jest dtugai ciernista.

Jak to wyglada w praktyce? Jesli w toku przygotowania pracy
magisterskiej, czy doktorskiej narodzi sie jakis pomyst zdaniem autora,
czy autorow, godny rozwiniecia — zwracajg sie z tym do uczelnianego
VentureLab. Na Uniwersytecie w Lund jest to organizacja non-profit
stuzaca studentom zainteresowanym przedsigbiorczosci i stuzaca
pomoca w rozwijaniu i komercjalizacji ich pomystéw biznesowych.
Skupia sie gtéwnie na organizacji dziatan inspirujacych i edukujacych
studentébw w dziedzinie przedsiebiorczosci oraz zaktadaniu i
rozwijaniu  dziatalnos$ci gospodarczej. Tutaj moze skorzystaé z
doradztwa biznesowego kazdy student, niezaleznie od tego na jakim jest
kierunku i czym chce sie zajgé. Moze to dotyczy¢ produktéw lub ustug;
zarbwno rzeczy nowo wynalezionych, jak i starych. VentureLab
prowadzi inkubator przedsiebiorczosci, ktéry wspiera i udostepnia
nowo powstatym firmom przez rok powierzchnie biurowa. Tam
réwniez mozna uzyskac wskazowki, jak pomyst przekué w produkt i jak
go skomercjalizowaé, by stamtad trafi¢ do Ideon Science Parku.

W Ideon za$, na poczatek nalezy ztozy¢ aplikacje, ktéra jest
oceniana w kilku etapach, miedzy innymi przez zarzad Parku. Aby
zyskac akceptacje firma musi spetni¢ co najmniej trzy z nastepujacych
warunkow: mie¢ zwigzek z Uniwersytetem w Lund lub jednym z jej
wydziatéw, koncentrowa¢ dziatalno$¢ na wysokiej technologii, skupiaé
sie na badaniach i rozwoju oraz by¢ zorientowana na wzrost. Dlatego tez
76 proc. sposréd ponad 900 firm, ktére uruchomito tu dziatalno$é¢ byto
Scisle zwigzanych z Uniwersytetu w Lund, zawierajgcym unikatowe
jointventure miedzy uczelniga przemystem.

Idea Ideonu

Pomyst nie wzigt sie znikad, a potrzeba okazata sie matka
wynalazku skutecznie sprawdzonego wczesniej w USA. Powazne
zmian w strukturze przemystowej Skanii spowodowato zamykanie
wielu firm z wiodacych w tej czeSci Szwecji galezi przemystu -
stoczniowego i tekstylnego. Postanowiono wykorzysta¢ zasoby wiedzy
Uniwersytetu w Lund do tworzenia nowych firm, liczagc nawzrost wiezi
lokalnych i wzrost poziomu zatrudnienia w regionie. Lokomotywami
inicjatywy, obok uczelni i gminy staly sie miejscowe przedsiebiorstwa
budowlane oraz Cement Skanska i Ericsson, z projektem rozwoju
telefonii komérkowej. Do pierwszych pieciu firm, rozpoczynajacych
dziatalnos$¢ Ideon Science Parku, zaczety dotgcza¢ nastepne, ktérych
zatlozenia poddawano bardzo surowym ocenom. Lokowaly sie
stopniowo na zbudowanych w ciggu czterech lat  50.000 m2
laboratoriéw i lokali biurowych. Nawet przeprowadzka Ericssona z 750
pracownikami nie spetnita obaw pesymistéw i w 1988 roku byto juz w
Ideonie ok. 100 firm. Obecnie za$ funkcjonuje ich ok. 260, zatrudniajac
facznie ok. 2000 os6b. Majg do dyspozycji 110 tys. m kw pomieszczen
biurowychilaboratoryjnych.

Dr M. Aggestam uwaza, ze prekursorem skutecznych relacji uczelni
z biznesem byt noblista prof. Arvida Carlssona i jego koledzy, autorzy
terapii stosowanej w chorobie Parkinsona. A.Carlsson jest zywym
przyktadem kogo$, kto poprzez diugotrwaty i zmudny proces
wdrazania w zycie innowacji, czy wynalazkéw osiggnat okreslone
efekty. Podobnie byto z powstaniem, wiasnie tutajw Ideonie, aparatury
dodializ, z ktérej korzysta dzis caty Swiat.

Obecnie dominujacym sektorem w catym wachlarzu firm Ideonu sa
spotki zwigzane z biotechnologia, farmacja, technologiami medycznymi
i zywnosci. Dominujace od 1999 roku technologie informacyjnawraz z

telekomunikacja, stanowig obecnie okoto 40 procent podmiotéw
ldeonu. Coraz bardziej dynamiczna okazujg sie tez nanotechnologia i
firmy zajmujace sie takimi dziedzinami, jak technologia ochrony
$rodowiska, czy energetyka.

Nasza rozméwczyni zaprzecza, by badania naukowe zwigzane z
medycyng rzadzity sie jakimi$ specjalnymi przywilejami, czy
preferencjami:

- Zasady sg zawsze takie same: mozna uzyskac czesSciowe dotacje
panstwowe, ale sa one bardzo mate. Gtéwnie jednak angazujg $rodki
prywatni inwestorzy. Nic dziwnego, ze konkurencja jest ogromna i
przyszli biznesmeni, czy naukowcy garng sie do Uniwersytetu w Lund
bardzo chetnie. Na przykfad w dziedzinie przedsiebiorczosci, ktora si¢
zajmuje, program studidéw magisterskich dwa lata temu dysponowat 20
miejscami, a bylo 1500 chetnych. Moglismy wybiera¢ najlepszych z
najlepszych. Oni zas, w ramach zaje¢, w ciagu roku potrafili pozaktadac
wihasne przedsigbiorstwa. W jednej z prowadzonych przez mnie grup
wytonit sie zespot trzech studentéw z Niemiec, USA i Nowej Zelandii.
Zatozyli firme marketingowa, ktéra dziata po dzi$ dzier i ma nawet
swoja filie w Los Angeles. W innej grupie student z Islandii dokooptowat
dwaéch kolegéw tworzac z nimi firme zajmujaca sie programowaniem
gier dladzieci, opartych nabajkach islandzkich,.

Kolejnym etapem rozwijania pomystéw i umiejetnosci moze by¢
wiasnie, wspomniany wczesniej kontakt z venture labem, czy science
parkiem, albo zatrudnienie sie w firmie, gdzie mozna kontynuowac
swojg kreatywnos¢. Dla wspominanego wczesniej prof. Carlsson byta to
firma Astra AB (obecnie AstraZenacea), zatozona w 1913 roku przez 400
lekarzy i aptekarzy szwedzkich.

- R6znica miedzy Zachodem i Wschodem polega na tym, ze wcigz
nie rozumie sie tego, iz istotg badan naukowych jest samodzielno$¢ i
kooperacja, a nie tancuszek podwykonawcéw. Recepta jest prosta: jesli
trzeba rozwigzaé jaki$ problem szuka sie specjalisty - konsultanta, ktéry
sporzadza raport i wskazuje sposoby oprania sie zdanym zagadnieniem.
To mobilizuje naukowcéw, by otwierali ré6znego rodzaju firmy. |
przynajmniej pod tym wzgledem w Polsce jest podobnie, jak w Szwecji.

Dalejjestjuz ztymréznie:

na wyzszych uczelniach wcigz dopiero doktada sie staran, by
wymyslaé, sprzedawacd i zarabiac;

mata i $rednia przedsiebiorczo$¢ z mozotem pokonuje bariery
generowane przez urzednikéw ,,przyjaznego panstwa”;

organizujg sie odrebne parki technologiczne przyjmujace pod
swe opiekuncze skrzydfa wszystko, cokolwiek rodzi jakiekolwiek
widoki nauruchomienie lub stworzenie miejsc pracy;

A przy tym powstajg tomy opracowan o innowacyjnosci,
kreatywnosci, komercjalizacji wraz z nadziejami na lepsze jutro. Mato
pocieszajace jest przy tym, ze to nie tylko polska ,,specjalnos¢”. Erno
Duda z wegierskiej firmy Solvo Biotechnology jest jednak optymistg®.
Jego zdaniem, region Europy Srodkowo-Wschodniej ma ogromny
potencjati moze dogonié reszte Swiata.

- Zauwazmy - mowi , ze kraje Europy Centralnej nie dysponujg tak
duzym kapitatem, aby rozpoczaé¢ badania w pewnych zakresach. To z
pewnoscia jest wada. Przeszkoda jest takze biurokracja, brak
podstawowych zachet i rézne regulacje oraz bariery administracyjne. Ale
pewne zadania administracyjne czy logistyczne sa duzo tahnsze w tej
czesci $wiata: - mowi Duda.

Plaszczyzna dla wspoétpracy nauki z biznesem i przedsiewzieciem
realizowanym we wspotpracy z Samorzadem Wojewddztwa
Pomorskiego, miastem Gdarsk oraz Politechnikg Gdarska jest Gdanski

 http://www.rynekaptek. pl/marketing-i-zarzadzanie/biotechnologia-wynalazki-nie-rodza-sie-z-dnia-na-dzien,3142.html (2012-02-02)
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Parku Naukowo-Technologiczny. W latach 2006 - 2008 na jego
potrzeby zaadaptowano pomieszczenia dawnych Zakitadow
Graficznych., modernizujac na poczatku ok. 3,3 tys. metrow
kwadratowych powierzchni obecnego Parku. Réwnocze$nie zainicjowat
dziatalno$¢ Inkubator Technologiczny z nowopowstatymi firmami
zatozonymi przez absolwentdéw i pracownikéw wyzszych uczelni
regionu. Park staje sige dzisiaj duzym kompleksem biurowo -
technologiczno - produkcyjnym, ktérego zabudowa obejmie
powierzchnie ponad 40 tys. m kw.

Wg danych ze stycznia 2012 r. na terenie Parku dziatato 40 firm;
najwiecej (14) w branzy elektronicznej, telekomunikacyjnej i
informatycznej.

Na statg wspotprace z Politechnika Gdanska licza tez w Kwidzynie,
gdzie kosztem 40,5 min zt na 1,6 tys. m kw. powsta¢ ma inkubator
przedsiebiorczosci, jako remedium stuzce przeciwdziataniu bezrobociu.
Z tego wzgledu najwiekszym udziatowcem w planowanej inwestycji jest.
Powiat. Niestety, losy Kwidzynskiego Parku Przemystowo-
Technologicznego sg wcigz niepewne. Udato sie co prawda pozyskac 25
milionéw zt z Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego, ok. 10 min zt ma pochodzi¢ z kredytéw oraz ze zwrotéw
podatku VAT, ale brakuje jeszcze ok. 5,3 min zi. Trzeba wiec byto
uniewazni¢ pierwszy przetargu na realizacje inwestycji i jesienig ubr
ogtosi¢ nowy.

W woj. pomorskim najdtuzszy staz ma Pomorski Park Naukowo
Technologiczny w Gdyni, zarzadzany przez Gdynskie Centrum
Innowacji - jednostke budzetowg m. Gdyni. Powstat w 2001 r. na terenie
b. zajezdni autobusowych i trolejpusowych WPK. W pie¢ lat p6zZniej
udostepniono firmom 9000 m kw. nowej powierzchni biurowej i
laboratoryjnej.

Obecnie Park zajmuje 6 hektaréw i realizowany jest wiasnie
przetarg na 3 i 4 etap rozbudowy, wartosci 4 845000 euro. Wg, oficjalnych
danych na dzien 11 stycznia 2012 r. dziatato w Parku 97 firm, w tym 43
zaklasyfikowanych dobranzy ICT.

Skandynawska strona medalu

Stosunkowo mato w tym kontekscie moéwi sie o przedsiebiorcach
siegajacych po mozliwosci, jakie daje im dostep do innowatoréw. Jak to
wyglada po drugiej stronie Battyku? Do kogo zwraca sie w Szwecji
przedsiebiorca poszukujacy innowacyjnych rozwigzan?

- Do nikogo méwi dr M. Aggestam. Siega do wiasnej gtowy. W
przeciwnym razie tonie. Chyba, ze jest to duza firma, posiadajgcy wiasng
komorke badawczo rozwojows, jak np. w sektorze technicznym czy
farmaceutycznym. W matych firmach jest to niemozliwe: jesli produkuje
Srubki, to produkuje $rubki, jesli sg to zaréwki to zaroéwki. Chyba, ze
chce rozszerzyc¢ rynek zbytu i go udoskonali¢. Ale i wOwczas nie pyta na
pobliskiej uczelni, czy nie majg tam jakiego$ Edisona, bo na szwedzkich
uczelniach nikt nie zajmuije sie takimi sprawami. Tam przede wszystkim
ucza, a nie uprawiajg wynalazczo$¢. Dlatego ambitny przedsiebiorca
szwedzkiszuka po prostu odpowiednich kooperantéw narynku.

Nauka i biznes — to dwa odrebne $wiaty, ktére stykaja sie z sobg nie
instytucjonalnie, i na wspoélnie przez siebie zbudowanych
fundamentach.

Sadzac po tempie implementacji oraz rezultatach - transfer wiedzy i
komercjalizacja badarn naukowych w polskim wydaniu wykazuje, ze to
wciaz jeszcze poczatek dtugiej drogi eksperymentéw, préb i bledéw. Po z

go6ra 30 latach doswiadczen na catym Swiecie.

Dlaczego?!

Zdaniem dr M. Aggestam wynika to z kreatywnosci, innego
podejscia do zycia i patrzenia na mozliwo$¢ zastosowania
przedsigbiorczosci przezinny pryzmat, niz np. w Polsce.

Szwedzka uczona podkredla, ze jej zdanie m byt u nas byt taki
moment, gdy wszystko szto w dobrym kierunku. Ale potem nastgpita
wyrazna stagnacja i teraz instytualizacja, ktdra zamiast sie¢ zwija¢ osiaga
coraz wieksze rozmiary.

Nie jest w swej opinii odosobniona. Krzysztof Gulda, dyrektor
Departamentu Strategii w Ministerstwie Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
napisat m.in.”:

,»(...) trzeba zastanowic sie, czy problem nie tkwi w sferze, w ktdrej
do tej pory go nie szukalismy. W sferze kultury i mentalnosci!
Niezaleznie od dyskusji nad tym, czym jest przedsiebiorczo$¢ postawi¢
mozna pytanie, czy w srodowisku naukowym postawy przedsiebiorcze
znajdujg uznanie i czy akceptowane jest wychodzenie ze stereotypu
badacza - nauczyciela. Mozna postawi¢ problem jeszcze bardziej
ogolnie kwestionujac jeden z narodowych mitéw o przedsigbiorczosci
Polakéw. Mit ten, pielegnowany od pokolen, dat o sobie zna¢ ostatni raz
na poczatku lat 90. ubiegtego wieku kiedy to w kilka lat powstato w
Polsce ok. 3 miliony firm. Tyle, ze od tamtej pory firm w zasadzie nie
przybywa. Wiele z tych, ktére wtedy powstato nigdy nie wyrosto ponad
mikroprzedsiebiorstwa. Niezwykle niewielki odsetek z nich to firmy
technologiczne. Moze wiec jesteSmy przedsiebiorczy, ale nie
technologicznie?”

A jak sie zachowuje przedsigbiorczy naukowiec po drugiej stronie
Battyku? Dr Maria Aggestam z cata pewnoscig jest dobrym przyktadem
naukowca, ktéry w dodatku moze pozwoli¢ sobie na to, by taczy¢
przyjemne z pozytecznymi i robi¢, to co lubi.

- Wiasnie otrzymatam dotacje na badania przedsiebiorczosci
gastronomicznej i gastrosoficznej. By¢ moze z polskiej perspektywy
brzmi to dos¢ dziwnie, ale u nas w Szwecji nastepuje wiasnie tak znaczny
rozwdj gastronomii, ze kraje skandynawskie pobity ojczyzne dobrej
kuchni - Francje we wszystkich rankingach i konkursach. Najlepsza
restauracja na $wiecie jest obecnie ,,Noma” w Kopenhadze zwyciezajac
juz drugi rok z rzedu. Jej szef Rene Redzepi pracowat wczesniej w stynnej
hiszpanskiej elBulli, ktora tytut najlepszej restauracji Swiata zdobywata
czterokrotnie. Teraz ,,neonordycka” kuchnia i 32 kucharzy pracuje na
stawe i reputacje dunskiego lokalu, ktory od Szwecji dzieli tylko most
nad Sundem.

Czy jest w tym jaka$ wskazoéwka dla Polakéw? Oczywiscie.
Zebysmy nie mieli komplekséw, w ubiegtym roku, w dziale
»management” brytyjskiego Financial Times, ukazat sie artykut
zatytutowany ,,Poland's foodie revolutionary”. Z entuzjazmem opisano
tam starania Magdy Gesler i Adama Geslera zaréwno o odtworzenie
tradycji znakomitej polskiej kuchni, jak i zbudowanie sieci restauracji
renomowanej marki zaré6wno w kraju, jak i zagranica. Na przekér temu -
jak méwi M. Gesler - ze ,wielu Polakéw zafascynowanych $wiatem
zewnetrznym wstydzi sie wiasnych korzeni”.

- ...Jako naukowiec patrze na gastronomie nie tylko, przez pryzmat
konsumenta, czy nawet znawcy dobrej kuchni, lecz jak na
przedsiebiorstwo i to wielobranzowe - ttumaczy dr M. Aggestam. -
Powiem wiecej — jako na awangarde rozwijajacej sie teraz w
niesamowitym tempie i kierunku przedsiebiorczosci. Branza kulinarna

¥ Innowacyjny Start nr 3 (6) grudzien 2007 ,,Przedsigbiorczosé akademicka” http://www.innowacyjnystart.pl/Archiwum.aspx?nr=6

* http://www.ft.com/intl/cms/s/0/0e68d318-cb46-11df-95c0-00144feab49a. html#axzz1jAgémzdP
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taczy bowiem réwniez wiele obszaréw z innych dziedzin wiedzy;
nauk Scistych, jak fizyka czy chemia, czy humanistycznych. Odwotam
sie tu znowu do hiszpanskiego przyktadu: podczas, gdy jeden wybitny
kucharz pojechat podbija¢ $wiat via Skandynawia, Ferran Adria, drugi
szef kuchni i wiasciciel ellBulli, tez nie zasypia gruszek w popiele. Co
prawda zamknat lokal, ale natychmiast utworzyt elBulli Foundation -
Swiatowy ,Think tank center” i ogtosit sie ojcem molekularnej
gastronomii i Swiatowego centrum pomystéw kulinarnych.

Uwazany za jednego z najbardziej wptywowych szeféw kuchni na
Swiecie, Ferran Adria ztamat wszystkie mozliwe bariery i stereotypy
szefa kuchni. Jego tworcze, innowacyjne pomysty poszly jeszcze dalej i
dotknat innych dziedzinach, w tym sztuki i technologii. Zyskat wiec
opinie nie tylko geniusza w swojej profesji, ale uosabia innowacyjnos¢ i
kreatywnos¢. Jest podziwiany zaréwno w branzy, jak i poza nig. Mimo
miodego wieku stat sie juz mitem. Jego fundacja ma by¢ zas miejscem, w
ktérym kucharze moga tworzy¢, dyskutowac i wspotpracowaé z
dziennikarzami, naukowcami, czy filozofami.

Hiszpan w jednym wywiadéw powiedziat: ,,Jestem pewien, ze
przemyst spozywczy bedzie réwniez korzysta¢ z kreatywnosci i prac
generowanych przez Fundacje, cho¢ trudno jeszcze przewiedzie¢ w jaki

spos6b i przy pomocy jakich srodkéw moze to zrobi¢”"”. - M6j zespot
ija —mowi w innym miejscu, nawigzujgc do zamkniecie renomowanego
lokalu - jesteSmy bardzo podekscytowani nowym projektem i dalecy od
uczucie nostalgii. Fascynujemy sie przysztoscig

Podkresla sie, ze Ferran Adria, uznawany za jednego z najlepszych
kucharzy Swiata teraz z takg sama pasja i wizja, jak zawsze angazuje sie w
elBulli Foundation. Nic dziwnego, ze zyskat podobng stawe, jak
najbardziej znani politycy i celebryci. Ale méwi catkiem inaczej niz oni:

Aby przez wiele lat by¢ kreatywnym i sie nie znudzi¢ tym
wszystkim trzeba mie¢ pasje. Jesli nie jeste$ pasjonatem tego, co robisz,
pracy czy dyscypliny, ktérej poswiecasz swoj czas, jest bardzo trudne
dobrze pracowaé lub rozwija¢ sie¢ zawodowo. Sekret polega na tym, by
ciezko pracowac i by¢ pasjonatem tego, co sie robi. Innym waznym
czynnikiem jeststarac sie ciggle uczy¢irozwijac”.

| te ztote mysli obowiazujg pod kazdg szerokosScig geograficzna.
Takze tu i teraz. Wszak Polak potrafi.

Adam Grzybowski

* http://news-spain.euroresidentes.com/2011/07/el-bulli-foundation.html
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Projekt mapa drogowa

Projektem mozna nazwac¢ wszystko, co planujemy. Stworzmy wiec
na poczatek definicje projektu, o ktérym bedzie mowa: jest to zespot
dziatan stuzacych do osiggniecia celu naukowego, dydaktycznego,
inwestycyjnego, organizacyjnego lub innego stuzacego pomnozeniu
ilosci lub podniesieniu jakosci zasobow kazdego rodzaju,
dofinansowanego catkowicie lub w znacznym stopniu ze Zrédet
zewnetrznych innych, niz podstawowa dziatalno$¢ jednostek
organizacyjnych. Brzmi to zawile, ale w istocie taka definicja pozwala
okresli¢, o jakie projekty i w jakim celu mozemy sie ubiegac.

Rodzaje projektow

Jest ich catla masa. Mamy wiec klasyczne projekty badawcze i
wdrozeniowe, ale takze inwestycyjne i edukacyjne. Warto na poczatku
wiec je wymienic.

Projekty w obszarze badan podstawowych sa obecnie finansowane
przez Narodowe Centrum Nauki (NCN), naleza do nich przyktadowo
obecnie: Maestro adresowane do doswiadczonych naukowcéw w celu
rozwoju pionierskich idei, Harmonia wzmacniajgca istniejaca juz
wspoétprace miedzynarodowa; staze podoktorskie, trwajace co najmniej
rok, w innych instytucjach badawczych.

Projekty w zakresie badan stosowanych sa finansowane przez
Narodowe Centrum Badan i Rozwoju (NCBIR), ale sg tu ogromne
réznice zwiazane ze zrédiem finansowania i celem projektu.
Najwazniejszy z aktualnych dzi$ to Program Badan Stosowanych,
majacy na celu opracowanie oryginalnych rozwiazan dla przemystu,
bazujagcych na wecze$niejszych badaniach naukowych. Wiele z
ciekawych programoéw (np. Innotech i Eureka majace na celu wdrozenia
przemystowe) nie majeszcze ogtoszonego nastepnego konkursu.

Projekty kazdego rodzaju finansuje 7. Program Ramowy. Sa tu wiec
i projekty miedzynarodowe majace na celu wymiane i trening badaczy w
ramach 7 Programu Ramowego (People — Marie Curie, COST), projekty
inwestycyjne (Capacities), projekty badawcze (Ideas) i pro-przemystowe
(Cooperation). Finansowanie odbywa sie bezposrednio z Brukseli.

Projekty finansowane sg takze przez cztery programy Ramowe:
Kapitat Ludzki (majagce na celu m.in. wspomaganie priorytetowych
kierunkéw zamawianych), Innowacyjna Gospodarka (projekty
wspomagajace wspolitprace uczelni z przedsiebiorstwami),
Infrastruktura i Srodowisko (w tym projekty inwestycyjne majace na
celu wspomaganie edukacji) oraz Regionalne Programy Operacyjne.
Tylko w przypadku tych ostatnich wymagany jest 25% wkiad wiasny.
Projekty finansowane z funduszy strukturalnych Unii Europejskiej
obecnie zostaly przejete niemal w catosci (trzy pierwsze programy)
przez NCBIR.

Istniejg wreszcie typowe programy edukacyjne, jak Erasmus
(wymianastudentow i pracownikéw), Erasmus —Mundus (prowadzenie
studiow dla wielonarodowosciowych grup), czy Fundusz Stypendialny
i Szkoleniowy znany pod potoczng nazwa funduszu norweskiego; w
tym ostatnim jednak wymiana stanowi zaledwie cze$¢ programu.

W istocie jednak obecny artykut odnosi sie do typowych projektow
badawczych. Mimo tego zastrzezenia, warto zauwazy¢, ze wiele sugestii
iuogolnien bedzie prawdziwe takze dlainnych typow projektow.

Reguty aplikacji
Kiedy opracowujemy aplikacje, niezbedne juz na poczatku zdac
sobie sprawe, jakie powinni$my stawiac sobie pytaniaw odpowiednim

momencie i od odpowiedzi na nie uzaleznia¢ dalsze przygotowanie
whniosku. Jaka jest naukowa idea i jej nowo$¢? Czy problem jest
wystarczajgco dobrze okreslony? Jak problem naukowy wyglada na tle
catego kontekstu w tym obszarze wiedzy ? Jaki jest dotychczasowy stan
wiedzy? Jakie sg cele projektu? Jaki jest plan i metodologia badan?
Dlaczego to badanie jest uzyteczne lub istotne ? Czy budzet jest rozsadny
i uzasadniony z punktu widzenia projektu? Napisanie dobrej aplikacji
jest sztuka, podobnie jak jazda na rowerze: im czesciej sie to robi, tym
tatwiejidzie ...

Mozna nieco zartobliwie zaproponowac¢ 25 regut przygotowania
dobrego projektu.

W istocie zadne wysitki w przygotowaniu dobrego wniosku nie
poprawig stabego badawczo projektu, za$ Zle przygotowany wniosek
nie pozwoli na otrzymanie dofinansowania nawet najlepszego projektu
badawczego.

Reguta 1 wiec brzmi: potrzebujemy dobrej idei naukowej lub
problemu do rozwigzania.

Reguta 2: czy idea jest dobra, czy zta — to okreslajg recenzenci!
Wezmy to pod uwage nawet, jezeli recenzenci koncentrujg sie jedynie na
udowadnianiu, ze nie mamy racji, a praca petna jest bledéw; wcigz
wierzy sie, iz jest to najlepszy system finansowania nauki, a wiec w
istocie postep nauki w duzym stopniu oparty jest na wierze w
obiektywizm i kompetencje recenzentéw oraz zdolnosci do umiejetnego
przygotowania i napisaniaaplikacji.

Reguta 3: zanim zaczniemy pisanie aplikacji, upewnijmy sieg, ze
nasza misja jest zgodna z misjg instytucji finansujacej! Przestudiujmy
najpierw, co jest celem danego konkursu i jakie sg niezbedne warunki
aplikowania. Jezeli sktadamy, przyktadowo, wniosek w ramach
programu Maestro, kierownik projektu musi mie¢ znakomitag pozycje
naukowa okreslang w warunkach konkursu przez odpowiednie
kryteria. Jezeli w Programie Badan Stosowanych — powinnismy mie¢
za sobag zakonczone badania naukowe i szuka¢ odpowiedniej
technologii.

Dygresja: sposrdd wielu miar efektywnosci naukowej w polskich
elitach naukowych za najbardziej istotny uznaje sie wspotczynnik
Hirscha. Oblicza sie go w ten sposéb, ze dla kazdej publikacji okresla sie
liczbe wszystkich cytowan, a indeks Hirscha to najwyzsza liczba
publikacji N, z ktérych kazda byfa cytowana co najmniej N razy. Indeks
Hirscha jest czesto krytykowany: z jednej strony nie okresla on istotnosci
(Impact Factor) czasopism, w ktérych cytowano dang prace, z drugiej
eliminuje np. naukowcéw, Kktorzy wstawili sie znakomitymi, ale
niewielu osiggnieciami. Do takich zaliczatby sie zapewne Einstein, jego
szanse o dotacje bytby wiec znikome.

Moze wiec w ogble nie warto ubiega¢ sie pracownikom typowych
inzynierskich specjalnosci o granty w NCN? Ale jezeli juz, to
pamietajmy, ze sg to projekty wytacznie na badania podstawowe, a wiec
pracownicy uniwersytetéw i instytutéw PAN zdecydowanie géruja nad
uczelniami technicznymi, a najmniejsza wzmianka o zastosowaniu w
praktyce moze spowodowaé natychmiastowe odrzucenie projektu z
przyczyn formalnych. Podobnie, w NCBIR nalezy pamietaé, ze np.
Program Badan Stosowanych zaktada, iz tylko 15% kwoty moze zosta¢
wydatkowane na badania podstawowe, reszta za$ na badania
przemystowe niekoriczagce sie wdrozeniem, ale wyraznie
ukierunkowane na opracowanie warunkéw technologicznych.

Jak rozpoczynamy pisanie projektu ? Wcale nie od pisania aplikacji,
ale od zbierania CV, danych o instytucji, notatek o koncepcji, informacji o
budzecie, tabel z planami, wczesniejszych projektach i aplikacjach itd.
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Nigdy tego nie nalezy wyrzucaé; wasciwie najlepsza taktyka to
skfadanie jednego i tego samego wniosku poprawianego zgodnie z
uwagami recenzentéw. Zdarza si¢ jednak, ze mimo to przypuszczalnie
jeden i ten sam recenzent moze wyrazac¢ wciaz inne uwagi. Co w takiej
sytuacji? Zmieni¢ obszar ... bo czesto w danej waskiej dziedzinie
wniosek przesytany jest do grupy zaledwie kilku recenzentéw, niekiedy
i z réznych powodéw przesadnie krytycznie krytykujgcych projekt.
Jezeli doda¢, ze rzadko odrzucane sg opinie istotnie odbiegajace od
pozostatych lub opinie negatywne, ale ogélnikowe, to istotnie zmiana
dziedziny wecigz wydaje sie najlepszym rozwigzaniem - ale nie
panaceum, tam mozemy spotka¢ nastepnych krytykéw lub przekonaé
sie, ze moze jednak mieli oni racje!

Waznym elementem projektu przed rozpoczeciem przygotowania
wniosku jest sporzadzenie listy potencjalnych partneréw, ocena ich
mozliwosci oraz zalet. Istotne jest oczywiscie, czy s to partnerzy istotnie
komplementarni dla projektu, a nie tylko potencjalnie nadajacy mu
wieksza range. Najwybitniejsi czesto zgadzajg sie na wszystkie
propozycje i potem nie sg w stanie wywigzac sie ze swoich zadan. Jezeli
myslimy istotnie o ich pracy w projekcie, a nie tylko udziale, wyslijmy im
potencjalne zadania i czekajmy na opinie; jezeli sg zbyt wolni lub zbyt
drodzy - pozbadzmy sieich pod byle pretekstem.

Istotne jest rozpisanie rol w projekcie: w duzym projekcie
naukowcy wykonujg badania, menadzer zarzadza, administrator
administruje, ekonomista dba o budzet. Oczywiscie, w matych
projektach wyodrebnienie az tylu funkgcji nie jest potrzebne, cho¢ lepigj
samo administrowanie projektem zleci¢ specjaliScie od papierkowej
roboty; brak takiej decyzji powoduje, iz znany profesor grzeznie w
papierkowej robocie, a doktor odktada habilitacje, ze szkodg i dla nauki, i
dlanichsamych.

Reguta 4: Nalezy by¢ optymista - jest wiele, bardzo wiele
instytucji finansujacych badania, wiele konkurséw. O istniejacych dzi$
juz wspomniano, ale wiele programéw moze za moment zosta¢ znowu
otwartych do konkursu. Faktem, ze istniejace obwarowania i
przeszkody nieformalne powodujg duze ograniczenia i niewielkg
szanse na sukces w danym konkursie, ale wiasnie dlatego nalezy
aplikowa¢ w wielu miejscach i po prostu mie¢ gotowe aplikacje i to w
jezykach polskim i angielskim. Obecnie liderzy grup badawczych 75%
czasu poswiecaja tylko na przygotowywanie aplikacji !

Reguta 5: Znajdzmy takich, ktérzy z sukcesem aplikowali w tej
instytucji i uwaznie przestudiujmy ich aplikacje! Jezeli to okaze sie
mozliwe, naukowcy bowiem czesto strzega tajemnic swojego sukcesu i
trudno im sie dziwi¢, wszak obowigzuje tu zasada konkurencyjnej
wspotpracy (competetive collaboration).

Reguta 6: Ludzie z instytucji finansujacej badania sg czesciowo
tylko administratorami, majag oni jednak doswiadczenie, nie wahajmy
sie stawiac¢ im pytan! Wielu z nich obecnie to naukowcy ze stopniem
doktora, nie lekcewazmy ich wiedzy, kompetencji i znajomosci
mechanizmoéw czesto ukrytych gieboko.

Reguta 7: Nie zapominajmy o zewnetrznych i ustalonych przez
Ciebie terminach ostatecznych ! I nie bierzmy tych, ktérzy o tym moga
zapomnie¢; spéznienie z aplikacjg nawet o jedng minute tostrataiczasu,
i szans. Nie wszyscy wiedzg, ze w przypadku wystania aplikacji o
projekt krajowy data stempla pocztowego decyduje jedynie w
przypadku doreczenia przesytki przez Poczte Polska; w przypadku
innego dostawcy bezwzglednie liczy sig data doreczenia listu.

Jezeli aplikacja ma zostac przestana jedynie droga elektroniczng (7
Program Ramowy) lub takze droga elektroniczng (projekty krajowe
NCN i NCBIiR), nie warto z tym zwleka¢ do ostatniego dnia,
postuszenstwa odmowi¢ moze komputer lub system bombardowany
przez zbyt wiele 0s6b réwnoczesnie. Niekiedy (nie w przypadku
projektow krajowych) system pozwala na liczne modyfikacje aplikacji;
kazda nastepna likwiduje poprzednia.

Reguta 8: Prezentacja projektu powinna by¢ atrakcyjna; w
kapitalizmie forma jest réwnie wazna, co tres¢. Dbajmy o grafike

whniosku: tabele i rysunki sg bardziej atrakcyjne od akapitéw. Wazny
jest nawet wyglad strony tytutowej, mite dla oka rozplanowanie na niej
kolejnych wierszy.

Reguta 9: Aplikacja musi by¢ napisana tadnym jezykiem
technicznym. Jezyk techniczny to nie pogawedka w biurze: wskazana
jest zwieztos¢ i konkretno$é, ale i tadny styl. Nie ryzykujmy, ze znudzony
recenzent przerwie czytanie!

Jezeli obowigzuje jezyk angielski, zawsze uzywajmy systemu
sprawdzania pisowni. Jezeli to mozliwe, zawsze popro$my native English
lub przynajmniej osobe z najwyzszym certyfikatem o pomoc. Uwaga:
angielski powinien by¢ poprawny, ale nie musi by¢ idealny, skoro istnieje
kilkanascie jego odmian (American, American Midwest, Australian), a
recenzenci rzadko sg Anglikami !

Reguta 10: Recenzenci sg marnie ptatni i niekoniecznie musza zna¢
zagadnienia tak, jak autor aplikacji ... ale to oni oceniajg ! Niezbedne jest
sprawdzenie, jakie elementy aplikacji sg oceniane, a w przypadku
projektéw miedzynarodowych — jaka majg one wage i jaki minimalny
prog. Najwazniejsze elementy aplikacji to zazwyczaj: jako$¢ naukowa i
innowacyjnos$¢, wykonalno$¢, kompetencje i jakos$¢ zespotu, rezultaty.

Oceniajac jakos$¢ naukowa i innowacyjnos¢ stawiajmy pytania: Czy
projekt posiada znaczenie naukowe ? Czy projekt jest innowacyjny ? Czy
projekt posiada elementy ryzyka? Czy mozliwe jest uzyskanie
wyjatkowo istotnych efektéw? Czy projekt jest ambitny? Czy projekt
generuje nowa wiedze, nowe metody, nowe technologie, nowe
procedury dla uzytkownikéw koricowych? Czy projekt jest inter- lub
multidyscyplinarny ?

Wykonalnos¢ projektu to odpowiedz na kolejne pytania: Czy plan
badan, cele i hipotezy sg jasno pokazane i realne ? Czy aplikant rozumie
naukowe i metodologiczne problemy badawcze i proponuje
alternatywne rozwigzania? Czy metody badawcze i materialy sg
adekwatne dla celéw projektu? Czy zarzadzanie projektem, zasoby
ludzkie i ich podziat na zadania oraz proponowany harmonogram sg
odpowiednie i dobrze zaplanowane ?

Kompetencje i jako$¢ zespotu mozna oceniaé¢ rozwazajac: Czy
kwalifikacje naukowe zespolu sg zwigzane z obszarem wiedzy i
wystarczajace dla projektu? Czy cztonkowie zespotu majg
komplementarne kwalifikacje i zadania ? Czy w projekcie przewidziano
udziat miodych pracownikéw nauki i doktorantéw? Czy kierownik
projektu ma odpowiednig pozycje naukowag ?

Kontekst miedzynarodowy

Niekiedy wazny jest kontekst miedzynarodowy: nawet przy
krajowym projekcie celowe jest wykazanie, ze aplikant ma $wiadomos¢
istnienia czegos wiecej, niz wiasne podworko.

Kryteria najbardziej istotne to jednak takie: Czy to juz problem
badawczy, czy tylko badania rutynowe? Czy to wazny problem z
uzytecznymi rozwigzaniami? Czy istotnie potrzebne jest specjalne
dofinansowanie projektu, czy moze wystarczytoby rozwigzanie
problemu w ramach normalnej dziatalnosci wskazanego instytutu
badawczego? Czy dokfadnie wyjasniono, co ma by¢ wykonane, jakie
wyniki zostang otrzymane, jak beda oceniane, w jaki sposéb oceniony
bedzie projekt - sukces lub porazka? Czy pokazano, ze aplikant zna
doktadnie dotychczasowy stan wiedzy? Czy aplikujacy lider projektu
lub zesp6t maja dobry dorobek badawczy i publikacyjny?

Reguta 10: Tytut projektu powinien by¢ ,.trendy”. Tytut powinien
definiowa¢ problem (Stabilno$¢ dtugoczasowa i bioaktywnos$¢ ...) lub
cel (Wptyw...). Niewtasciwe jest podawanie w temacie projektu sposobu
osigganiacelu,awiec,,Badania...”.

Tytut nie powinien by¢ za dhugi; 250 znakéw to juz przesada
Swiadczaca, ze aplikant nie posiada umiejetnosci syntezy.

Reguta 11: Postepujmy Scisle z regutami instytucji finansujacej.
Nawet wstawienie kreski poziomej zamiast zera moze spowodowaé
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odrzucenie projektu lub ztg ocene !

Reguta 12: Abstrakt jest bardzo wazny ! Jest on pierwszg, ajezeli jest
zle napisany — ostatnig informacjg dla recenzenta. Nie zapominajmy, ze
jeden lub dwaoch recenzentow przeczyta wniosek, ale w drugim etapie
pozostali przeczytajg najczesciej jedynie abstrakt. Praktyka wskazuje, ze
w drugim etapie recenzent ma od 5 minut do godziny na jeden projekt !
Dawajmy wiec abstrakt tak wielu osobom, jak to mozliwe, do poczytania.
SzczegOlnie, jezeli nie sa ekspertami ...

Reguta 13: Pisanie aplikacji jest procesem bardzo
sformalizowanym. Uwaga: im dalszy fragment, tym mniej uwaznie jest
czytany (o ile w ogdle). Trzy najwazniejsze elementy to: opis projektu; cv
lidera projektu; budzet i jego uzasadnienie.

Opis projektu powinien posiada¢ zazwyczaj nastepujace elementy:
stan wiedzy; hipotezy i cele, ich oryginalno$é¢/innowacyjnosé,
metodologia badan: metody i narzedzia; planowanie czasu i ilosci pracy
(harmonogram i liczba roboczomiesiecy); wspotpraca; wptyw na
otoczenie.

CV jest tak istotne, ze praca nad jego statym doskonaleniem nie
powinna ustawaé. W zyciorysie naukowym licza sie najbardziej:
dorobek naukowy (czasopisma z IF, najlepiej powyzej 1); ocena jakosci
naukowej przez cytowania i wspétczynnik Hirscha; pozycja
miedzynarodowa; dotychczasowe osiggniecia naukowe lub aplikacyjne.

Reguta 14: Hipoteza naukowa musi by¢ mozliwa do weryfikacji ... i
zweryfikowana w projekcie ! Nie bojmy sie negatywnej weryfikacji:
nauka to odkrywanie jedynych wiasciwych drzwi sposréd tysigca
dostepnych, awynik negatywny jest réwnie dobry, jak pozytywny.

Weryfikacja, pozytywna lub negatywna, musi by¢ wiarygodna
(istotna). Zaproponujmy wiasciwe metody weryfikacji, nie bojac sie
wnioskowania przyblizonego.

Reguta 15: Wazny jest ogdlny cel projektu, ale wazniejsze jeszcze
cele czastkowe (szczegdtowe). Sformutowanie gtéwnego celu (main
objective) i celow czagstkowych (secondary objectives) wydaje sie najbardziej
istotne dla celu projektu. Trzeba jednak w dalszym ciagu udowodni¢, ze
sg to cele realne i potrzebne, zar6wno na tle obecnego stanu wiedzy, jak i
potrzeb krajowej lub europejskiej spotecznosci..

Reguta 16: Obecny stan wiedzy jest bardzo wazny dla oceny
projektu. Opis stanu wiedzy powinien by¢ krytyczny i wykazywac,
dlaczego autor chce finansowania swojego projektu. Ta cze$¢ pisana jest
tak naprawde gtdwnie dla recenzentéw po to, aby: uznali, ze autor jest
ekspertem; uznali, ze istotnie nikt tego jeszcze nie zrobit, a warto bytoby
finansujac pomyst z pieniedzy podatnika.

Reguta 17: Jakie jest doswiadczenie i rola cztonkow zespotu? Nalezy
wykazaé, ze sag wysokokwalifikowani, niezbedni i komplementarni.
Pojawianie sie w zespole osob, ktérych zadania sie dublujg, sg niejasne
lub zbedne, znakomicie ostabia szanse projektu wywotujac wrazenie, iz
kierownik potrzebuje projektu gtéwnie dla wynagradzania swojego
zespotu lub znajomych.

Reguta 18: Badania pilotazowe sg czesto bardzo wazne, bo
pokazuja, ze autor o finansowanie dalszej czesci takich badan, a
zaprezentowana koncepcja jest czym$ wiecej, niz krotkotrwaty
przygoda.

Reguta 19: Metody i narzedzia powinny zosta¢ opisane
szczeg6towo. Da to recenzentowi przekonanie, ze autor aplikacji jest
fachowcem umiejgcym dobra¢ metody i narzedzia, wykazuje sie ich
znajomoscia. Btedem jest stosowanie niepotrzebnie kilku metod dla
uzyskania jednego celu (nawet, jezeli sg w tym samym budynku).
Stosujmy metode tansza, jezeli daje ona efekty takie, jak drozsza.

Reguta 20: Lider projektu musi wykaza¢, ze umie zarzadzac,
najlepiej przez poprzednie doswiadczenia lub funkcje. Pokazmy
strukture organizacyjng zarzadzania projektem (Organisational Chart
Software), jezeli to mozliwe. W matych projektach badawczych nie jest to
w ogo6le wymagane, w duzych sugeruje sie przyktadowo powotywanie
Biura projektu (administracja), Zarzadu projektu (przedstawiciele

partnerskich instytucji), Rady naukowej (kierownicy
poszczegdblnych zadan i ewentualnie podzadan).

Reguta 21: Istotne znaczenie ma wilasciwy, przemyslany
harmonogram (porzadek zadan i czas realizacji). Zalecany jest wykres
Gantta, bedacy mimo swojej nazwy niczym innym, jak graficzng
prezentacjg czasOw rozpoczecia i zakonczenia poszczegélnych zadan.
Zwroci¢ jednak warto tu uwage na dwa aspekty. Pierwszy to fakt, ze
zadania moga by¢ nastepcze, tzn. dopiero zakonczenie jednego pozwala
na rozpoczecie drugiego, jak i wspotbiezne, czyli nachodzace na siebie.
Drugie rozwiazanie jest pozornie korzystniejsze, ale powoduje ktopoty z
przypisywaniem kosztéw do kazdego z zadan, nie lubig go wiec
instytucje finansujace.

Bardzo wazne jest okreslenie liczby zadan (Tasks), podzadan (Sub-
tasks) i czasu ich trwania. Liczba zadan nie powinna by¢ mniejsza od 4-5,
ale tez nie wieksza od 10-12. Warto tu raczej przedtuzaé terminy zadan,
niz je zbytnio skraca¢ narazajac sie na konieczno$¢ aneksowania umowy;
pamietajmy, ze zadanie nie tylko musi zosta¢ skoficzone w terminie, ale
w dodatku $cisle lub niemal $cisle (do 15%, co wymaga jednak
kazdorazowo zgody instytucji finansujacej) z zatozonymi kosztami. Im
wieksze zadanie czy podzadanie, tym tatwiejsze zarzagdzanie kosztami.

Istotne jest okreslenie, co bedzie efektem kazdego etapu, jaki cel
czastkowy zostanie osiggniety (milestone), a takze w jakiej postaci
powstanie dokumentacja etapu (delivarebles).

Reguta 22: Pokazmy niezbedne do realizacji projektu $rodki
finansowe (zostawiajac nieco recenzentom do obciecia ...). Gtéwne
kategorie $rodkow to: wynagrodzenia, sprzet i aparatura, materiaty,
delegacje, koszt publikacji, ustugi, narzuty.

Wynagrodzenia i koszty

Wynagrodzenia sg elementem trudnym do rzetelnej kalkulacji.
Niezbedne jest zwiaszcza okreslenie liczby roboczomiesiecy (man-
months), ktére kazdy z uczestnikow przepracuje w ramach projektu. Z
jednej strony wkiad musi odpowiadac rzeczywistosci, z drugiej nie moze
by¢ tak, iz kto$ pracuje drugie tyle w projekcie, co w ramach swoich
podstawowych obowiazkéw. Przepisy unijne dopuszczajg jedynie 8
godzin tygodniowo na dodatkowa prace, co nie ma istotnego znaczenia
dla nauczycieli zatrudnionych przy nienormowanym czasie pracy, ale
dlainnych pracownikéw - tak.

Dodatkowym obostrzeniem jest konieczno$¢ przestrzegania Prawa
Zamoéwien Publicznych. W przypadku oparcia sie na umowach cywilno-
prawnych, tj. umowach o dzieto lub umowach - zleceniach, niekiedy
wymaga sie nawet (niektére poddziatania RPO Kapitat Ludzki)
ogtaszania przetargéw na ustugi edukacyjne i w zasadzie podobny
wymaég mogtby by¢ oczekiwany w projektach badawczych, bo PZP
obowigzuje wszedzie. Polecam dwa rozwigzania. Pierwsze to
zatrudnianie pracownikéw w jak najwigkszej liczbie na podstawie tzw.
zwiekszonego wynagrodzenia (dodatku) wyptacanego po podpisaniu
odpowiedniego aneksu do umowy regulujgcego dodatkowe obowigzki,
ich wymiar i podstawe finansowania. Drugie to podawanie w projekcie
nie tylko liczby wykonawcéw i cv najwazniejszych z nich, ale w tekscie
aplikacji takze os6b przewidzianych do zatrudnienia w projekcie;
ostatnie wnioski w ramach jednego z programéw juz nakazujg takie
postepowanie, i stusznie.

Co jednak zrobi¢, jezeli nagle zaistnieje konieczno$¢ wykonania
nieprzewidzianej przedtem pracy ? Oczywiscie, mozna jg optaci¢ z
innych zrédet, np. funduszu na dziatalno$¢ statutowg, moze
nieoficjalnie lub oficjalnie podzieli¢ sie swoim wynagrodzeniem
kierownik projektu, ale w tym ostatnim przypadku znowu trzeba
dochowaé¢ dodatkowych formalnosci. Niezbedne wiec staje sie
uzasadnienie potrzeby zatrudnienia dodatkowej osoby (najlepigj
negocjujac z instytucja finansujaca, zanim sig to zrobi...) oraz jezeli nie
ogtoszenie przetargu, to dokonanie analizy rynku. Nie jest to takie

www.transferwiedzy.am.gdynia.pl

6/2012

4



Transfer wiedzy

trudne, wymaga jedynie jasnego sprecyzowania kryteriow, a w
przypadku projektu badawczego praktycznie ogranicza to
poszukiwaniado katedry, wydziatu lub uczelni, rzadko pozanig, ale i tak
bywa.

W projektach miedzynarodowych ustugi jako takie pojawiajg sie
jako tzw. subcontracting costs, niekiedy jednak nie sg one dozwolone i
rozwigzaniem jest albo wigczenie wszystkich wykonawcéw do projektu,
albo utworzenie konsorcjum dla projektu, a wiec jednego partnera
zamiast kilku, co pozwala ograniczy¢ ich liczbe do rozsadnej i zalecanej
wielkosci. Przyktadowo, w tzw. Large-Scale Integrating Projects liczba
ponad 25 partnerdw jest nieoficjalnie niedopuszczalna.

Istotnym wskaznikiem sa narzuty. Przez lata w instytucjach
szkolnictwa wyzszego i badawczych przyjmowano niemal
automatycznie 30% jako warto$¢ dodatkowych kosztéw wynikajacych z
koniecznosci obstugi projektu przez administracje wydziatowg i
uczelniang. Podobnie state moga by¢ wartosci overheads w wielu
projektach miedzynarodowych, np. 60% w 7. Programie Ramowym, czy
7% w programie Marie Curie. Powszechnie juz jednak Zgda sie
uzasadnienia postulowanej wysokosci kosztéw przez uczelnie w formie
okreslonej procedury. Warto takze wiedzie¢, ze sg koszty bezposrednie,
ktére nalezy w wielu projektach odjac¢ od podstawy, od ktérej liczony jest
narzut kosztéw, np. koszt zakupu aparatury w projektach krajowych.

W projektach miedzynarodowych istnieje jeszcze jedna putapka:
nie wolno dolicza¢ VAT do kupowanej aparatury; automatycznie uznaje
sie zatem, iz bedzie ona stuzyta do wykonywania ustug, ktére pozwolg
VAT odzyskiwac.

Reguta 23: Tylko ten, kto prébuje, wygrywa ! Doswiadczenia autora
artykutu obejmuja: 8 finansowanych projektéw krajowych na niemal 20
sktadanych wnioskow, jeden projekt miedzynarodowy na 5 wystanych
oraz jeden projekt strukturalny na 3 aplikacje. Wspdtczynnik sukcesu
nie jest wiec zniechecajacy, cho¢ przed laty wynosit on w kraju do 40%,
obecnie spadt do 10%, a w pierwszym konkursie w 7 Programie

Ramowym w obszarze MPN (Materials and Nanotechnologies)
wyniost on nawet ponizej 1%. Prébowaé jednak warto: nawet przegrany
konkurs pozostawia tak wiele kontaktéw, ze pozwalajg one czestokro¢ na
rozw0j wspotpracy naukowej do czasu nastepnego konkursu, a
czestokro¢ nawiele lat.

Reguta 24: Jezeli przegramy, prébujemy znowu ! Kazda nastepna
aplikacja bedzie doskonalsza, ale pod warunkiem, ze dokonamy
starannej analizy przyczyn niepowodzenia. Przyczyny moga by¢ rozne:
w projekcie krajowym najczesciej to wina stabo okreslonego celu
naukowego, brak oryginalnosci, niezbyt klarownie dobrana i
uzasadniona metodyka, rzadziej staba pozycja haukowa lidera projektu
lub zbyt wysoki budzet, ale i to sie zdarza. W projektach
miedzynarodowych styszy sie ponadto opinie, ze przedsiewziecie jest
zbyt skomplikowane, aby polski koordynator dat sobie rade. Autor
artykutu niemal nigdy nie otrzymat dofinansowania krajowego projektu
badawczego za pierwszym razem, cho¢ miedzynarodowego - tak.

Reguta 25: Jezeli wygrali$my, urzadzamy party i zapraszamy caty
zespot ! Ale konieczne sg jeszcze dwa przyjecia: kiedy projekt zostanie
zakonczony i jego lider z ulga odetchnie, oraz ostatnie, kiedy
sprawozdanie zostanie przyjete. Projekt jest dzietem zespotu, nie tylko
lidera, warto wiec podtrzymywaé¢ ducha wzajemnej wspotpracy i
przyjazni do nastepnego grantu...

I tym akcentem pozostaje zakonczy¢ ten artykut w nadziei, ze
pomoze on innym siegna¢ po bardzo istotny naukowy sukces: wiasny
projektbadawczy.

Prof. dr hab. inz. Andrzej Zielinski
Prorektor ds. wspotpracy i Programow Miedzynarodowych

Politechnika Gdanska
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Ksztattowanie postaw przedsiebiorczych

Transfer wiedzy

Zmiany zachodzgce w otoczeniu gospodarczym i spotecznym
sprzyjaja rozwojowi nowych przedsiewzie¢ gospodarczych. Wymagaja
jednak od uczestnikéw gry rynkowej duzej elastycznosci i wysokich
zdolnosci adaptacyjnych w zakresie podejmowanych dziatan
biznesowych. Sytuacja taka jest efektem obowigzujgcych na dzisiejszym
rynku realiow powszechnej globalizacji, bedacej m. in. wynikiem
,rozwoju technologii, liberalizacji rynku oraz zmiany sposobu
operowaniafirm”’,

Szybko postepujacy wzrost technologiczny, powszechna
informatyzacja, zwiekszenie predkosci przeptywu informacji to zjawiska,
ktore stwarzajg szanse rozwoju réznorodnych przedsiewzieé
gospodarczych. W takim Srodowisku sukces moga odnie$¢ wytacznie
jednostki, ktére legitymujg sie pewnymi okre$lonymi cechami,
upowazniajgcymi do nazywania ich osobami przedsigbiorczymi.

Wolny rynek promuje zachowania polegajgce na zdolnosci do
podejmowania inicjatywy biznesowej. Osoba przedsiebiorcza potrafi
zauwazy¢ szanse pojawiajgce sie w jej otoczeniu gospodarczym i
wykorzystaé je w taki sposob, aby osiagnag zatozone cele’.

Na czym polega przedsiebiorczosc?

W dokumencie ,,Postawy przedsiebiorcze a strategia lizboriska”
przedstawiajgcym opinie Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
Spotecznego® przyijeto, ze ,,Przedsiebiorczo$¢ oznacza zdolnos$¢ osoby do
wcielania pomystéw w czyn. Obejmuje ona twdrczosé, innowacyjnos¢ i
podejmowanie ryzyka, a takze zdolno$¢ do planowania przedsiewzie¢ i
kierowania nimi dla osiagniecia zamierzonych celéw. Stanowi ona
wsparcie dla wszystkich w codziennym zyciu prywatnym i spotecznym,
za$ pracownikom pomaga uzyska¢ swiadomos$¢ kontekstu ich pracy i
zdolno$¢ wykorzystywania szans; jest podstawg bardziej konkretnych
umiejetnosci i wiedzy potrzebnych osobom podejmujacym
przedsiewziecia o charakterze spotecznym lub komercyjnym®™.

J. K. Solarz uwaza, ze ,Przedsiebiorczo$¢ jest to umiejetnosé
przekraczania ustalonych granic, tworzenia nowych produktéw i ustug na
nowe rynki zbytu. Przedsiebiorczo$¢ jest przypisywana jednostkom,
czasem matym grupom spotecznym’. E. Lisowska zwraca uwage na fakt,
ze przedsiebiorczo$¢ wigze sie z wychodzeniem poza granice
intelektualne, materialne lub spoteczne. Dziatanie przedsiebiorcze moze
podjac jednostka, ktéra jest wewnatrzsterowna, kreatywna, innowacyjna,
komunikatywna i wytrwataw dagzeniu do celu®.

Do charakterystycznych zachowan zwiazanych z
przedsiebiorczoscia naleza miedzy innymi zorientowanie na cel,
dzialanie celowe, aktywnosc, inicjatywa, poszukiwanie, konsekwencja
w dzialaniu, wytrwalosc, umiejetnosc podporzadkowania dzialan
wytyczonemu celowi, odpornosc nhastres, pomyslowosc, elastycznosc w
zdobywaniu i wykorzystywaniu réznych srodkéw’. Jakie sa zatem
charakterystyczne cechy dla osoby przedsiebiorczej? Wedlug T.
Gruszeckiego naleza do nich®;

zdolnosc i gotowosc do podejmowania inicjatyw,

akceptacjaryzyka,

zdolnosc do podejmowania dlugotrwalego wysilku,

zdolnosc do rozumieniai prognozowania potrzeb rynku,

akceptowanie duzej liczby obowiazkow,

umiejetnosc podejmowania decyzji w oparciu 0 niepelne
informacje lubich brak,

umiejetnosc kojarzenia réznorodnych informacji,

umiejetnosc kierowania ludzmi, wzbudzania w nich zaufania
ientuzjazmu.

Kombinacja powyzszych przymiotéw wystepuje zwykle u
jednostek odnoszacych sukces w prowadzonej dzialalnosci
gospodarczej. Sa to osoby, ktére potrafia rozpoznac kierunek trendow
panujacych w danym momencie na rynku oraz dobrze okreslic potrzeby
konsumentéw. Kluczowe dla osiagniecia sukcesu wydaje sie
dostrzezenie szans i znalezienie sposobu na zaspokojenie potrzeb
innych. Posiadajacy taka zdolnosc przedsiebiorca ma mozliwosc, aby na
szybko zmieniajacym sie rynku kreowac nowe produkty i uslugi, ktére
pozwola zaspokoic istniejacy popyt. Wtedy dzialalnosc gospodarcza
bedzie generowac wymierne korzysci w postaci zysku ekonomicznego,
ktérego jednostka przedsiebiorcza bedzie beneficjentem.

Dzialanie przedsiebiorcze moze byc podejmowane z wielu bardzo
réznych pobudek, takich jak chec uzyskania korzysci materialnych,
niezaleznosci czy satysfakcji zawodowej. Praca na wlasny rachunek
obok zysku ekonomicznego daje mozliwosc czerpania zadowolenia z
realizowanej dzialalnosci, tym samym moze byc réwniez droga do
samorealizacji i osiagniecia sukcesu zawodowego. Dzialalnosc
gospodarcza umozliwia realizowanie ambitnych planéw, wdrazanie w
zycie wlasnych pomysléw oraz funkcjonowanie w swobodny sposéb w
otoczeniu gospodarczym’.

Wedlug Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego
postawa przedsiebiorcza moze byc atutem w sytuacji poszukiwania
zatrudnienia, poniewaz ,,Cechy zwiazane z przedsiebiorczoscia, takie
jak kreatywnosc, zdolnosc do pracy w grupie i wiara w siebie, sa wazne
na rynku pracy, gdzie zmiana miejsca pracy jest czyms powszechnym,

' J. Czaputowicz, Zarzadzanie w administracji publicznej w dobie globalizacji [w:] J. Czaputowicz (red.), Administracja publiczna. Wyzwania w dobie integracji europejskiej, PWN, Warszawa

2008, s. 135-159.
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http://m.kobieta.gazeta.pl/kobieta/1,114429,10772951,Postawa_przedsiebiorcza___jak_ja_rozpoznac_i_rozwijac_.html, data pobrania: 14.02.2012)
" A. Andrzejczak, Skutecznosc nauczania przedsiebiorczosci w szkolach srednich, s. 3. (zrédlo: data pobrania: 17.02.2012)

°T. Gruszecki, Przedsiebiorca w teorii ekonomii, Cedor, Warszawa 1994, s. 75.
° Opinia (...), op. cit., s. C 44/89
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gdzie przedsiebiorstwa czesto przechodzg reorganizacje i gdzie
technologia rozwija sie bardzo szybko™”. Cechy przedsigbiorcze moga
by¢ czynnikiem ufatwiajacym podjecie decyzji o samozatrudnieniu,
ktére w niektérych sytuacjach jest przez pracodawcéw preferowang
formawspotpracy z pracownikiem.

Polska na 70

Wedtug raportu opracowanego przez Bank Swiatowy ,,Doing
Business 2011”" oceniajacego tatwosé prowadzenia biznesu, Polska
znalazta sie na 70 miejscu sposréd 183 krajow wymienionych w
zestawieniu. W stosunku do roku poprzedniego zostata zanotowana
poprawa, gospodarka Polska awansowata z 73 miejsca o trzy pozycje w
gore. Przedstawiona w raporcie ocena powstaje jako usrednienie
wynikoéw czastkowych dotyczacych regulacji w 10 gtdwnych obszarach
najistotniejszych dla prowadzenia biznesu”. Polska w rankingu ,,Doing
Business” w latach 2010 2011 na tle wybranych krajéw zostata pokazana
w tabeli 1

Tabela 1. Latwos¢ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej wedtug
Banku Swiatowego

Kraj Ranking | Ranking
2010 2011
Wielka Brytania 4 4
Niemcy 21 22
Francja 28 26
Hiszpania 48 49
Litwa 26 23
Czechy 82 63
Wiochy 76 80
Stowacja 40 41
Polska 73 70

Wedtug Index of Economic Freedom®, ktéry ocenia swobode
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej wedtug kryteriéw przyjetych
przez The Wall Street Journal i Heritage Foundation, Polska znalazia sie
na 68 pozycji odnotowujac wzrost o 3 miejsca w stosunku do roku 2010
(tabela2).

Mimo nieco lepszej pozycji Polski w rankingach i ogélnej tendencji
wskazujacej na stopniowe wprowadzanie utatwien w zakresie , Ghana i

prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, z punktu widzenia
przedsiebiorcow sytuacja nie wydaje sie by¢ zadowalajgca. Raport Banku
Swiatowego pokazuje, ze gospodarka polska jest na tym polu
wyprzedzana miedzy innymi przez kraje takie jak Namibia, Ghana i
Czarnogora™.

Przyczyng takiej sytuacji jest to, ze rozwdj przedsiebiorczosci w
Polsce jest od wielu lat hamowany przez szereg barier majacych swoje
korzenie w otoczeniu gospodarczym. Badania dowodzg, ze w gtéwnej
mierze przeszkode stanowig uwarunkowania wynikajace z
funkcjonowania aparatu panstwowego. Raporty na temat
przedsiebiorczosci, od wielu lat jako gtéwne przyczyny ograniczajace jej
rozwdj, wymieniajg wysokie podatki, ucigzliwos¢ relacji z organami ji

Tabela 2. Ranking wolnosci gospodarczej wedtug The Wall Street
Journal i Heritage Foundation

Kraj Ranking | Ranking
2010 2011
Wielka Brytania 11 16
Niemcy 23 23
Francja 64 64
Hiszpania 36 31
Litwa 29 24
Czechy 34 28
Wiochy 74 87
Stowacja 35 37
Polska 71 68

administracji (przyktadem sg kontakty z Urzedem Skarbowym i
Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych), brak stabilnych przepiséw prawa
oraz niska jako$¢ prawa®.

Nie ma przyjaznego otoczenia biznesu, ktére wspomagatoby szybki
rozw¢j firm, a relacje pomiedzy administracja a przedsiebiorcami
pozostajg dalekie od partnerskich. Ponadto z badan wynika, ze w Polsce
edukacja w zakresie przedsiebiorczo$ci oraz promowanie postaw
przedsiebiorczych jest prowadzone w bardzo ograniczonym zakresie®.
Warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze wzrost gospodarczy i spoteczny jest w
szerokim zakresie zalezny od przedsiebiorcéw, a przedsiebiorczosé
indywidualna jest uwazana za gtéwna site napedowag nowoczesnej

* Ibidem, s. C 44/88.

* Raport Doing Business jest jednym z bardziej znanych opracowan, w ktérym ocenie podlegaja aspekty mikroekonomiczne prowadzenia dziatalnosci gospodarczej uznawane za kluczowe w

biznesie.

* Przedsigbiorczo$¢ w Polsce, Ministerstwo Gospodarki, Warszawa 2011, s. 128. (zrédto: http://www.mg.gov.pl/files/upload/14678/MG_DAP_SM%20BP%20www_RoP2011_20111011.pdf, data

pobrania: 15.02.2012)

¥ Index of Economic Freedom, |EF - indeks wolnosci gospodarczej, raport roczny, ktéry jest publikowany przez The Wall Street Journal i Heritage Foundation. Raport zawiera opis i ocene
ograniczen, restrykcyjnych przepiséw, zakresu stosowania przymusu przez aparat wtadzy w sferze gospodarki w réznych panstwach $wiata. (zroédto: http://www.heritage.org)

* Doing Business 2011: Polska dopiero na 70 miejscu w $wiatowym rankingu utatwieri dla biznesu, GAZETA PRAWNA.PL. (zr6dio:
http://biznes.gazetaprawna.pl/artykuly/463304,doing_business_2011_polska_dopiero_na_70_miejscu_w_swiatowym_rankingu_ulatwien_dla_biznesu.html, data pobrania: 15.02.2012)

¥ ], Kantorowicz, D. Zuk, W. Wojciechowski (red.), Jak uwolnié przedsigbiorczo$é w Polsce?, Warszawa 2008, s.6. (Zrodto:
http://www.for.org.pl/upload/File/raporty/Raport_Jak_uwolnic_przedsiebiorczosc_FINAL.pdf, data pobrania 15-02-2012)

* Ibidem, s. 6.
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gospodarki. Wiasnie z tego wzgledu dziatania promujgce
przedsiebiorczo$¢ powinny by¢ traktowane jako pierwszo planowe.

Transfer wiedzy a postawa
przedsiebiorcza

Przedsiebiorczos¢ to umiejetnosci i postawa, a takze kreatywnosc¢,
pomystowos$¢ i odpowiedzialno$¢, jednak przede wszystkim wiedza.
Postawa przedsiebiorcza wiaze sie ze stawianiem sobie celdw i szukaniu
mozliwosci ich realizacji, ale réwniez jest scisle zwigzana z otwartoscia
na zdobywanie wiedzy. Aby mogta sie uwidoczni¢ w dziataniu jednostki
niezbedne jest, aby odpowiednie umiejetnosciami zostaty podparte
motywami i wystapity w potaczeniu z wiedza™ Istota postawy
przedsiebiorczej to wiedza, ktérg mozna przekaza¢ réznymi metodami.
Zatem ,,przedsiebiorczo$ci moznasie uczy¢””.

Wprowadzenie do szkét srednich przedmiotu ,,Podstawy
przedsiebiorczosci” to proba uwzglednienia w systemie edukacyjnym
potrzeby ksztattowania postaw przedsiebiorczych. Istotne wydaje sie
kontynuowanie nauczania przedsiebiorczosci na poziomie
akademickim. Obok miodziezy i studentéw, nie mozna réwniez pomijac
0s0b posiadajacych doswiadczenie zawodowe, ale z r6znych wzgledow
chcacych zostaé przedsiebiorcami i zatozy¢ wiasna firme™.

W Polsce ksztattowanie postaw przedsiebiorczych wsréd

studentéw i absolwentéw odbywa sie miedzy innymi dzieki
réznego rodzaju projektom wspélfinansowanym przez Unie Europejska
w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego. Zwykle projekty te sa
realizowane przy osrodkach akademickich i obejmuja szeroko pojete
doradztwo w zakresie zakladania i prowadzenia dzialalnosci
gospodarczej. Ponizej wymieniono kilka z nich:

Komercjalizacja wynikéw badan oraz kreowanie postaw
przedsiebiorczych przez Akademie Morska w Gdyni,
http://www.transferwiedzy.am.gdynia.pl/,

Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci przy
Uniwersytecie Gdanskim, http://www.ug-inkubatory.pl/,

Przedsiebiorczosc Akademicka na START,
http://www.start.polsl.pl/aktualnosci.php?wid=3&news=5,

Mlodzi w biznesie, Wydzial Zarzadzania Uniwersytetu
Warszawskiego, http://193.0.126.26/mlodziwbiznesie/,

Prelnkubator Akademicki UAM, Uniwersytet im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu, http://www.ucitt.pl/preinkubator/index.php,

Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci, Uniwersytet
Wroclawski, http://www.uni.wroc.pl/node/3908,

Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci, Uniwersytet
Mikolaja Kopernikaw Toruniu, http://www.aip.umk.pl/portal/.

Chcac skutecznie rozwijac postawe przedsiebiorcza nalezy
zdefiniowac odpowiednie narzedzie sluzace temu celowi i okreslic

Wykres 1. Czy udziat w transferze wiedzy pomoze w rozpoczeciu i prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej?

5,00%

1,67%

93,33%

] Tak [l Nie [] Nie wiem

zakres jego stosowania. Dla przedsiebiorcy, ktéry ma sprawnie
funkcjonowaé w otoczeniu gospodarczym, kluczowa wydaje sie by¢
wiedza z zakresu ekonomii, poniewaz jej posiadanie moze przesadzac o
mozliwosci osiagniecia sukcesu w prowadzonej dziatalnosci®.

Duze mozliwosci przekazu wiedzy ekonomicznejumozliwia

zastosowanie transferu wiedzy. Przeszkoda w stosowaniu tej
metody jest na chwile obecng brak gotowych rozwigzarnn modelowych
wynikajacych z matej ilosci praktycznych przykiadéw skutecznej
implementacji tego narzedzia. Autor artykutu prowadzi badania,
ktérych wstepne wyniki pokazuja, ze transfer wiedzy ekonomicznej

Y A. Andrzejczak, op. cit, s. 3.
*® lbidem, s. 3.
* L. Soloducho-Pelc, Czy przedsiebiorczosci mozna sie nauczyc

wplyw edukacji na rozwéj przedsiebiorczosci, s. 4. (zrédlo: http://www.fundacja.edu.pl/przedsiebiorczosc/_referaty/sesja_I11b/30.pdf, data pobrania: 15.02.2012)
* B. Galka, Zrodla wiedzy i jej znaczenie w przedsiebiorczosci [w:] Prace naukowe katedry zarzadzania nr 7, Wydawnictwo Akademii Morskiej w Gdyni, Gdynia 2006, s. 23-34.
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Wykres 2. Czy masz zamiar rozpocza¢ dziatalnos¢ gospodarczg?

61,02%

38,98%

|:| Nie . Tak

narzedziem do ksztattowania postaw przedsiebiorczych.

Préba badawcza objeta uczestnikéw projektu ,,Komercjalizacja
wynikéw badan oraz kreowanie postaw przedsiebiorczych przez
Akademie Morska w Gdyni”. Z wstepnych wynikow badan®™ wynika, ze
u uczestnikéw transferu wiedzy nastgpit znaczacy wzrost poziomu
wiedzy i umiejetnosci praktycznych z przedsiebiorczosci. Z odpowiedzi
udzielonych przez respondentdéw wynika, ze zdobyli oni informacje jak
zaktada¢ oraz prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza dzieki udziatowi w
transferze wiedzy (odpowiedzi respondentéw pokazano nawykresie 1).

Sposréd wszystkich uczestnikéw, po zakonhczeniu programu
transferu wiedzy blisko 40% zamierza wkrotce rozpoczaé dziatalnosé
gospodarcza (wykres 25.46).

Podsumowanie

Czy transfer wiedzy pozwala ksztattowaé¢ postawe
przedsigbiorczg? Przyktad z Akademii Morskiej w Gdyni dowodzi, ze
tak. Jak powinno wygladac¢ skuteczne nauczanie przedsigbiorczosci? Z
pewnoscig dziatania w transferze wiedzy nalezy zaplanowa¢ tak, aby
uczestnikom obok kompleksowej wiedzy zapewnié¢ nabycie
praktycznych umiejetnosci. Nie moga to by¢ wytacznie szkoleniaz cyklu
»jak rozpoczaé¢ dziatalnos¢ gospodarcza”. Transfer wiedzy musi
obejmowaé warsztaty podparte praktycznymi przyktadami i
informacjami, ktére majg uczy¢ uczestnikOw przedsiebiorczego
myslenia. Tematyka powinna dotyczy¢ nie tylko zaktadania ale réwniez

prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, a materiat, ktéry znajdzie
sie w programie transferu wiedzy musi zawiera¢ zagadnienia z zakresu
ekonomii, zarzadzaniai prawa”.

Odpowiednie wykorzystanie $srodkow finansowanych
pochodzacych z funduszy Unii Europejskiej to szansa na realizacje
przedsiewzie¢ majagcych za zadanie odpowiednie przygotowanie
przysztych przedsiebiorcow do aktywnego dziatania w gospodarce
rynkowej. Osiggniecie tego celu jest mozliwe dzieki wykorzystaniu
transferu wiedzy, poniewaz zapewnia on stworzenie odpowiednich
warunkéw przekazu szeroko pojmowanej wiedzy ekonomicznej i
pozwala zdobyé¢ umiejetnosci, ktére sa niezbedne do prowadzenia
wiashego biznesu. Solidne podstawy teoretyczne przektadajace sie na
kompetencje, sg tutaj niezbedng podstawg sprzyjajagca wyksztatceniu
postawy przedsiebiorczej. Dzieki temu jednostka bedzie gotowa na
podejmowanie ryzyka wiazacego sie z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej, poniewaz ,zyskuje znajomo$¢ sposobdéw
przezwyciezania trudnosci, umiejetno$¢ radzenia sobie w sytuacji stresu,
ryzyka i niepewnosci oraz umiejetno$¢ spotecznego komunikowania

in7723

sie

mgr Piotr Grzybowski
Doktorant Instytutu Organizacji i Zarzadzania
Uniwersytet Gdanski

* Szczegblowy opis projektu oraz rezultaty zostana opublikowane w raporcie ewaluacyjnym, ktéry zostanie opracowany po zakonczeniu projektu. Autor artykulu prowadzi réwniez badania

zmierzajace do opracowania modelu transferu wiedzy ekonomicznej.

” Na przyklad obok zajec z projektowanie dzialalnosci gospodarczej i tworzenia biznes-planu oraz prowadzenia finanséw przedsiebiorstwa, powinny znalezc sie przedmioty takie jak marketing i
promocja, prawo pracy, negocjacje, zarzadzania zespolem pracownikéw, pozyskiwania dofinansowanie zewnetrznego.

* E. Lisowska, op. Cit.
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Wydzial Przedsiebiorczosci i Towaroznawstwa
AKADEMIA MORSKA W GDYNI

Zapytaj nas dlaczego studiujemy na Wydziale, ktory taczy Przyszlosc i Terazniejszos¢

STUDIA | STOPNIA - intynierskief licencjackie

klerunek: Towaroznawstwo
rowaroznawstwo | zarzadzanie jakodcly
organizaca ustug turystyczno-hotedarskich
handel | uslugl - menedier produlktu
uslugl Bywienbowe dietetyka

kierunek: Zarzgdzanie
fogistyka | handel morski
zarzgdzanle prredsiebiorstwem
tnternet | multimedia w zarzadzandu
Informatyka w transporcle | handiu
zarzadzani= kapltalem fudzkim
rachunkowoic | inanse preedsiebiorstw
zarzgdzanie infarmac]a w adminlstracjl publiczng]

STUDIA 11 STOPNIA — magisterskie uzupeiniajgce

kierunek: Towaroznawstwo
towaroznawstwe | zarzgdzanle jakoicly
organizacja usheg turystyczno-hotelarskich
handel | ustug! - menedier produktu
menedier produktdw kosmetycamych
ustugl sywilenlcwe | distetyka

kierunek: Zarzgdranie

logistyka | andel morski

zarzgdzanle przedstebiorstwem
nowoczesne narzedzla zarzgdzanta
Informatyka w transporcie | handiu
zarzgdzanie kapltabem ludzkim
rachunkowod | finanse przedsieblorstw
rarzgdzanie projektami Unll BEuropejskie]
zarzadzanle zmlang

STUDIA PODYPLOMOWE

Studia Podypiomowe Rachunkowoscl

LStudla Podyplomawe Turystyka | hetelarstwo

Studla Podyplomowe Ushugl Zywieniowe | distetyka
Studia Podyplomowe Loglstyka | handel mledzynarodowy
Studia Podyplomowe Ksztafowanle | ocena jakoscl
Fywnodcl | ywidenia

Wydzial posiada wdrodony System Zarzgdzania Jakodcig 150 9001:2008 w zakresie keztafcenia na poziomie akademickim,

Akademia Morska w Gdyni
Wydzial Preedsiebiorczodci i Towaromawstwa
LW, Morska 81-87, 81-225 Gdynia
weww i Lam.gdhyniapl
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